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  الزي در مICTوضعيت 

�را�ـر  ٥ا5ـ= (�ـ>اد   .  آـ�:�7(ر و9ـ7د دارد  ٥/٤در ا5ران �� ازاي هر آر�ر       
�را�ـر آEـ7ر �ـ��ي    ١٠ �را�ـر ��ـ�@�= Cـر� B+ـ� و           ��٧�@�= آـ? �9ـن،       

 . ا+�

ر، �� ازاي هر         �B =5ر ا� ٦/١٥٥ ه�ار �Gر ���F9 در ا5ـران        ١٠ا� در �را
 آـر�ر و در آEـ7ر      ٥٦/٥٥٧ آر�ر، در Cـر� B+ـ�        ١٦/٩٧٢آر�ر در آ? �9ن     

  .  آر�ر و79د دارد�٢٧٣١��ي 

  J� رK� ���Lـت و                 Mوري اد� از !,ـG*ـ>ن ا+ـN �د5,ـر+> Lـ>م ��
���P +رو�5C ،ت�Q�5 ا�Gم آ<L ،نB يJM  ه و ز5ر+�R هS)ي اره

�راي 7�T+*= دار�ـ>�ن            J�7FL Uو دا� Jه�B VW+ 7دن� =�5T 7ر وEآ
  �QSN ���ع هي  آ�:�7(ر Mوت          اG) =5ا JPو ا5,*ر�� از د/5? اص J�ه   ر+

<N� .  

               J�د5ـ� �9ـZ)ري ات ا+ـ*\راج Nـ>� از +ـ�B �5ـL�Mس ا�را+
�رات  \�(ITU)     7(ر�:�، در  ٩٧/٦در ا5ـران    )  �Gر ١٠٠�� ازاي   (، �ر7G� b5ذ آ
     ٢٢/٩آ? �9ن   Q5ر�B ر�C ٥/٢٧، در     Tر� اروC ٢٠، در      ر� B+ـ�C ٩٥/٣، در 

  .  ا+�٦/١٢ر آ7Eر ���ي و د

 آ�:�7(ر و ١٧/١ا5= در ح�J ا+� آ� در آ7Eر آر� �� ازاي هر آر�ر 
١٠�� ازاي هر         ���F9 رG� ار�ر  ٥٥١٩ ه� آـ�  ( آرQ5ر�B از U�� �Gـر  ٥٣٧٥

�ـ  .  ا+ـ�  �٦/٥٥ر7G� b5ذ آ�:�7(ر در آEـ7ر آـر� ��ـ�           . و79د دارد ) ا+�
ره ���ان L>م ��ـر�      �B =5ا �5 هـر آـ�:�7(ر در آEـ7ر �Eـ\d         وري    �0

J� 7دN .  

  � 5ت و (,ـ7ع            هeF,�= ا�ر �0L�Mوري اد� از !,G*+ا VW+ اي از
�Q>اري ا�Q*رو��f     (هي �\*gP ا�Q*رو��f      +رو�5� ،fرو��*Q�رت اh) ?i�

م 7Nد، �*75k� l5س) …وh7ر ا�Eآ,,>� در آ J� �+د ��  . 5B> اي 

ن ��*0>�ـ> Q5ـJ از د        +,Nر�رJR از آ        J�7@Fه/5ـ? FLـ>� ا5ـ= �ـ
د� صـV�Z از آـ�:�7(ر ا+ـ�        G*+م ا<L .          ي�ـ� ا5ـ= ��,ـJ آـ� آ�:�7(رهـ

د�         G*ن و �797ان �ـ7رد ا+ـزي آ7دآ���E*ر �� �,7Kر +ر�ر�J و  J@�R
J� رارC <ن. ��ر�ه و ادارات ��� از آ�:�7(ر �� L,7ان �Z) =�Nر5ر  در +ز�

J� د�G*+7د اN .  

  �را5= ��E*ر آ,�             fاز 5ـ J5ـ�ـ7ان 9,L �ـ��:�7(رهي �797د در آ7Eر 
ت �7رد ��ر�       L�Mدل اS) 7رK,� ���رداري Cرار �QSN    JF� و        <5��ر�ـ> و Nـ



�N= ح ب +رo5 و Tرnر!�� �>ار�>         � f5 از U�� JNارز .   �� �97) �*S�ا
�@�ر آ7Eر �+ـ�         +\�S5ت �ر�QE� از qار ه�ا! .     ��rـJ از آ�:�7(رهـ

 J*,5ي ز/  . را �ر�L>� دار�>�U0 آ

د� از  G*ــراي ا+ــ�از Mر!ــL ،Jــ>م ��د5,ــ� Nــ>ن و !0ــ>ان ا�ــ�ار /زم 
ت و +رو�5   L�Mوري اLـs ا!ـ�اL U5ـ>م (,+ـb ��ـن               !,�هي Bن ��� 

uرا آ� در �tر ا5= صـ7رت       . آر�ران و (�>اد آ�:�7(ره در آ7Eر N>� ا+�       
ل 79ا�ن ا          S0*+7ر و اEآ ���F9 7دن��� 79ان  �97) �هي روز،    ز !,وري 

J� 5> (�>اد آر�ران آ7Eر ��U از ا5,���7د  .qآ �*S�ن  ا�+7ادي و ��g ز
J� qه J �P@ا� <N�د� ���,� از ا5,*ر�� G*+م ا<L ?7ا�L 7ا�> از) .  

  �5�رات  SMـv 9ــ>ول ارا5ــ� Nــ>� در +ـد5ــ� �9ــ�J �\ــZ)ري ا �Bــ
(ITU)       ازاي �� ���F9 �ر�7ط �ـ� آEـ7ر    ه�ار �Gر١٠، ��E*ر5= (�>اد آر�ر 

     �       .  �Gر ا+�  ٦٠٧٢اP 5,> و �را�ر � �Gر  �T٥٧٣٠ از اP 5,> آ7Eر +�7> 
 �  .  �Gر ر(S� دوم و +7م را دار�>٥٥١٩و آر� 

��ـ�  )  �Gـر ��F9ـ�    ١٠٠آـ�:�7(ر �ـ� ازاي      (از �Kر �ر7G� b5ذ آ�:�7(ر      
  ــ � ــ  ٥/٦٢آEــ7ر �BرQ5ــ �ــ� اول، آــر�  S)دوم ٦/٥٥ درصــ> ر �ــ S)و  درصــ> ر

 �    .  درص> ر(S� +7م را دار�>٨٣/٥٣+���7 

ــ7ذ  ــرG� b5ـ �ـ
ــ�:�7(ر  ــ� (آ �
 ١٠٠ازاي         

 ) �Gر

(�>اد آـر�ر �ـ�     
ــ�ار ١٠ازاي   هــ

 ���F9 رG� 

 dRNــــــــــ
آـــ�:�7(ر �ـــ� 
 ازاي هر آر�ر 

ر� /�م آ7EرC g5رد 

 1 آ? �9ن   ٩٢/٠  ٩٧٢/١٦  ٢٢/٩

٠٩/١  ٢٤٢١  ٥/٢٧  
Cــــــــــر� 

 Q5ر�B 
2 

١٤/١  ٥٣٧٥  ٥/٦٢  
ا5ــــــــ/ت 
 Q5ر�B �<Z*�   

دا   ٠٦/١  ٦/٤٨٣٨  ٧/٤٨�   آ

٩٤/٠  ٢٠٧٩  ٢٠   Tر� اروC  

٦٢/٣٦  
٧٤/٤٠٦١ 

   
ن   ٩/٠* P@ا�   

٧٤/٠  ٦٠٧٦    ١/٤٥   <,P 5ا   

   (رآ��   ٥٥/٠    ٤/٧٢٨  ٤

٩٧/٠  ٥٧٣٠  ١٢/٥٦   <�7+   



٦/١  ٣٢٦١  ٨٣/٥٣   ���7+   

   را� � !  ١/١  ٣١٦٨  ٧/٣٤

٧١/٠  ٥٦/٥٥٧  ٩٥/٣   �+B ر�C 4 

٣٥/٠  ٨/٣٦٧٣  ٥٥/١٣  
ا�ــرات �*Zــ>� 

 J� Lر
  

   ا5ران   ٥/٤  ٦/١٥٥  ٩٧/٦

آ *ن   ١٩/١  ٤٩/٣٤  ٤١/٠T   

   7�F9ري آر�   ١٧/١  ٩/٥٥١٨  ٦/٥٥

٤٢/٠  ٤٦٠  ٩/١   =�u   

٨٥/٠  ٦/٤٤٩٢  ٢٥/٣٨   =Tژا   

٤٦/٠  ٢٧٣١  ٦/١٢  �   �ي �

١٤/١  ٤٧/٣٣٣٠  ٩٤/٣٨   ��+7��Cر� اC 5 

١/١  ٦٢/٩٩  ٢٣/١  
Cــــــــــر� 

  B!ر05
6 

oS,� : رات�\� J�د5� �9Z)ري ا�B �5+(ITU)   

   در مالزيITاستراتژي 

  

    =�F\) س�ر ا+IDC      زار�ـ? �ـ ICT   ي�� ���Pـرد د/ر (\Fـ�= زد�       �٤٤/٨ـ
ا�ـر  .� �ـ7د� ا+ ـ   ٣/٨،  �٢٠٠٣رخ رNـ> ا5ـ= �Eـ7ر��� در +ـل         . N>� ا+� 

�\7اه�q ص,��   ICT      q�,� J+رر��7Eر را  �5٤      ،J��o ا� ـ ز��,� ي �,
                  q5ـر�@�5ـ> در �Kـر �ر را *R�o �ـ�J و ز5ر+ـ. ���ان (v�0Z و (7+��، �,ـ
5ـ� �,,ـ>� �Wـرح                     Fـ7ان ح,L �ـ� در�7Eر ���ي دو�ـ� در (Fـم ز��,ـ� هـ

 (7��ـ> �ـرم     ا5= �7Eر درز��,� �ر��ـ� (0�0Zـت در Rصـ7ص � ـ5?           . ا+�
ا!�ارهي E�Tر!*�، �5کروا�ک*رو��ـ�، (ک,7�ـ7ژي MراحـJ و �ـ�7 (ک,7�ـ7ژي             

0�0ت Bن در ز��,� Z) �,5�ه ?��,> و J� ����!ICT ،6/1�+رد ا�P�� .  
�o �ــــ�B Jن      .���Pــــرد ر5,@�ــــ� ا+ــــ�  ٣/٤ هeF,ــــ�= حhــــq �,ــــ

وت ا+�             G*� J5F� رزW� ا5ـ=  ICTت (7��ـ>ا  �?. در �7رد �7Eر �ر� اL>اد 
Nــ>٩/٢٥، �P��٢٠٠٢ــرد ا+ــ� و �ــرخ رNــ> Bن در +ــل      ١٧٤�Eــ7ر� Jــ�  .

 Rـ7د را �ـ�      ITدرصـ> (7��ـ>ات     ٤٠��E*ر !���� ا5= �7Eر روي صـدرات ا+ـ� و           
<,� J� در�7Eرهي د5@ر ص.  

 



  

  كشور مالزي در مقايسه با كره

  

 U\�رد د/ر �Bر5کـ  �IT  ،7حqh +ر�5� ��اري �\R Uص7صB Jن در �P�
���ـ +ـر�5� �ـ�ار�5ي �ـ�رگ و 9ـ>ي در                 :F��ف ���ي ا�iر Rر�ا+� و 

9��� دا�7Z� Uر را �� L,7ان ه>ف       .دار�>ITز�,��   �F+ �� ����ي حر�
             ��.  �*ص? �ـرد� ا+ـ�     ICTدر �Kر �ر!*� و �ر��� ر7R <Nد را ( ح> ز5دي 

       ���� را �راي    ٢٠ا5= �7Eر در �7Fhع �5 �ر�+      Uدا�ـ �ـ��9 ��ر+�>ن 
�ر��ـ�        bـ�C ـ� را در� 7Z�MSC multimedia superر در�Kـر �ر!*ـ� و ا5ـ= حر

corridor ) (         س رويم �>ه> و در ا+hص> دارد ا�Cـر     ٣� J,*S� د�7Zر اC*ص
دا�N ?5<S) ،U>ن ���ي �� �ر�� ( � را� حـ? هـي �9ـ�J و �ر�ـ�ي                  

ي �*���! ?��راي ICT��! J5�+B �0W,� در <,� J� ��. �W�در ه�F= را
�JP ا5= �7Eر ا5= ا+� �� از 5کWرف در �,0Wـ� رهSـري را داNـ*�                  sZ�
9��� �9ـ�J حر�ـ� �,ـ> �ـ� �ـراي ا5ـ=                     �F+ ��N,> و از Mرف د5@ر �

  ���ـرد�         +�� و �5    ٧!ز را در دو �oW0      ٣حر Jـ,�� Uـ�T ���oW0 د� +
�J .ا�>� <���راي (�Fr= ا5= حر��، در دو  JP�و �tر ��7E� Jق �7Wر 

                J)!�� هي ���ـ�� J�� <��هJ5 را ارا5� �رد�> �� ا7E� =5ق ه در 
�راي وارد �ردن (��h�ات ا+�٥ Jر�F� �RرداT م<L و ��هeF,�= در . +

�,> اNـ*�ل ازاد �Wـرح ا+ـ�          � JP5 � J�در واCـo �ـ��ي در      .��> �tر�
�b �5 �>ل (�570 ص,��      CICT    ي دو�*5F�7 ح�N �  .ک,ـ> J حر�ـ� ��   �* 

�J ا+ـ�        *�h5د J5را@Fه sZ��7Eر �ر�  JPاص sZ��ـر� اي هـ Cصـ>       . 
ــري   Sــ> ره ــICT    vدار� ــري را از Mر5 Sــ= ره Nــ,> و ا5�ــن داNــ*�   را در �9

ــ,>   Nــ�ــ*�  ــ�J �ــــ7R Jاه,ــــ> داNــ ــ د�h5*ــ ــJ�7 5ــ   .هF@را5ــــJ رCــ
    sـZ� �ـر� اي هـE-Governmentـرح    راW� J*��ــb 5ـ� �ZـE� sــرC در  

5> روي +� �7Zر اصـ�حت ا++ـJ در    E-Government ��*0>�>��ک,,> و�
روNـ�ي �ــري، اصـ�حت در �Zــ�7 +ـرو�5 دهــJ دو�ـ� و اصــ�حت در     

5ـ> Nـک? �@�ـر    � J)�LـM>5ر�5 ا�   �ـ� ��ـر� وري   ٣د (ـ ،��!GـN هـ>ف 
 را (ـ>و5=    ٨٣٩�ـراي ر+ـ�>ن �ـ� اهـ>اف Rـ7د ا+ـ*را()ي             .وهFکري �ر+,> 

� ــ*ر ٣+ــرو�5 9>5ــ> �ــر روي ٨ �رد�ــ> �ــ� �ــ ا5ــ= �ر��ــ� �ــ7R Jاه,ــ> 
�*7ا�,ـ>            �\ـU 9>5ـ> را از �Kـر        ٩ا++SN Jک� �,>ي N>� ارا5� ده,> (ـ

ــ>       ــد �,ـ ــ� اh5ـ ــر در 9��ـ ــb و �ـ ــدي و � ـ ــري، اC*صـ �ت (hـ�ــ   .(�ـ
5ـ?        ICTدر �ر� دو�� در ز��,�   C Jا9را5ـ Uـ7د �0ـR ـراي��� هـ�  L,ـ7ان  

5ـ� �,,ـ>� را �ر�Lـ>� دارد و در 5ـ� (                 Fح U0ـ� �کـP�� ـ�ر  ��ـ?   �� � 
�\R Uص7صJ ا+� � ¡,)�� ي �J (7ا�> �راي .(,@� �ر ا+س �رر+��
   <N�زار � Jي ا5را��*��7SFد Nـ>5> ��ـروي ا� ـ�N .           Jر �� �97) �ز5را 

رJ9 از ح7rر    R ي�*��� Nر J�Cل واS0*+م ا<L �� �97) �در ���ي و 



رهي 9ـ>ي دار�>ز��,ـ� �ـراي !���ـ�         در ���ي �راي  �  �ي ا5را�ـN   Jـر�*
�رCـرار �,,ـ> و             .��� ا+�  bـ+Mـت �,S)7ا�,ـ> ار*�ي ا5را�ـJ ا�ـر �*�Nر

ر�,,ـ> و               � N,>، روي Tروژ� هي ��Bـ� �*Nدا h�B در J5ک�7ر !�rح J*ح
ي �ـ��ي �Eـر�� دو 9�Sـ� داNـ*�                   �*��ـ Nـر JـPRي دا5 در Tروژ� ه
ــ,>    Nــــ�ــ>وار  ــ��ي ا��ــــ ــزار �ــــ ــ� �ــــ ــ> �ــــ ــJ (7ا�,ــــ ــ,> �ــــ Nــــ�.  

+ــل !���*�ــي !Eــرد� و F�KLــJ را در را�Wــ� �ــ ٧-٦ Mــ7ل ا5ــ= �ــر� در
 �P¢ــ �ICT  �ــ ــم داد� و �70� hا� E-Government   ــ>� وN مــ F) ــر� � در 

      �� در ا5= ز��,� S57د ر+�>� ا�>   ٨٠-٧٠(0رR درص> اه>اف .� 0>ار ز5دي ا�
JC ا+�   �ع         .nر!�� ه,7ز SNر� ا� JPRزار دا��� ا5,ک�  �97) � =�,eFه

�� ا5,ک� �ـزار داPRـJ �ـ روي هFـن                   N>� و  �97) ���رون �@� دار�> و  �� 
�,ـ> �ـر� اي هـ Nـ>5>ا �ـ� �L7Fhـ� !rـي �ـري و                      Jـ� ���7Zره حر

5? دار�>    F) ري در ا5ران�راSE�T =5رد اrC =5ـ�� � ـ*P�م �رRـ7رد         . هFک,�
ر !�ل و �*Fر�� ا+�� �. 

 
 

 شهر الكترونيكي

�م آرد آ� ا     Lى ا�� ه>ف      5= آ7Eر �N =5<,uر QSN�    دو�� �� <5<9 ¤5
م �ـردم   � *رش ص,�� !,ورىF) �� 5!*� و ر+�>ن ��ا5 <Nا5,*ر�*¤ ر

د 7Rاه> آردh57ر اEا5= آ. =���� �0? از  �� ��ارش +رو�5  ا�PF? ا5 ,
ــ�،   ــ= حرآ ــ�ارى !را� ــ�، ا5 ــ� SRر� Pرح�    ¤�ــ L ــ>ور ــروژ� آ7ر5 T ى دوم

���¤ را �9ب  ١٠٠٠  :7ر ا+� آ� ��U از5¤ در 7,9ب آ7ا//� u,>ر+:Fآ
د h5ا �ارزش  ا!ـ�ارى �ـ�    ه�ار !رص� Nـ�P¤ و 5ـf صـ,�� �ـرم    ٢٠ آرد� و 

رد د/ر از +ل ٧١/١ �P��  ـ>� ا+ـ�  ١٩٩٦N زtB .    =راحـ¤ ا5ـM هـ>ف از 
   ��  .5ــ¤ ا+ــ� Tـروژ� اh5ــد 5ــf �رآـ� �ــراى �Zصــ7/ت و Rــ>�ت u,>ر+ـ

ى اول اT =5روژ� 9ـ�ب   9راى �رحP�ه>ف اصP¤ از ا ا5= در ح�¤ ا+� آ�
¤�:Fر9¤ آR ىد اIT �<5 هh5ى و اى �ـرم ا!ـ�ار �ـ7د�     9>5> در ز��,ـ�  ه
د رN> اC*صدى در .ا+�h5ا ��vM رو+*5¤ و (�570 +5ر  اT =5روژ� ,�

=�,u qه ،�RرداT <7اهR 7رEراف ا5= آMص,�*¤ در ا vM,�    Uه�ـ� آـ
    �0W,� ¤�*�h5دى و دف اC*صQN  5          <7اهـR fـFـ7ر آE797د در ا5= آ� ¤

د� N>ن ز5ر+�R .آرد�B در ص7رت �QSN ى5ر �Nره+ 5ـ¤ و �راآـ�    ه
�QSN ـ>    5¤ درN <7اهـR م�ا�hـم Bز�E5ـت T�NـQ¤ از �SCـ?      .5B,>� اLـ

 ا�N� Bز�7R U5ن و راد75��� �*\صصن �ـ�   �را!¤  ?57Z) ?�C �Q5ى ا
�7�N رگ��هـى   7د آ� �*�h� Bن �راN�SC �¤ ى ا�Q*رو��Q¤ در �Nرهى 

  o5ـــر و +ـــر*��  .(ـــر ا+ـــ�   ى �,+ـــb (ـــر، �ـــ ه�5,ـــ�   ��>اNـــ*¤ 
هu q,�= دو�� ا5= آEـ7ر در �Kـر دارد �ـ>ارس هN7ـF,> �5,ـ¤ �ـ>ارس                  

�� ا5,*ر�� و ��h� ر� ��رى از روش�� ��P�C �هـى (ـ>ر�5 از Mر5ـv وب     
م  هeF,�= دو�� .(+�� آ,>F) ى�� ر ا5=+را ه�ار �>ره� در +١٠ �



�ـت    Qـر5= ا�RB �ـ�آـرد و �ـ� ��Bـ ا�FM,ـن      ��hـ� 7Rاهـ>   ICT آEـ7ر را 
وب  هـى 5ـد��رى و (ـ>ر�5 از Mر5ـv      از روش٢٠٠٥ ده> آـ� (ـ +ـل     �¤

د� 7Rاه,> آردG*+ا. �*G� �� �Pم دو�*¤، �رح0� f5 ـروژ�    ىT =ى دوم ا5ـ
��ن �¤ Qى ا������P �ردم �C از در ز�ـ>�¤   ICT ه و آر�ردهى ده,> (

��B ��7> روزا�N.       از Uـ�� �� هـ�ار !ـرغ   ٤٠ در حل ح�ـر �ـ��ى هـر +ـ
�*Nص�? رZ*�ا ICT و ¤� q�P�) ��  .ده> ��,>+¤ را5


