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PQPQ�����
 P�)?»��������«���� (+��'�� (�<�.��!���� ��? �� &f�� U$� (�<� ��%�  ����� [٣-١] �*%+�  g

��%� �  g���� m�. �? !����� �  �$� �(���? &��T� E�%+:
�	�Y�. �$ ��'�? no� M$
��%� M$(� E: �  �� #B2� �$�� �? ��dY� �$��[��.

(�	 �� ��? ��g �������� [.]  ��� ( %���/���dY� ���? ($��:
��6��T E����� M$E: &�T�T�  &���� ]$%�+ �  ��.
 p��%�G��	�$X.  � �T�  &�T �<�= �� &����K �%H  �����  ��?.

����� P��  ��g   �q�6 ���%� �� _*g�  �� �������� P�)? �? (��Z�� (� ��?R$� g   (�<� �
(�	R$��� &��T� h�   .���� ����������g���� !����� j��%* �� (����	 �(� E����H� �� �   ����

�� 5���6 � 5h%�^� �? �����%6�  #�h ��'�?  �&�/  ��) �2����  ��? ���G� �$ � (<�* !
 �� (���K_��/ �� �� �K���s&��K � ��T�  t)�d� !������ � .���$�/g���������� g no� 

('�?g����� g��0�G� g���0+ � ($���? �  !�$X.&����&�/   !�� ����$_� ��!����2� !�� m$�_	� 
(�����[9] .

!����	 � 5�GBH� �<�= ��g� ����� ���������� &-$5h%�^� �/: P$�� �� ��$� ���� !�g
5���6g�d� #� � ��_	�&��K �� ($����_	�(� t)�d� !�����? ��G R� ���? �� ���%+ . E�� 

����������g�d� �� �/�+ �%T �%0[� E�� ��? ��� UN�� #� � ��_	� &��K M$ �� 5���6 �$ ��_	�
���? &��'��� &��T��	 �$ .!���������� (���U� ())�1�g!�/o��� uY� (� t$�<+ (?�� � ���?

� 5����v+=�(� #�[� e��Y� a	�%+ �  ���������� U$� �� 5�;B�%T . �� �K� ��w� !�� 
����$�gN0T �� �g(�0��Y. 5���6 � (�6���$� !�� &��'��� �%02 x��%� x(�	 !���������� ��

�%Yg� ����$�  � ��K��	 !�%y; ������� � &����K !��  �� �%6 E�%  z���� �� ��) �2 U��{
 |% �� p�0$��+%N�}$ �)��� �!�Z$� (� ��� �� ����.

PQWQ
�� 2���	�����	
������ t$�<+ �� c.�7 �� _� � #%�G �$� ����(�	 g !���������� ��%� �� ~^  �  M�$� 

(� �� R$����. .$�7�NT U��%2 ��%� �� (')�d� !�������%*� ��  !���������� ,� ���	� � ����
&�K�$� t)�d�� !��(+��'����� ��)? U$� #%/'� � ��<� �  �0� .

١ entities
٢ interface
٣ platform



�

(N$� �$�.(Wikipedia)[٧](� t$�<+ U��� �� ��  !���������� ��? :��dY� (�%�G !��
�%*%��  �%7��( �����q�6 (	�� �   .(� ���	� P�� ���������� U$� �� ���%+���? &��'��� .

�'1Q� U� �� !��$� !��K��� U$�� ��  ��5h%�^� E��� �&��T��	 �%*� t)�d� !������.
(�1�$� ����� �� )Open State Policy( �N$��� ��%����� �1�$� �� [٨]g� ��  !���������� ��  -

��dY� E�%�G����� !��  ($�� !�/�%�G((� t$�<+ * P)��� �  �? ��?<���  ���	�$ �<�%+ �-
� ���������� P�  ��&�T ��0w+ �� .�Z$� !%� ��g E%����? �.���$( !�/$��N�� D%���/� 
�.���)European Interoperability Framework([٩]g�� ��  !���������� �$� 5��dY� !���� 
(����:

(G�'����� E����� M$ ��%+s � ��$�+ �%T !���/Z.
: P<�%+ � �T���  �N'+ P$�� �� &��'��� �  E)open decision (makingg (���+ !��  

2BG ���	���T�  j��B  ���.
&�T�Y��� ��������g ���$_� �  �$ E�Z$�� �%H ���2 #��� z���� �� (C_* ����  !�

 U��{�� ����Z �d�&�%  _$�* E: ��Y�� �$ � !���� ��$_� �6���. �  ��� E��  � 
�$ _��� ����  ($�/  � �T�  &��'��� � �2.

M$ ���;t�1�+ !��  �0` a; g��$_� �6���. �  ��� E��  g�T�  �%*%�.
����T�  ��T�� �%*� �������� �� ��[� ,��'��� �� (�$���^� �%K.

�6: ��g c�. z��  (Bruce perens)gU�� P��*�  ���dT �� g �� �+��	 �� ��  �������� 
M$ ��dY� (� ���[١٠]� ��� ���<��%=� ��Y. ��0�������� g�  �/: ���G� � U��  ��?g

��  �������� M$ �? ����� (+��=%�6(� ��NY+ ������ .(� ��/�Y�. �� �������� M$ �? ��?
 �� �$� E�%  z���� � �2 E%{�� (��<� �%=� �� g���Y�  D�d�� a; E��?($�/ � ��? ug #�G
a;t�1�+g��<0+ #�G�G%�[� �$� ����K � g��? ��<0+ .

�T �?� h�  �� �{: ��g(�  E�%+ �? �	�$������������ !��  (�<� � t$��<+ ��  �������	  (
�$���&�T g�  ��� ()? �%Hg: P�� (� &���:�  �� �$� !�/��) �2 �/���?:

 � E��%6 �%7�� �  E��: (������ �/: !��K��?#%�G ��%+ .
�<�%+��	�$��%+ ��Y� �? ��  !��$:�	 E�N�� (K��� �  E: �� !��	 �� �? �$X.

���.
^�� !����	 M$ �  E�%0 ��6�q.
#�G���^� &��T��	 � &��K ��%+ ����? �  q�6 !�.
�%�����  !���������� �� ($&�%; ��  !����	5�GBH��� ��+��0G:
 �)�)��N0T !��������2!�TCP/IP�� IETF
 5���6 ������2HTTP �� W٣C � ISO
 !��XK�? ��������Unicode ��  AB�C� Unicode � ISO
 ����R���� ���G����� � �2POSIX �� Open GroupgIEEE � ISO.

١ not-for-profit
٢ end-users
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 �/�1�� � �/����� �� !����  �$�. �  5�GBH� !����	 !��K��? �  ����� �  ��  ����������?�+
%�&��� .&���. �N�$� ��dY+ ��01��  m� ��  �������� !���(�	 �%=� �� ($�_�g � ���	 
&��(� �'$� t)�d� !�/);��?g���� (����	 �����  .,��{�. ����  ��^� ��5�GBH� !����	 g

&��T��	 �$ !����	 ���&�� PC��� �  ���2 ($�/�+ �  !�]���� !�/);��� .$��%+ �[�� ��  (
g]�?�+�Z$�N$ �  !��N�� � a�0o+�  ����� ���� ($�_� .&��6� � ���0+ (N����N1� !���
�GBH����� pB��? 5� ��TXK �  �/�+ � ����<0+ ��  !���������� ��  ��� ���0+&��6� / ( �$�� 

&�����!(+�GBH� ��� (� E����� M$ �? ��%+ 5�GBH� U$� �  5����)  ( ����� ��  E����H�
��? �=�;.

�������� M$ �� &����K ,��'��� �? ��� �?� �  #�hg��� E: E�%  ��  !��<� �   .�%�-
(� �	�$ !����	 � 5�GBH� �<�= �� !����  !�� �%T) ]1�2 ��w� !��  � �2 5������

�����)PDF(s �?�T �� Adobeg&���. ]1�2 �C��� PowerPoint�� �	����N$�� (g �?  (6�  ��
 U��&���. !�/01�2 �$ �/$����	/&������? �� ���$�� �%�^� M$ g�  &����K �%H !� ��? � 
��	�K(� %T�g�  !�%H�<'1�  �������� M$ �  �?u(� �$�0+  ��%TE%� ���U$� !����	  �� 

&��K ���^�)D_; �$ &��T��	 ((� (=�6�T� g�  ��;B= �K��43��  ��� M$ E�%�G ��  �����
���� �� .&%�1�  j�%� U$� ��d+� !��  !�)���� �  (E�%�G �  ��������M$ ���� �%*� ��  �������� g

��$� ��$:�	 �� �?�T &��*� E�� ��?  �������� U$� ����K ��� ��T����� (���y+ �%K _� 
&��$: �� �? ���� �%*�_ !�R?�; &��K M$�E�� ��? �� �� �  4���K3�!����	 �$ �%�^� �� 

���� ���^� .���%� (6�  ��g�1�� !����	 �$ �%�^� g��  �������� M$ �  E: �$�0+ !��   �  
 _4�� M$ �  E: �C��� 5���7�+ P�  3���������� (���U� (� ��	�%� ())�1���? .

PQXQ � 
�� 2���	�����	YFOSS

+ �  ���2 ���	� �� !���� �� �Bo=� ��dY�� ��  ������#� ���: !����_	� /U������� �� g � 
 ���? (� E��K���� ����� E�%+ !�Z$� �%*� E��  (N$ �?) .�$�Y �Z$� �  a �o+ �%7�� � -

 !��IOSNg �Bo=� FOSS#� !�* �  ��_	����: !�� /U���  �� (� ��?g����   !���%� �� _*
��� �?�%T �?� E: �� (. �������� �� �#� ���: !����_	� /U����� E��N$ �� ��.�  ()? �%Hg
FOSS#� �  ��1%+ �� (��<� �%=� �� �? ���� &��T� ($����_	�g�B=� g j$�%+ � �� ��? ��<0+

 ���?[١١]� T�  �$� !����  !�/$���: !���� ��:
 !���:������  !��*� g!�%7�� �� �  
�� !���: P<1�o� ��  ��? ��H��ga�0o+ � (�dT !����� �  E: 
 !���:����[� j��%+�d� ��
 !���:�%H �  5�;B=� ���G � ����  I��+�� ���%�G (

١ Portable Document Format
٢ Defacto )� ,��'��� P$�. �  �? !����������%��� j����� &�T ��	�$X. ����  �<�= �� � &�T(
٣ Free/open Source Software






 �  h%�<������ m�. � 5��C_* �	�$�� �%7�� ��/  !��� [١٢]١ FOSSg �  � ��1�� !��0�
(�%�G (+�����E:  ��IOSN(� �<*����%T. � ��  !���������� FOSS��+��'�� #%/'� �� :

FOSS#� M$ ���� a)<+ ���������� &��K �  ��  �������� � ��� ��_	�.#� M$ ����_	��� �
FOSS&���. E�N�� �%*� ��  �������� !�����w� !��  �����g#� M$  ���� (=���6� ��_	�
R������� ���2 ����$� �	����N$�� ���G�N0T !��������2  !�TCP/IP �� �� �? !���������� 

 �� )��A�H LETF(<0+ (� ��g���?&���.  � &��? !���%T ��K��� �/: � �.

#���_	�

 !����������
��� 

��_	� �d�

��  !����������

�NT : � ��  !����������FOSS
 !���������� !����	5�GBH�g���T �d� #� � ����_	�����_	�(� �%T . � ��  !����������

 �  R� ��� FOSS �  R� � non-FOSS&���. � �2 ����� !��� .�� ��<0+� ��  !���������� g
!��N��FOSS#� �  (=���6� !����_	�(� ��Y� �%T.

���&��'!���������� �� &����K   ��  �!�FOSS���� !��$� ����� (� � ��%+ U�  !��K��� 
FOSS � #� � ��Y�  �� (=���6� !����_	���/ ��? . !��%N� �? (+�%= �� gj2�� ��

 �  �/: !��K��� ��) �2 g���? ��<0+ ��  !���������� �� (=���6� FOSS(� ��Y�  �%T .
#� (���+ �{��� �  ���2 �$�  g��T�  ��T�� �� ��  !���������� �� ���? ��<0+ ��2 ����_	�

��0+�� !���2� �� � &���. U��{�� � &�%  (���K !��N&��� !�� � �2 (	�'T �%H �  g�/: !��
��T�  E��%6 � U�T% .

 �� ��G !���: �? ����<� (6� FOSS#%�G !�� �  #� �B=� �%7��� ��� ��[� ��_	�
 �� ($���? m$�[�K ��G ��� UN�� (�;�  a �o� �?����� &�T�Y��� !���������� $%�+  �

��? .��� UN����� ��? U$�g�� ���  !�/;�H ���� �� � ��GFOSSg E: ���  E�0;�= 
j�%�(� !��K���?g(� ( %6 �  ��$������� (N$ �?  5������� FOSS� �o� � E: !��$�

��� ��  !���������� . j2����FOSS(� ��  !���������� I��+�� ]*%� �%T .E: P<�%+g ��) �2 
�: (�����E�g�� (�Z�� �?��Y� � E�% ��  ��/�K-$� �? ! (<2�����  !���������

(� ��T� �(� �$%�+ ��?.

١FOSS General Introduction Primer

FOSS

�������



�

 m�FOSS ��  !���������� E��?��K��	 ��
FOSS(� �'$� ��  !���������� E��?��K��	 �� (�/� m� ��? .&���. M$ !���

 �� ��������FOSSph%�<� &���. M$ �  � ��  !���j*�� � !��? ���: (� �[�� �%T .
&���. �/�+ �K���  !���������� !���g�T�  ���  � (=���6� g �� !��$� �$�%	 

�T ����%6 �`�B  ��  !���������� .(�%�G&���. E�% !���FOSSg �? ($�[: �� 
E��: ( ����� ]*%� �  ���	� �+&���.(� �������� !���(� g�%T��1%0�� ��%+ E: 

��� m$�_	� �� �������� .��w� !�� (�/* �$h� �� (N$  E�T (����$� ��������
HTTP�  ��� ()�6 �? ��� U$�&���. M$ E�%�G��? ����6� �� ��  � ���: !������
HTTP) ����ApachegNCSAHTTP ( &�%6��? �) ����NCSA Mosaic (���2�	�K .

 ���%� (6�  ������ ��� ��<0+��  !���������� �  �� �K��43�FOSS�  �� ��Y�T�  . ��
o�^��/��<2%� �$  �� &��'��� �? ($�/FOSS��� �NY� � ��? !��  ��{�� � g�<2�%� U&�� �? -

 !�/);FOSS� ��'� ()�6 ����g#� ��  !���������� �  ��K��� !�/$����	 � ����_	�g �� � ��? 
 ���%6 ���2�6�����^� �? M$ ����	 &�%0 q�6 ,��T��	 �$ !��$_K �   !��Y�  !��� !�

�� D�d���  ��T�� ����6��T .(Z����N$ j2�� ����  !���������� (� ���2 �� � ��?  �+ ����
/ &�� U$�� �; ��A�= �� �7FOSS��? ����6� &��� �$ .
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WQL� ST+:

	
�� 2���	�����	 �*	�+ � )���
� �� &��'��� �$�%	 � �T &��T� ����� �� ��  !��������� . �$�%	 � ����� ���2 U$� ��

5��C_* �  ��  !����������(� (���  !��Y�  �%T.

WQPQ
�� 2���	�����	 
	 6�>��	 �*	�+
&���. �? ��? U��y+ (����� �K�!���5���6 �C��� � g+�GBH� !����	 � (�	  �; �+ m

� ��  !���������� �� E�N���<0+� (��?g�T ���%6 ��$�G 3��$� j	���  .(��� �+ ��� P*�� ��-
�?U$� ��dY�  ��  � &�T ��6��T ��T� ��g�%*� !���? ����;�  �  �? ���� �$ !����	

&��T��	!�%T ���^� q�6 �����[��&���. �? �%  ����%6 ���2 &�� (6�  !��� g�� �/); � 
���������� �� ��<0+g�Z$� &��K �  ���? ��XK�� ! .���2�  � !��N�� U��{�� U�  ��0+�� !

E��: t)�d� !�/����� �+�T& �$�/ �� �?  ���0+&���g�	�$ ���%6 �%0/  �� �  !��� �Z$� �
&��'���� �� ##� �$ � �Y� !����_	�!����_	���T��	 &!�q�6   &��� U�T% �$ E��%6 !�� ��

(��T�  .�� M$ �K� ��w� !�� �+�	� (���+ (��)���� E����E�/* ����� �� ��  �  #_)� 
#� �� &��'��� !�� ��? !����_	�Office&���. U�T% � E��%6 �  ���2 �? ��N  ��� ]1�2 !��-

(� ��  ��T� ) ,�T �������� &���.XML-based �� OASIS([١٣]g M$ Office �  (=���6� -
E��%6 �  ���2 E��_�� �%HgU�T% �%  ���%6 E����� �+�	� �Z$� �  ����� ���0+ �  .



�

 � ��  !���������� �� !���.(�  �  �0� !��/  (�0��Y. E�%+&��� ,���.��1%+ !�� &�T ��
� �������   !��&�� �� ���6��� #�[� .�{���&���. ]1�2 &��� !���T�  (=���6� ��g E: 

��� �6 &�� �� �$�  !�� ��? P�[�� �� �%T ��&���. ���v+ �  ���2 (�d� �  ��� UN�� � ��? -
&��� !����� ��%� ]1�2 �  ���� �T�  �$�* !�� ��? P���  M$  .��<0+ 5�%= �� �? (1�;��
&��� ]1�2��  �������� �� ���Z$� g���v+ �  !��� �� &��� ��� .

�  (�o��(� �7 �K� �? ���� ��?3� �����%6 ��g�T�  ��  !���������� �� &��' �? �{: �� 
])��&��T��	 (� ������ �C��� ���%+g��$_K ���� ����6� �� !��Y�  !��.+ �  ���2 U��{��  ]�?�

&�� �� �o� �E%K�%K !�/);(� &��T��	 U$��� �� &�� U$��/  �+ �T�  �/: U�  �� �� UN�� �;
��? ����6�.

($�[: ��&���. �?��(�	 !��� ����0��� g�%2 �G�o��� � ��!&�T ��6��T &�%6 � (��� &�%6
(��� (� !���. ?��g �� ��<0+ 5�%=������  ����� g��  !���������� �� !�� ��? !��%N� �$

(� 5�%= ��/  �Z$� ($%N� � ���K .� &�BGg�/+��/� �4 ($ M$ �� %N��  �$ !�� ��? P��
g&�T ]�4(� ��%+��� E��  ���K���2 &��'��� ��%� !�%�:��  �  .
�  ,�/ ����*%+ �  &��:&��� 01�2 � ��!�/&���. �  E�Y+��dY� �? ($��G �%H (�%�
&�T �Y�������� g����*%+ � �2 (� !�T� �g�   �? (����� U�	�K �7 �� �  q%�6&���-

($������ !��$� �  �? T &��6� (N����N1� �%H&���) . U��� !��  ( %6 P%� ()� �1�� M$
��� (����� (.&��� ]1�2 �K��6��T� ���  �$ � &�%  �z���� � �2 (�;����T�0 g�[: �� �? 

&��� &���. ���v+��$_��. ����  ��(� UN����� (�; �$ � �$��g �6���. �  #_)� E����� E: 
�  �����#� E: E�K��T��	 �� (N$ P)���(� (=���6� R���� �$ ��_	��%T.

WQWQ&'� ����Z

()� &�K�$� ��g ��  !���������� �� ��? ��%+(� ����� _C�; ����  �1�� M$ �T�  . ��
5�GBH� ��Gg  �1�� M$  �%7�� �U��y+�0�<� � (	�? E�% m+�GBH�&��  !����	 !�/);

5�GBH� �%Y? n�^= &���� !�� �  ����  ��4 .+ U��{�� U$� ��<0&���. !���������� �� !���
(� !���� g�� � g�T� �$�  �1�� M$ �  ���^� &��$: �� (+�GBH� !�/����� �? ��? U��y+ 

	 |%�T ���%d �%�^� �$ !����.�  �? (<	��� �)�* �(�E�%+()� ����� !��   U$� �T �$�2 
��  !���������� �? ���g �; �� m�  !�N+� �� �� �1�� ��	 �  E%�� (*��6 5h%�^� � !��

(���?.��1�� &���. �? ���? �%�+ �� m����/T (N����N1� !��g �� (�K���u(� !���/Z -
#� M$ ��%+ �? �%T�  a)<�� (=���6� ��_	�(*��6 ,��T��	 M$ (� : �  E�%+�/ (����� 

�$ ���? ���.2 �� �1�� U$� �� !�����(� !���/Z (01� �%T (*��6 &��T��	 M$ �  a)<�� �?
���.� �� �� $: �� R� � ���; ��; �� R� �1�; � 5�GBH� 3�� �)��4 ����4 &��T��	 &��

�T�� ���%6.

١National Considerations
DataBase٢



�

&f��.M����N1� �1�� !��s��  !���������� U��<+ �� 
!��$� !���%Y?gf�� ��02 ��ge����� gE���)Z� g��)+�N�� g��)� g����	 g�$��  g�  � %�h

 g!_1��&��? ���: �� M����N1� �1�� &f��. ���$�.�  �� �%6 ����� �/: ])�� �?������ � !���
 5�GBH� !����	��dY� � !��&��/ ��  �� �� �

($�.��� !�/$��N�� D%����u�.��� P$��^+� �� g�%7�� � 3��N�� ��/�+  %yG !���%Y? 
M����N1� �1�� 5���6g�������� !��(� ��/�Y�. �� ��  ��? .� &�BGg�K��$��  (�%�G !�/

 3��$��� ��E�/* ���g�� &��'��� ����� ��	�$X. �� ��  !����������  �$ � � !��  (���  ��; �
(� E: �%02��T� .

()� ,�/  �Z$�� �?�T �4��Y� �? ��� U$� ��  !��������� ()^� !�/ ���  �%7���C���
���6&�� � 5;�/)�1�� �  �/�+ g�� ���4.�  �  ])�� �? ()^� !�/�?�T ]�+�+ U$ �NY� 

�*�%� (��)� ��� j ��� � ��� �%0�?(� ��6 E�%+ ���%+�  h�  U�<� P�o�� M$ �� �� �%�� &
&��!��/  !����?���� �C��� �1�� �  .U��{�� (� �1�� ��  !���������� �%' �� ��%+ !�� 

 (�=�	 E�����? &��'��� ()^� E�K��T��	 � .
 !��� �� g5�GBH� !����	��%+ &�T ��0w+ � ()=� E� �#� #��+ R/� !����_	� E� � 

(� (��)Z��T� .��1� U��� �  g])�� g� � �  (N����N1� ����� ��1%+ �Z$� ���� ��%T�  .
�) �2�� &��'��� �x��������  !��XK�?  ����  P�$% M$gunicode[١.]g��  �?  (�0��Y. �%7��

���0+gm$�� � �����. (�/* 3���T% E%�� t)�d� !�/� � �  g��� &�T (;��H � E�N�� 
�)^� � ��*�+3���#�  !�/�)� � �/Z���	 !��  �� (N����N1� !��	� ����� � ����_	�

(��)Z����(� ��/� E� ���?.

WQXQ
�� �	�����	 
	 6�>��	 H[*� �*	�+
�� ��  !����������� �/��1�<	 (6�  &-$� m� g5�GBH� !����	 5���6 (� �'$� !����?.

$��� �6� ����� �� �� ���%� U�C_* �  �  5��� ����  ��Y��4R:

WQXQPQ6����- 2�%0��\
 x(+�GBH� !�/�����$%Ug&���  ($��(� ��1%+�  �? ���?&��6� �%7��!���g � ( �$��  

���0+�`Q�g�$�  �� �%T &��6� (N����N1� ,���. ]1�2  .�{�����dY� U$� ����T� 6��T�  ��g
�/�+#� E�0;�= E���� (=���6� !�/01�2 U$� !�/����� � ����_	�(�����  �/: �   ����%6 ��

�T�� .U��{��g���� ����� ����  !����� j��%* ��N)�G �� 5�GBH� ���0+  .01�2 �K�!�/
���.&!����� �� }��T�  &��T��	 M$ 5h%�^� �� �Yd g5�GBH� ���0+ ��� UN�� g ��d� 

� &�T( �$��  �  ���2 &��T��	 g&��6� � (����� 5�GBH� !��� !�Z$� ,��T��	 5h%�^� 
�T�0.

E-government١

European Interoperability Framework٢

Non- Open٣



�

���%� (6�  ��gM$]1�2 g($�������K (�^� q�6  D%&�T�<�%+ a; &��K U$� � �� � E�
: ��? ��H U��<+ �$�/���� �� .���%� ��02 U$� ��gH�;� E�� ��? U$� � ���� ]1�2 !�� !���^� P

_� ����;��%*� ]1�2 U$� ];�= �? ����g��dY� E: !�� �  � �<  P);�� �� ��  E�%�G���Z
��N ���G �$�* .U$�� �� g(1�; �� �/����� �?$�K��� (�(� g E���� �  ���%+ �  (�����

&���.(� ��E�%+$� ��4 ��[g�? ���� �%*� (���y+ ��� �� ���Z��T�  ���? R� �$�*  .� -
&�BGg(��Z�� ]1�2 M$ �?�*%+ ��%� �<�= �� (=���6� (� ���2 E�� ��? ���Kg U$� E�0;�= 
]1�2gU��<+ ��02 �� ($�/�$���^� ����2 ������ a; �$ ��$_� )E�%  ��[� 5�%= �� ( �� �� 3���

U$� �� &��'�����G� �/01�2 $�� ��� ��02 �� �/  P01�o� !��  �	����N$�� �B+ �Flash Drive 
Makers(1���[$� !�/�� ��� ��02 �� (+�_�/[+ E�K���� U��{�� � g � �� &��'��� P�$_�

 ,���. !�/01�2[١9] FATg�%� ���� U$� �� ( %6 ����  !����.
E�Y �/�$� P���  ����� ,���� !�_�<0+����N1� &���. !�/01�2 (6�  �� (N�� ($�/�K-$� 

�? ���&��K #��+ !��  �2BG ���	� � ����� z���� ��&�% ����$:�	 ��%+ U��{�� � $ (
�<�%+ ��  � (�Z��(� �� �$ .�Z$� 5��0G � ������ �� ���(� &�/  ��  !��� . P<��* �� 

 5�GBH�!����� �%^�g&��� ��<0+ &��6� !�������� �� 5�GBH� ���0+ � &�T !��� ��  !����
(� �7 �  !���� ���� ���.

WQXQWQ������6�		 ������ ���

��_  �� (N$��$�� DB�� !��������� U$�+ (�dT !��)PC(g &��'���  5����� E��?��? ��
���� !�� ��? !��g  �%7�� � (� E�T��N)�G �%0/�T� .5����� #��+ &�����g  ��$�� ��� ($
�_/[���$�. �����. R? ��� �? e���� � ����� P�/+ U��{�� � &����K �^'= g&f�� !� �� 

(� #�[���� . �? U$� �%*� � #� ����K E%�?� R�!�� ��? !����_	�Officeg�   ]1�� �%H
�^+ ����6�  �	����N$��(MS-Office) Office���g� E: (6�  ��� &���� !��  �� � ,��'��� �$

(� ]���� (�dT��<� ��$� ������� m�  �$ �? ��� UN�� �$ � ��� ����%+ �; �� �2�	 
��?��%� ($��T�  �/: �7 .�[�� �� ���	� U$� &��'��� E���%6#� �� ]���� !��_	��+� ���� .

(1�;���?E%K�%K |�%� #�  !�� ��? !����_	�Office� �%*%(�T� ��g��  �  pB�G #��� ])
$��K��� #�G ��1�E�Y ����� �  MS-Office)$��+���� �/: �� &��'��� �  ( .����� E: (�;�� 
(� �2� 5h%�^��? &���. !�/01�2 !��K��� !�G��  �  �� E�TMS-Office���� g��G ���  -

 �%H�ii %����� ��K���g/01�2 U$� ��$�   a)<�� �? ��� �	����N$�� �(� �$�/ �� ���%+
 �� &��'��� �  � ��? ���? !������^� M$ �  ����MS-Office�%T.

(� E�Y h�  ��w�&���. ]1�2 �? ���&�T �������� � ��  !��g �  #_)� ���:U�T�XK� ��? 
D�d�� ��(�  M$ �  ���^� � ��? &��'��� t)�d� E�K��T��	 5h%�^� �� ��%�  �� �+ ��T� 

��%Y q�6 ,��T��	 �$ �%�^ .�� ��� x��������s[١٣] ��%+ p���6� �?[١3] OASIS�Y��� 
&�Tg����  !��  !��/�Y�. U���  !�� ��? !��Office(� �C��� ��� .����  �)�)� E%�?� R�-

١. Open Document
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 !�� ��? !��Office �� OpenOffice.org�StarOfficeg(� (�0��Y. �� ($�/01�2 U����?�� .
��(1�;&���. ]1�2 �� �	����N$�� �? !��XML-based) ��� �	����N$�� �%6 ,-$� �? (

(� &��'�����? . U��{��� �%*��$���� ��H �N&!��sMS-Office XML�   (�%�G �%H
&��� ��$_� �6���. E��  ��? ,��*� � &�T�Y���&�T ��� g q�6 ,��T��	 M$ �  a)<�� 

)�	����N$�� (&�% � �� � &��'��� I%� ��< ($�� ��� ���2�?~^0� �� �� ��� !�/01�2  ����  
�T.

WQXQXQ������.���� � ������ ���)���$*	 
&���. !��  �%� U$��/  ����$���  !���������� !���� &�% (�/* (����� g ��1%0��  �

&�/ ��dY� �� !�� ���  !��(� E:��T�  .�N0T !�/�6���$� ])�����$� !� z����  �
 ��%+ ��  !����������[١٧] IETF٢&�T R�7�+ � ��/+ �� .� BG � 5���6 �� !����  &�

!���� ��?E: ��%+ IETFg[١٨] W٣C  �OASIS g�� � ��  !���������� U�	�K �7 g ��*�
(�%T� .��&����� �[��g,����K 5���6 �  ( ����� E�N��   ����$� �/o�^� �� &��'��� � !

 ��K�����$��(�dT !��gPDA����� � �2 !��g&�Z���  P0<* �  �$� %� !��set-top � 
%)+$�  �/%$_��� &��: �%*� .��  !���������� �%*� E�� g M$ �Z$� ����$� ��/} ��K��	 

��� .

١ Schema
٢Internet Engineering Task Force
Entity٣
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XQL�� ST+:


�� 2���	�����	 � �	�����	 .���]$�
md  U$� ����0+�� �  ���������� �  ��  ! � �������� 5���7�+ !����$:�	 ����������� P�  ��

(� 5�GBH� !����	 �����R$����..

XQPQ �	�����	 .���]$� 2�%���
��)SSO(
 &f��SSO١�? ���� &��T� ($�/����� �  � 3���2�  � ����K � �  ��TB+ ���  !���������� 

 �� �/: !���������� � �<'1� ug�? �$�0+ �� . E%�?� R�SSO���� �%*� !��$� !�� :()�g
��o���<�= U��{�� � !���K. M$ SSO(��� $�  ��  H��� �$ R����� �% M$ ��%+ R�����

��/�1�� ����� �  ( �T�  &�T ��6��T [١٩].$�� �� Ug !�%Y? �� �T�� ���%6 �%*� �1�� �? 
 E:��  ()� �������� M$ ��� ��	�<+  �  !�E:��6��� q��.��w� !�� g$�� 3���������� &�
���gANSI) �N$��: ()� !���������� ���Q� ( � �N$��� ��BSI E���)Z� �� ) P��Q�

����$�  !����������(g���������� 3��0� !(� ()� ��T� .
U$��  E����� �� �?(���%+��dY� ��($&��? ����6� �����  ��C��� �������� E�%�G �
$�  g��� �E�T ��6��T ����� �  �%7�� � �  M$ E�%�GU�  �������� ())�1�g P)��� �  SSO

)U�  E�����())�1��������� 5���7�+  (&�T R�7�+U$� �$ � ��$�+ ��%� �?E:�T�   .[٢٠] ISOg
[٢١] IEC � [٢٢] ITV��6��T &�TU�  !�/����� U$�+(� ())�1���T� .

U�  E������ �������� ())�1)ISO (U�  P�  M$())�1�5���7�+ g&��$�� �� �NY��  �� ($��
 ��()� !���������� !��g(� T� � .U�  E%����? M����N1� ())�1�)IEC(}� E����� M$

���������(N$��N1� !�/$����	 !��  �� 5���7�+ !���������� g �/�$� �  �% �� � (N����N1� 
 ~^  ��%�(� ���2 (���  ����. �������� P<�%+ E����� )SDO (�0�<� ,��$��ISO �$ IEC

(��T� � ��  ��Y� ()� !���������� !��gSDO����� .ISO%; �� ($���������� �& !��
t)�d�5�GBH� !����	 ���T (� ��1%+��?.�? : �� !����  �/�  _�  �  e��Y� �%HIEC

(� �<�%+��� �$�� j2��g e��Y� (�	 P���? (.JTC) ISO/ IEC١P���� �� g 5���7�+ 
5�GBH� !����	 !����������(� ��1�<	 ��?.

Standard Setting Organization١

Defacto٢

International Electrotechnical Commission٣

. Joint Technical Committee
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 �������� ())�1� U�  E�����)ISO(
ISO (�1����� E����� M$ j2���/T ��  %f)Geneva(c�C%� �� g(� �T� . �� �$%yG ISO

���Q� !��  �/�+()� !���������� s����� �$ � (�  � �Y� (� ���: �%Y? E: &��$�� E�%�G �T� 
)%yG M$ �%Y? �� �� .(��;�� ���;�@"�%Y? �� (K��$�� �  %yG $���� �� E�Y E�/* ���

��� �%*��.ISO�%K !��  �<�= |%��� !��g (�; � M���B. � M���h �+ !����Y? �� 
 5�GBH� !����	������ ($����(� j���?�.�? ($���������� ]$%�+ �  ISO(� ����g ��%+ 

���XK��KEu ��K��T��	(�� �? (� ��$�+ g���� &�/G�  �� E�T�%Y? (K��$�%T. !���������� 
ISO�  ph%�<� U�  ($���������� E�%�G(� ��6��T ())�1��%T.

U�  �$��^+� 5�H�0+�� ())�1�)ITU(}g(�$�2 �� (N$   U$�+��!��U�  �������� ())�1� ��� 
�  �? �%7��� 3��� E%Z����  ($%$��� 5�� �d� � 5�H�0+�� R�7�+ &�T &��/��� . �  

 �<�= ($��Z��5�GBH� !����	 � 5�H�0+��gITU)�  md  &-$�5�H�0+�� �%Z��gITU-T(
�%����dY� ($���������� E��?) �$��C�+($��(��? ��� �$� ��`�+ !� � !���ICT����.

�$��^+�5�H�0+�� U�   ())�1�)ITU(
 !_?�� &�K���2ITU %f �� )c�C%� (j2��&�T ���� ����� (U�   R���� E��� �� ())�1�

�)� E�����g(=%�6 md  � �/�1�� E: �� �? g�N0T � 5���6 5�H�0+�� (�/* !��� �� 
(� ���������? . U$� ��� �� ��� � E�����١٨39�  U�  �$��^+� E�%�G�  A��Z)+ ())�1� �%7��

!�.% R���� ��N)�G ��/�+�)+ g�T &��/��  ���%Y? U�  �� (	��Zx!����� �NT �  E: �� c. 
ITU�%��� �? ��? ���. �%^+ � �T�U�  ($%$��� 5�� �d� � 5�H�0+�� R�7�+ � E��?�������� -

(� ())�1��T�  . �� �$%yGITU�1�� !��  �/g �<�= �� ��K�� (=%�6 !�/����� ����� 
�/)��; ���� 5�H�0+���g5�_�/[+ E�K���� g!�/����� 5�H�0+�� ��_  g��   � (+����^+ !��

&���(� ��  g�T� .ITU(� R���+ md  �� �  �%T : ($%$��� 5�H�0+��)ITU-R(�g �%Z��
 5�H�0+����� &��(ITU-T)٩ &�� 5�H�0+�� �<�%+ � ���(ITU-D)١٠.ITU-D �  ($��Z�� ��1�
E�_	����H�0+�� 5�GBH� !����	 � 5��   P�  M$ �  E�T �$�0+ ��; �� E�_	���� �%H R/�

U� P<�%+ !��  ())�1�!����������  5�GBH� !����	(��T� .

National Standards Institutes١

٢ Stake Holders
٣ International Telecommucation Union
. Recommendations
9Telecom
Fledging3

Carriers٧

Radio Communications٨

Telecommunication Standarization٩

١٠ Telecommunication Development
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XQWQ.���]$� 2���$*J�+Z�	�����	 :
 !���������� ��[$� �$ 5���7�+ �$�*(� p����� (�	 �  ���  ��%+��1%+ |%g��	 U$��� ��  ��$

��? ��<0+ ()=� :(2%�;ug�<'1�  g(�<�= � }.

XQWQPQ 2���	�����	&\��"
 !����������(2%�; ��%+ ph%�<� SSO �  � (��� !����<0+(� ��[$� �/: �� �%T.� 
����� (6�  z���g.���/�Y�$�* �������� M$ ��1%+ g�� %yG ��� �$ M$ ��%+  E����C���(� -

�%T.��1%��� g!��? &��K �$ ����? M$ g�yG� a	�%+ 5�%= ��m�. c$%���?  �������� E
�$�*(� &�/G �  �� ���K.m�. U$�c$% ()=� !�yG� �  (���  !��  �? E: �� m�. g!��?

�  g�%T ��XK�� E�����I��: O�'+� �&��K !�yG�!��?g5�%Y� P6�� �� g!��  !��K=� � 5�;B
�%0G(���? .no� U$� ��g E�N�� |�*��E: c$% m�.  !��? &��K �  �%7�� �  �$%�` 5����v+ 

 �? (��� �+ �6�� U$� � ���� �%*� c$% m�. E����� ��%+�%Y ��	�$X.g ���%6 ����� 
�T���� �� c. G���E����� !%� ��g(� ��0+ (��� �������� M$ �  �%T.

 ��ISSO���� ($��ISOgM$ ($�/ ��1%0�� m�. c$%g�� �U��   �?�T ()� !��
&���?��� � � g&�T ��T�XK !�);�� U$� �� c. gm�. ��� (� �Y��� c$%�%T.������  U��� 

!��$:�	gE���  �? �%H?���T g�$�� �� �? ��� U$� !����<0+ (���� &��?  O�'+� a$�H ��
(� #�[� �  I��:��� . !�yG� � SSO�  m�. �� �?�T &��*� �H% �� E����T��? U��{��

 (y<  E��? c$%SSO(� &��� ���%T. �2BG ���	� &�BG � U$� �� �%y; �=�	 _� ���
 g�	�$ ����%6 �� ($�����K+ ��$:�	 �+(  � A�'T pB��? �������� ��1%&�%  A�H &��K ��%+ � 

�%Y ����? (=�6.
�$:�	 �� !��$� 5h�NT� !���������� ��1%+ �(2%�;���� �%*�  .��ph���   ���6�� ��1�

SSO(��� !��gm�. ��$:�	 c$%(� (h%H p��0� �������� E��?�T�  . ���w� !�g ��%��� 
 !����������ISO�� g �+ �$�* ��? M$ ��/�Y�. E��� ���G�������� gph%�<�  ��� �� �+ �� 

(� �%H�Y4 .
������$:�	 �������� 5���7�+ �g(  �  (<� ���� E�%0 !���^� � E�%  A�Hg ��G �� ��� 

U$� ��� UN���T�0 �%K .���%� (y<  ��g&��T��	 � (�K���  !�/����� ��g���T��? ($�/ �� 
�  �?�T �%7���$�����K �� �/m�. ��  ���)* �%���!�����w� !��  �%6 g��dY� E��[�K -

 !�� M$����	 !  �q%�6(� �������� �� �����	 .U��{���� (y<  SSO ���� (��� !��
ISOg��  �  �/�+ (� �?�T ,��*� ()� !���������� !��&��K ��� �[�� �� � ���� !��

١ Setting
٢ De- jure
٣ Industry-created
. Draft
9 Consensus
3 Participating National Bodies
٧ Agenda
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�2BG(� ����  ���%+ �� R����� �%H �$ �%y; E: ������%+ (� �/�+ � a$�H �� ()� no� �� 
 !���������� P�  ()�T�&�%� �?�o� �� � �%T &�K: ()� 5��7.

 �������� ��Y��g(2%�;(  �o��� ���!�g���	%� m&���. ��  � !��� U��{�� m��1%0���_
��?(� U��y+ �� E�� ��? .&���. 5�2�� (��K!��� �<�= �� ()�G � &��� �������� M$ �0 �
� &��{�. �������� M$ �NY� � ? ��G ��/ ��g��. ��$� &�j$�� E: !���E��: � �+&�%  �+ � 
��� !��Y�  ��1%0�� �<�= �� �[����� .E: P%� U$��/ g�)�)�#��. !��������2  ����  (���

���? (1� &��{�.�+x..٠٠(� �T� g&��� |% �  ��$��� �� &����� �? E: �+g (��. ������2 
SMTP���. �6�� �$� �?���N1��� (N�(� ��NY+ �� ����$� (� &��'��� ���? ����  ���-

%T ��%+ (1�� �? ��SSO(��� !��gISO � ITU-T�	�$ ����K �g(1�;��  #�� ��%� �?
 (�<�= P�  ��%+IETF��: �$�. ��� &.

ISO � IEEE � ITU-T � ANSI�%�  �� ($��SSOU�  !��(� ())�1��  ����� �� �? ��T� -
������� !��K��?!���	 (2%�; 1�<(� �����? .!���������� �� ($�/1�w�(2%�;  :

IEEE ٨٠٢ : !��s�������� g()^� ��o�� �N0T !��  u

ISO ١٠٩٢٨ :�������� !��g&��Y	 � &���. ]1�2 !��  !���}Z �&� !��JPEG
ITU-T X.٢9 :�N0T ��������&��%� !��� ���G ���������� ���� �C���m�. -

$%c�(� ���: �%T .(��K M$ ��/�g) (�<�= &��K M$ pBw�(g��dY� !��  
M$�������� P�  g ���� ISOg ��/�Y�. (��  �+ ��� ()� �������� M$ E�%�G

��	�$X.�%T  .5�2�� (��K_�  ��XK�� �������� P�  �  �<'1�  �������� M$ (���K �
 (���  E: ��1%0�� �+%T�.

XQWQWQ�	�����	S >��� 2��
 ��Y�. �<�= �� !����	5�GBH�g&�K� ����  �%�^� �$ !����	 M$ ������� � &�T �[��g

� �K �%H&����  �<�= �� !��� ��?�� �^� E: �� !��$� ���	� U��{���M$ ���� g�%
��[� ���������g ���? (� &��'��� . �[�� �����������<'1�  (� ���2�  �%Tg����  :

* ,���. R���� FAT�	����N$�� �� .
* ]1�2 �����5������ � �2) PDF(.
*���	!�/Hayes&���T x#�%� x����? !��  ��K.
*�Z.�� ����? E� � (PCL)٨Hewlett-packard.

Suite١

٢ Local Area Networking
٣ Compression
. Packet Switching Networks
Scratch9

3 Entity
٧ Outhorized
٨ Printers Control Language
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 ������&��G�<'1�  �������� g ��1%0�� &����K��� E: �������� AB6�  g(2%�; !�� �? 
 P���? ��%+ �/�+SSO&���� ]$%�+ �  g���: (�<�= ��1%0���/ �*� ��� �  m�.(�� 

&�Yg�� ��? ��������!����� &�T U��y+ �<'1�  .
���� ����? ]$%�+ � �w;�0� �  !��� �<'1�  �������� �? ($�[: ��g 5�;B=� � 5����v+ 

j$���� ���G� �+�%Tg�������� U$�  �%�^� I��+�� �  ])�� ��� ���v+ ��;��.
 ��NT�&��G�������� �<'1�  ��dY� � !����	 �? ��� U$� ���� ($�� �$ &��K ��%+ �? 

 &���?��1%+ ,��T��	E:� ����? (� &���� %T� .&��K E: �K� U$�� �� /&��T��	 !��XK�� �  �$�� 
�$�<'1�  �������� �<�%+ �� ��K�� xE���XK��K �Z$� �  m+�����6� R���+ �T�0 g����;� ���^�  3

 �  &��$: �� E�T(� �%*��$:.
6�  �����%� (g(+�� �� c. g� (�  E�%+����� ��  M$ �  �<'1�  �������� M$ !��XK��  ���

������  �+�%7��z�0�2� �������� E: � �? ($�* ������%K ��T�� �%*� (=���6� ��N1��
�T� �: E���  �������� M$ �  � �$�0+ �?�. �N0T &���. R����(NFS)١�%� �$�0+ U$� �� !�

(���%+ �? �T� Sun Microsystems�  �%[� E�%�G( ����� �?  M$ �� &���. M$ �  � �
 &�� U�T�����u) ()^� ,���. M$ �� &��'��� � �Y� a$�H �  (�T (	�<� . ,��'��� �  E: �� c.
 �� &����KNFS��  (�;	 P)����T������� E�K��Z$� !�/� �������� !�/Yd  �� (N$ �  

 !�� ��?TCP/ IP�H �� AIETF$�0+ ��$��K.

XQWQXQ�	�� ) $5 2���	�����	Y

�; ���������� U$� !���������� ��� (2%�;)�?(��� !���������� P�  ��%+  ���G 
�� &�T(x�<'1�  !���������� � �  (��0�  �%�^� �)?�T��	 ��%+ �5h%�^� E�0;�= � E�K�

&�T j����((� ��T�  .&�����g �<�= ��  !����	5�GBH�!��� g&��K ��NY+ !��   �$ � ��
	B�C� ($�/ ������ �%*� �<�= �� q�6 md  M$ E������/� !� U��� !����N)�G �� (N$ 

��� �<�%+ (���K�$�7 �$ � �������� �? ��� ($�� !���� md  E: �	�Y�. � �7 �(�-
���� .����OASIS)��	�$ �6�� (+�GBH� !���������� I��+�� E������(g�? #%�����? M$ 

(G�'�����U� ())�1� %�&��<�%+ g � ($��Z�� a �o+(N����N1� !���������� � &�/G�  �� 
���� .���������� U��{�� �� ($��o �  �D� 5���6 � ����$� ��%7�� � [+ ����K  5��

(N����N1�g ��02 �� UDDL����  !��  �� ��� ]1�2 �  !�� ��? !��Office٨g(� ��1%+ ��? .
AB�C���/* D� � �$ W٣Cg�  ��`�+���� D� �<�= �� ($�_�:$�  AB�C� U !�/$����	

Network File System١

Remote٢

٣ Industry- Driven
. Product- Based
9 Organization For The Advancement of Structured Information Standards
3 E- Standards
٧ Web
٨ Open Document Format For Office Applications
٩ World Wide Web Consortium
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)��dY���g����0��� sg#� ��_	���_ � � ��(%��� &��'��� ��D� g��  ���� HTMLgXMLg
SOAPg(� �<�%+  � ��������� P�  M$  (���(� �������� 5���7�+�T� g � 5�$�7 ��� 

(� �C��� D� 5���6 � �/$����	 �  �o �� �� (+���/�Y�.�<�%+ �� !����  �*%+ ��%� �? ���-
��� E�K��T��	 �$ � E�K����.

XQXQ
�� 2���	�����	 2�%���
��:
�� ���������� !� (�1�� ���%+ (� gg(G�'����� (�<�= g!����6� (�; �$ � (�1����� u

T� �� .(1�;��U$� (���+ p�0$��+ �?����� !�G�� �/»��  «���� E�% g ���  �� (y<  »�� «��+g
pq%�d  � E��: � ���: (����� �  �0�  U��{�� (�Z�� � ��  !�����<� E�%  ����� �� �?

�	�K ���2 (���  � ~^  ��%� .�� (y<  ��<	 !�/����� �)�*��W٣C, OASIS, IEEE, 
IETF���: !���������� &��K � g�  %�G(� ��6��T ��  !�/����� E��%T� �? ��� �?� �  #�h

���* U$� �  (���+��   ��  !���������� !��� &�Y ��6���.�� .���� �  j2���7 U�	�K
��  !���������� !�����<�g<  E����T��? U$� �� (y�����  �� �/»��  « �� �Z$� !���<+ �

(� !���^����� .�K��/� !�/��1�<	  �^1 �  O%	 !�/����� ��E�Y ����� ����������!��
 !����	 � 5�GBH�»�� �% E�Y«} � D� E�/* ��  U��{�� !�/����� !��  (����� ��) �2

��_  � M�%?g(� ���*�  ��T�  .
� �����������$��$�+ O%	 !��g����K !���������� �� !����  ���G ��;�� �$ � ��	�$%+��1

 �<�= �� !����	� 5�GBH�����$�  /(� D���T�  . ��%+ ���������� U$� �� !����  U��{��
SSOU�  !�� ���� ())�1�ISOT ��C�+ � &���.E��� �T &��T� pB02 �? �%Hg U$� SSO !��

)�� (������ no� q%�6 �� ] ��?(�	 &��Kg��  �   ���� (��� !��ISO � ITU-T �o �� 
���� .��1�<	 �� (	�? (��K: U$�� ��  !�/ U$�&��K!��? !������ �%*� .

XQ^Q)���$*	 &��$%� ��< 2����(IETF) :_

 g����$� ����K �  !���������� � ��������2:Eg ���� TCP/ IPg$���������� �  (<'1�   �
��T �$�0+.E%�?� R� IETF%+ �%��� ��1(� ����$� !���������� I��+�� � �T� ) IETF M$ 

 E�����»�� «��� .( �� (�	 !����? IETF&��K ��%+ $��(!��? (� #�[� �%T z����  �? 
���� �  |%�%�&�T R���+ !��)? aH��� �� (')�d� !����.&��K �$�� M$ ��%+ ��o�� �� �

�� �&��K�$�  �� ,�$�� 5��� ,�BGIETFg����$� (���/� �$��� &��K ��%+ (IESG)� �?

Guidlines١

٢ Voluntry
٣ Openness
. Internet Engineering Task Force
9 Area Director
3 Internet Engineering Steering Group



��

 ($�/ ��N)�G �%���IETF[٢٣](� �T� �(� 5��7 �%T.IETFA�H ��  !���<� 5��� 
 ����$�(IAB)١�? ����$� P<��* �%��� (ISOC)٢(� �T� g(� 5��7 �%T.
m�.���2�  � E��? c$% !���������dY� � ��� ��%+ ��IETF �  ��$��� �� SSO !��

j$�� ����  (���(� #�[� �+�%T .&��K !��? !��IETFgm�. ��?(� #�[� �� E��? c$%-
���� .��dY� �� ���� M$��!j2��!������ ���/	 �� }» m�.����$� !�/�$% « ��IETF

�  E�%�Gm�. M$�C��� ����$� c$%�  �!����<+ E�� _�� �� !��(� (�? (����$� %T�� .
&��K�2BG !��� ph%�<� ���a$�H �&��K (��. !�/���/	 !��? !��g���2$�7 PC��� �  5� �%6 

(�� ��T .�7 U$� z���� 5�����%6��  � �gm�. �B=� ��  U$��� c$%�  c�� � &�T �� �
 E�T �$�0+ M$ �  ���RFC�(� m�.  �Y��� � ���(��%T .��dY� ��� M$ !��RFC

&���. ����$� P<��* ��%+ ph%�<��T !���& � � �E�� ��? ��0���� 5�%=g �������� M$ �  
(� �$�0+ �<'1� ��K�.

 P�dY�RFC�� c. �? M$ &���. �  a	%� (+��)�G P� �� � !������&��:g��  �+ ��%+ � 
 (����$� �������� no�[٢9]$ I��+��  �� .��dY� U$� ,���T ¡'; �  RFC �� [٢3]g&���T  !�

 �� ��STD��� &��� q���6� �%6 �   .

XQ`Qa1�b	 c� d�%� )W٣C(e

W٣CU�  #%�����? M$ ())�1�&-$� g D� E�/* �� ����0��� � ��������2 P<�%+ ����� � 
��  j2����dY� !��  ��Y�. !��/$����	 �� ���  D� !���� ��? �(� ���T��� .dY� � �� ��

!����0��� � W٣C g�$��$�+�(� (� D� !���������� ���<� �? ��$%K�T�  .�$��$�+ �� !���� -
 !��W٣C��0� !��   E�TU�  !���������� � ())�1�g ���� (��� ($���������� P�  �  ISO

&�T ��XK����.
W٣C �  �%7�� �  D� �� ��Y�  ���� !��N�� � ��dY+ �  !��K��? ���? �%6 �����.

����G�����  .U��{��($����������  �� &��? �Y��� D� !�/� � � ��������2 !�� g�?  E�N�� 
 D� �� !����	 U$��� !��K�����#� �� �  � ��6�� ���� �d� � ��_	�  �? !��_	� �%7�� �

D� �  ( �����(� ���2 &��'��� ��%� ���Kg ,��*� ��(� !��N���.
W٣C��� ����� P�  M$  .�� !��  E: �� �$%yG � &�%  ��  (���������|%��� !��

�$%yGgE����� |% �  ���  E: �� g���� �%*�  .W٣CgI�yG� E��� �� g&��T��	  !��
!����	 5���6 � 5h%�^�g��/+ �%�^� E�K���?g('�= E�� ��? g&�ZY$���: (+����^+ !��g

١ Internet Architecture Board
٢ Internet Society
٣ Directory
. Hosts
9 Replicated
3 Feed backs
٧ Requests for Comments
٨ World Wide Web Consortium
٩ Recommendation



��

�� ����� !������ (����	 ����� �/�1�� � ��� .��? �����? �? ( �� M$ ��� %yG !�/�����
W٣C  ������_(�  (�	 !�/w^  �� ���%+ a$�H ��(�%�G (��. !�/���/	s���? �?�T .

XQfQ��+�* )��� &��(1/	 2���	�����	 g����	 d��
��OASISh

OASISg M$ AB�C�U�  �? ��� (G�'����� ())�1���� �'�<�%+ g ��$X. � ($��Z�� 
 (N����N1� 5��[+ !����������[١3]���� &�/G�  ��  . ��%+ �? ($����������OASIS ��1%+ 

(�!���������� ���T �%T����� �gD� 5���6 ga�0o+ g!��[+ 5B��<� g ,��[� ��1%+} md  
 � (�%�G!��N��(� ������  E��� ��T� .

 �� �$%yGOASIS !��  �� q�dT� !��  �� � �/�����g������� E�/*��  g(� �T�  .
$�&�Z$�. E����� U �� (%K�%K �$%yG !��� E�K��T��	 � E�� ��? U%yG g&�ZY�� � �/�1�� -

��g&��K ���? �C��� � !��[+ !������ 5���6 E�K.
OASIS� A�'T �$�$�� � (� �%6 ��N)�G �1�  .�yG�gE����� !��)* �%��� � (�	 !�

OASIS�$:�	 M$ �� &��'��� �  �� �  &�T (;��H �]�? �%7�� U�6�� �^�� � ��: a	�%+ 
 !�/TB+(� ���� &��?��.���? .���N+ ��?&�TgE: �� m�. �  �? �������� M$ E�%�GOASIS

�%T �Y���g�� M$ �  !(� ]$%�+ �  ��  !��K���.

XQiQ 	
J 2���	�����	 6��I)FSG(_

E����� ����� � (G�'����� FSGg�  �K��4#� 3����: !����_	�/U���� ��  �  %+ ��4 �<�
$��+ ���������� I��+�� ��� j��4 . �<�= �� !��[+ !�/�?�T ��%+ &��K U$� !����	 5�GBH�

�&��K �<�%+ FOSS(� (�0��Y. �%T . ���: !���������� &��K ��%+ �? ($���������� (���+
 ��1%+(��%Tg5�%= �  U�� !���%[� �^+ � &�%  �%*%� E�Z$�� (� j$�%+ �� ���K . P��

(� ���	�!���������� P<�%+ �� ���%+ FSG�a$�H ��&f��. (��. !�/���/	  t)�d� !��
 !����������FSG�$�� �?�T ��.

FSG �������� !�/��1�<	 �%��� LSB9) c?%��1 �������� P$�. (�ZY�. �(��Open I١٨N٧

)U� )�1���  3��� () ((��T�  .��������3���LSB !��? &��K �  ISO/ IEC JTC١ c?%��1 �� 
(� ���^��%T.

١Public Mailing Lists
٢ Organization for the Advancement of Structured Information Standards
٣ Supply Chain
. Free Standards Group
9 Linux Standard Base
3 Initiative
٧Open Internationalization
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XQjQ��k�;�� d���$%� @ =�����G�	 � )IEEE(Z

IEEE U�[� M$  (�	�	�; �� m�  �? ��� (G�'����� � !�iii/"Fi�� %yG �J@
���� �%Y? . !���������� U�[�[٢٨] (IEEE-SA) IEEE٢g �� ��� (�	 !���������� P<�%+ ��

&�%; ��5�GBH� !����	 g(� ��1�<	 E�%+ � !f�� � 5�H�0+�� ��? . !���������� P<�%+IEEEg
z��� � ��$:�	 �=� ��. g]���� ��  E�% gI��: O�'+� g����+ a; � E��%+ }#�[� (� �K���? g �  

�?�T �� (=�6 &��K&���?(� ��  ���	� P�� !��  � &�%0 ���^� ���T� .
&��K !��? !�� �<�%+����������g&��K($���4 ����� ��  �$%yG �  �*%+ �  � ga; !�� g
E�$����g���%� �$�� � �%*%� a �%� (� �'��� #�[� ���? .A�'T !���$ t$��� �� �Z$� (N
&��K U$�(� ���T� .�)* �%��� �� 5��)* !��j$�%+ m�. �&�T&��K !�/+�%Y� �$�� � g

5��?�X� P=B6 �� ph%�<�g�  (� �%*%� (�%�G �%H�T�  .
(��Z��x�������� M$ �?m�. &�T c$%g(� ��*� ,���: � ���N+ ���Kg �  E�T �$�0+ !��  

�������� IEEE(� ��T�XK !�� �  �%T .(1�� (��;��������� g!�� &��K M$  &����� ���	� �
&�G� AB�C� �� &�T 5%G�(��%6�(� ��NY+ ��� .&�G� AB�C� !�yG� �� (��%6IEEE-SA � 

��6���. �� !���� ��$_� �? !���	� �$�2BG � �� �� (y<  �  E��� !�� �  ���m�. !�/�$%
(� ����������T� g ��NY+ ��� &�T .�<�%+ �);�� AB6� g(� c?�� �? ��%+ ��/��  �7

$���g!�� &��K !�yG� �/�+ (� &����!�� U$� �� ���%+���? �?�T !��K .�$��; (1�� ,���?
 ��� t�%� ��o)�� (=�6 �?�T �$ &��K !�� &��K � ��? !��K%)* g&����.

 !���������� �� !���� IEEE � �� ��? �� ��1%0��U�  ����%6�  ())�1��g !�� ��w� !��  
IEEE ٨٠٢� �� �N0T !��������� !�LAN/ MAN��+� ���� �٨٠٢F٨٠٢ � ٣F١١ CWi-Fi

�%�� �� 3�$�� ���������� U�T� .

١Institute of Electrical and Electronics Engineers
٢ IEEE Standards Association
٣ Right of Appeal
. Sponsor
9 Invitation pool
3 Ethernet
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^QL��%V ST+:

l%� 2���	�����	
 md  U$� ��  !���������� �� (y< �� ���$� ����� �� ���; ��;�� �? &- � �����%6�  3�

 �  �$�� ��<	 �%H�<�%+ ��; (� ��T� �� �� (� ���2 (���  � ~^  ��%R��� .

^QPQ������2����< 2�� /)���$*	 �G04 � .����Z

 &�����5���6 �  (�/* (����� �)G �  ����$�g���� ��?  gE: �����N$ ���+� �g ��6��T 
��� &�T.�1�E: ��?��� ��? �  R����� �[�� E!��K&���. �� ��  !���������� ����$� !���g

�; � ��TXK ���g(� �T� . �� �?� �  gmd  U$��$� �%��� ���������� �6��!�/����$� g E�/* 
���. 5���6 � D(� M����N1�R$����..

^QPQPQR��$� 	�	�\R����	  / )���$*	 	�	�\)TCP/ IP(h

�)�)��N0T !���������� !�TCP/IPg(� R���	 �� ����$� PN0T �6���$� �$�. ���: .
])�� � 5���6 )�G5��()=�����$� �� g z����  TCP/IP(� ��*� �%T . �=� �� ��������2 U$�

����$� E���ZY�. ��%+g�� �� (����/� � E����Y�� E�/* ���g � (+����^+ 5���Q� 
�N$��� ,�^�� 5h�$� |�	� 5���� ,f��. �� �? ($�/�?�T gAPRANETg���T�� �?�T g%+  ��1

���T����� �NT �  ����$� !&��:�� �%6 � TCP/IP �<'1�  �������� M$ �  +�0$�$��K �.
TCP/ IP g�&���� �������� M$ IETF � &�% IETF(� E: P<�%+ P���� �%��� �T� .

TCP/ IP(� �$h�� (���%� P�dY� M$ E: �� �? �T� g&���  Po� �� U�  �$�  �? ($��
�%T &� �d� �N0T ($�/��g���  �  ��� � �� !�&��M�%? !�T ���NT �+� �  c�� � & �%H

 �  j0�� �� �N0T E��� �� �_[����(� &�� �  ���� ���	� . ($h�  P$h����4 ������2 ����� 
(TCP)[٢٩] g ��G�$�0+&��� �����  �  �M�%? !��'* � j0�� �� �+&�� �� E��?�/:  �� 

����g���  �	�$�� �  &��� !���3�  (� &�/G�K�� .(��$�. P$hg ����$� ������2[٣٠] (IP)
g��%� ���� �  E���� �+ �� ���  �� �$��� � E�����	 ��G(� &�/G �  �7���K.

TCP/ IPg  �� ����� ��?���� �%7�� �&��� E�����	  PN0T �$ ����$� ����� �� ��IP R���	 
(���? .U$� !�� �%T j2�� ��'� ��G U$� �?g� 5���6 ? &���. �$�  ($���� �� �dY� � !���

�%T .IETFgE��� B02 �? �%H�T ��'K g��dY� !���2�  � 5��7 �%���  ])�� !��  ($��
��� 5���6 U$� .&���.��dY� U$� ,����K ��1%0�� � !�����  �  #�%+ �� !���������� !��

 ���� �� IETF � W٣Cg������� �%� U$�+���  �� ����$� ��� ��6�� ��  !��� . U$� �� (6� 
�$� �� �����������?� &�T ��.

١ Internet Networking and Applications/ services
٢ Transmission Control Protocol/ Internet Protocol
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^QPQWQ�n�o	 R����	 	�	�\ C�� )HTTP(Z

HTTP�� ��?�. ������2 U$�+� � ����$� (+���6 �� �  ( ����� !��  (+����� (T�3� D� 
(��T�  .D� !�%�^�g 5�^'= �NT �  HTML������� !�/01�2 �Z$� � !�g� &��'��� �  �

 ������2HTTP�ZT��4 �  D� �����? M$ ��g� ��? xD� (� ������%T .HTTP ��%+ W٣C  � � 
&��K !��N�� !��? !��IETF��? ���. �<�%+ .&����� HTTP ���Z١F١ �$ HTTP/ ١F١

[٣١]g�<�%+ U$��Y�  ��� D� �� �� (�0��Y. � �.
 ������2HTTPz��� �   ��� �����?���? &�%6u�� �T�  .$� �� ��� U &�%6��? E: �� �?

HTTP ����D� �K����g(���%6��!���2�  !��   ���+� TCP�� �C��� ��$�� ��_K��? �  � & �
 c��(� ¢��. &�%6��? ,�T ����� ���%6�� � ��� . �%T (�0��Y. �$�  �? ($�/���	 �

�����? m�?�� U��{��� &�%6��?��dY� �� !��HTTP(� &��� ��T %T�.
1%0�� �)G � ��������� (�/* �HTTPg md. � ���0+ P��� �  D�  ���K��	 5�GBH��

E���(� &����� �?�%H�T� �&�T �$�0+ ���  .����K ,��G �$h� �� (N$ U�  �� E: 
E���XK��K����$� g0+  ��< ����������!��(� ��  �T� .

^QPQXQd��
2�	pI d�,� �n�o	 C�� (HTML)Y

(1�;��? �HTTP��? U�  �� D� P^'= !�%�^� ����� (Z%Z� &�%6��? � ��� t$�<+ D� 
(���?gHTMLg��  �������� M$ &�%  �? �dY� ��&�� ���6��(� �%�^� �T�  .���HTML

 �NY�� ($�/0���  � ����� ����� �?  � ���6�� �%�^� �C��� �� ����� m$�� � ���'+ �%7�� � 
HTMLg� |BH� �  #(� ��_	�����.���; ��; ��  P�dY� HTML ��%+ W٣C (�0��Y. 

(��%T . � &�T !��$� !�/��� ��  ��^�� ��dY� U$�HTML .F[٣٢]٠١g�$�� P�dY� U$�+
 E:(��T�  . U��{��HTML�   �������� M$ E�%�G[٣٣] ISO�%*%� (� �T� g �? 

�G%�[��$� �� !�HTML .��� .
&��� ���1�; U$�+g ��� M$ HTML�  ��� xU�� ��  �? ($�/0���  ,�BGE�Y !��XK��%�

U�� E: !�� �  ��*� !��  ���(� �dY� ���?g��NY+ ��� &�T .�$� �%� �� ��w� !�� :

<h٣> My Work Experience </h٣> 
<img SRC=″mypic.png″> 
<p>
<b>Work Experience</b> <br> <br>
١٩٩-١٩٩٠9 system Engineer <br>
١٩٩9-٢٠٠9 Network manager <br>

 !�/0��� </h٣> � <h٣>(� �dY� ���2 �/: U�  �� �? (��� �? ���?�  �$�  ���� E�%�G
 !�/)�	��no� �C��� #%� �%T . ]��� <img SRC=″mypic.png″>$�� ��Z ,���. M$ 

١ Hypertext Transfer Protocol
٢ Client-Server
٣ Hypertext Markup Language
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&��Z!�s� ��. !�/0���  <b> � </b>�dY� (� U�� �? ���? �/: U� �$�  �-�� � �T�  
 ]��� <br>�o� ��NT M$ u(� E�Y �� ���.

�  ��� M$ PC��� �%7��HTML g#� M$ � ���G ��_	�}�  �  �� � ��?HTML(� ��� �T�  .
�%�<����G U$�+g D� �K���� ��� .��<0+ � ��dY� ��  !��HTMLW٣Cg(�E�%+g M$ 

 ���HTML� �  � ��%+ (0���� �%H � ��? ���G ��)�T�  ��dY� a �o� �?( 5�%= �  
�0���� � &��� m$�� �$�.��  �� �������� ]1�2 M$ �� ��NY+ ��� U�� 5�GBH� ���0+ !� .

 �� &��'��� ,��G !�/�$���^� �� (N$HTML���� M$ m$�� �g!�/��NT��� � ����? � �2 
 ($����  �$ E�% �T�  (� �^'=.

 �� &��'���HTML��. ��M����N1�g �  ���2 �� � ��? E��[�K � U�� �� &��� ($�/01�2 
 U��{��������� !�%�^� !��XK��?&��Z � !�(� #��. �� !����� .�K��  �� ()?�%H&��'���

 ��HTML(��. !�/���. �� g(� �7 �  �	�= � ���g#� �� (y<  ��$� !����_	���<	  ��. 
 M����N1�HTML��: ](� �$X.��T�  .�� ��<� �� �[�� ��. #��. M$ ��%+ &%�1�  ���w���
 M����N1�HTML�  ��� UN�� �? ���� ���2 R;�_�g �[�� � ��? R���� U�6��� &�H�d� �  

�%T.

^QPQ^Q)�- 2��	�	�\=�����G�	_

��.M����N1�����$� g��� &��? ���. U')+ 5���6 �  � ��  (����� p�0$��+  .���( �� �? 
 ��. M$(� ����� M����N1�R��?g(� ����? �? R$�$X. (���� �  ��. � ���� ��� � 

��%�md.��  �7�(� �%T .(��Z��(� ����� �� ��%�. ��� �? R��? (������ !�%�^� ��� �$
 ��. �� ��(� ���2 M����N1�R���g (���� �  ��%�. E: �? ��� U$� �  ��	 (� ��� � �%T

��K(� &� E: ��%+��? �	�$�� �%6 ()=� �NT �  �� .�d� �  �*%+ E��  �;��� U$� #��+-
��_	���#� � ��_	���g(� ��G  ��. ��$� ���?����  � (��. ����� �� ����$� M����N1� (�$%

��. !�/���.(� &��'��� ��  �������� U$��� �� M����N1���?.

^QPQ`Q���� H�� R����	 	�	�\(SMTP) 

SMTP[٣.] ��. ( �$���� � ����� �K �  &�����	 �� �� M����N1� �� &��'��� �  &��
 ��. !�/��Y(� UN�� M����N1����� .�  �������� U$���? !��0�����&�%6��? �? ��� 
�%6��4 E: ��%+ &SMTP) #� ph%�<� ��. ���G �$ � ��? M����N1� ��. ��_	� M����N1�

��?�  ( ���+� M$TCP�����? �  �� SMTP) ��� md.��  E� _�� ((� ���:��? . U�  ��0+��
��?��� � &�%6��? ������2 �� &��'��� �  SMTP(� ���2�  �%T.������2 M$ U�� �  ���0�  �? &��� 

١ Graphic File
٢ Line Break
٣ Agent
. Email Protocol
9 Relay
3 Simple Mail Transfer Protocol
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�%6��? gE: a0H� &g��. (�Y &�����	 (N����N1�)�� (&���K �)�� (�����? �  ��� |BH� (-
��� .c��g�� (+�%= �?�;�����? � ���  m�. ���� ����*�� &���) �  ��  ����� z��� 

 ��. md.M����N1�(g&�%6��?��. #��. ��? �  �� M����N1����(� ����� ��� .��? c�����
(� �B+ E: �+ ��?��. O���= �  ��s�� �$%^+ &���K �&�� �$ #�_1 5�%=g��. �N1� M���

 ���  �$%^+ !�� &���K g!�Z$� �����? �  ��? �����  . ������2SMTPg �'� U�� �/�+ ��� � �� 
 (�� ASCII(� (�0��Y. �� �/���. �� ��?p�	�= � �%  (��)Z� E%�� �  ���^�  . !�/� � E%��

��$% �? (��)Z������ m�  !� ASCIIJ�!�/��%�. � (�� &���. $���� �u��? �  (� �� �g
����� �� m�. �$� g#� ��%+ �%T !��XK�? M����N1� ��. � ��? ���G ��_	� .1�2 U$� #��. ]

��.U�� �  ���0� M����N1� �� !�Z$� �������� ��%+ IETF (�<$ RFC ٢٨٢٢[٣9] �dY� 
(��%T .�������� SMTP !�/��� (�0��Y. !�� L� (��  [٣3] � ��	�$ ����K  �  ��� E�� 
�? (��� !�/���. !��XK ����� (� _$�* �/� � ��Y�  �� ������T.

^QPQfQ� ���)�- 6��]$��$V &����$*	 =�����G�	(MIME)٣

��. ����A��<� (����$� M����N1�(� �+�TgE: E�� ��? ]���� (��� ��g � !����2� 
 �  5�GBH� ����� !��  �`Q�N$(� �Z$����	�$.�� !�Z$� |�%� ��� ()�6  !�%�^� ���� ���%�^� 

(+%=�g(C%$�$� �g�$%�+ �g����  #� !����_	�gU��{�� �(��� !�/���. g��. ��%+ -
��T ����� M����N1�.������  U$� ��1���dY� �?��. ()=� !�� !��  ����$� M����N1�

��%  &�T ��	�K�7�� (��)Z� !�/���g��dY� (� �%*� �  �$�  !�$�* !��:� ��!��N�� � 
��� UN�� �� &�%7����� !�%�^� P����N$ ����� �������� ��1%+ �  �[�� �$�/ �� �? ���<�%+

��. &�%7����� (����$� M����N1�[٣٧] (MIME)��IETF�T .
MIMEgR��<+�0�� U�� �  ���. ������������$� (��� ����� !��  �� ($����?���� �? 

BH� |�%� �Z$���. �� 5�GN1�(� t$�<+ M������? .����?���� U$�g ���T$�/���(
 (��)Z�����? �����$% ��  �� �+��	 !��ASCII&���. ��K�� !�%�^� � $���� � ��02 �� 

&���.������� !��#� � !�$�� !����_	�(� &��'��� �����?. � ����?���� U$� (�0��Y. !��  
. !��K��� U��{��c%����. ,��� ]1�2 �  �  (�0� M����N1� ASCIIg���� 3� �� 

$:�� 3�������.  M����N1�–�<+ �� t$�%T .$:�� U$� �����dY� !�� ����6 E��?-
#��. (	��� !��g��w� !��  g�%�^� |% g(� �? ����� !�/$�� �? �� ���� M$ �  &��'��� �  ���%+

��$% �� P��� �� ($��ASCIIJ�(��  g�  &��� E�%�G !��L��  ��  ��� ��?g(� t$�<+ �%T.

١ Mail Box
٢ Binary file Attachments
٣ Multipurpose Internet Extensions
. Audio
9 Video
3 Image
٧ Bckward
٨ Headers
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K�? U��{����$% !��X �� ��� ($��ASCII$:�� �� 3������.  �� M����N1�MIME
��$% �� &�'��� ,��*� �? ��� &�T &�$� e���+(� �/: �� �� (��)Z���� !����� . ��������

MIMEg�����  �0` !�� |�%��$�* �%�^� (� �dY� ����? �  ����� � $��XK�?�/ g�� ��%+
$: �� &��������� �$�* |�%�$��/$�� ��0��Y. ���.

MIMEg�� �������� (� D� R/� 3��� �T�  ������2 HTTPg]1�2 !��  &��� !��  �%6 !��
]1�2 %^ � U��%2 �� ���� ��. !�� MIME(� &�'��� ��?.

^QPQiQ� ��� d��
p-�*d�,� 2�	pI(XML) ١

XMLg �$��$�+ M$ [٣٨] A�H �� W٣C(� E� ���	 M$ �? �T� uE�Y !��XK��  ��1%+ !��  
!�/� � �Z$�E�Y !��XK(� �dY� D� E�/* �� ��? .HTMLE� � M$ E�Y !��XK �� 

m�.t$�<+ &�T����� � |�%� #��+ E��� E�Y � t�=%+ !��  !����  !�/�$���^� �[��
&���md. !��  ��g � ���0+ ���<+}����  .��(1�; �?XML E� � M$ E�Y !��XK(��T� g�(-

%+ E��� �� E:(;��H E�Y $��XK �/ �&��� t)�d� |�%� t�=%+ ���%7�� � &��6� !���g ����� 
�����. �$ ����  M$ ��%+[٣٩]�  ��? � � .XML�   t�=%+ &��� ���(����. ��� � ��H� -

 U��<+ �� E: !��K��?(��?� .XML � HTML&�T (;��H (+��'�� A���� !��   ���XML
&��6� !�� !���g&��� ���0+ � �����  � ��HTML�  &��� m$�� �%7�� (Z%Z� �  _?��+ � ��

�$�m: �/[.٠]&�T (;��H �� .XML� � ����K �%7���$� M$ �� &��'��� �  D� �PG%�[�
���U�  �����())�1�g!��  E�Y !��XK5������g(��� E� � R��<+ �������� E�Y !��XK[.١] 

(SGML)g��� &�T ��1%+.
��H A���� �  �*%+ � gXML�  !�&��� ���0+ � ����� �  ��&��6� � �����. ]1�2 E�%�G-

��� !���g ]���� ����  ��� .�? ��<2�� U$� XML^+ �1%��� � ����? ���dY� P�  �-
��/��  !����������gW٣Cg��� g�4 ��� &�T ~G�   E: �� )XML (�  z��� � �$�. E�%�G

/01�2 �� �Z$� !����  ��dY+&��� ���0+ !��������2 � ������ �%T &��' .&�K�� a0H� K�(���

[.٢] XML.Org XMLg� U�T�XZ e���T� �  %N(�%�G !��g��0+ !��  �������� &�� M$  �
 5�GBH������ t)�d� !�/o�^�  .&-$� !�/� � � ���������� �� �? !�XML(� &��'���  ���?

(� �<�%+ (=�6 !�/��1�<	 � �/o�^� !��  ��� �$g �  ��� ��|BH�(� #%�G U��{�� � ����
 ��Y�� E��� �� �/: �� ��%� �= ���XML ١F٠ P$�%	 �� �\\L E%�?�+  �&�$_K&�T �� .�� �1

N1�gM����N1� !��[+ !�/Yd  � M����&���. � �<�%+ �� ��dY� !���!���  ���0�XML
(� ��<	 ���� ��T� .

��% �� !� ,��� ��� M$XML: 
< ? Xml version=″١F٠″ encoding=″ ISO-٨٨9١-٩″?>

١ Extensible Markup Language
٢ E� � ��	g�Z$� !�/� � n$�Y+ !��  ��� (� � 
٣ Interaction
. Community- Based



��

<? Xml-stylesheet type=″text/xsl″ href=″bookcollection.xsl″?>
<Book Collection>
<Book>
<Title> chronicles: Volume One </Title>
<Author> Bob Dylan </Author>
< Publisher> Simon and Schuster </publisher>
<Year>٢٠٠.</Year>
</Book>
<Book>
<Title>Harry Potter and the Goblet of Fire </Title>
<Author> J.K.Rowling </Author>
< Publisher> Bloomsbury Publishing </publisher>
<Year>٢٠٠٠</Year>
</Book>
</Book Collection>

XML�/0���  �� $ (^&��� t)�d� |�%� ($����T !��  !% &���. M$ �� ������ &��'��� �
(� ��?�?����� &�T t$�<+ m�. ��  . ,���?��1%+ U$�� �� �����g �/: t$�<+ � t�=%+ �  t�%� 

��H �� &��'��� �  ,���XML3��� ������$ U��{�� � ������H �  �(� &����T�  . ��[$� !�� 
H����H E� � �� &��� ,���XML(� &��'��� �%Tg ��� |% t$�<+ ��w� !��  )DTD(sg��H  ,���

XML � RELAXNG.�%� �� |% U$� �� �$����T�  .$� A����H U !�/?%)  t$�<+ &���
 (%�2 x�6������ �XML��=��G E��� �? g&��� ��g����6 ��g(� �? &��� � �/0���   ���%+

 �� �%T ���� ����(� �  �T .DTD��02 �� ($�/�$���^� �<�%+  (�0��Y. �%0�? � !�$X. ��
���� ��'� (K-$� U$���#� !���y	 &��� |�%� ����� �� �� .��H ,���XML �� �Z$� (N$ �? 

�$��$�+ !��W٣C��� g����  �� !����  �� &��'��� !��  ]���� D� !�� ��? !����� �+.
�������H U$� �'1Q� &��� (%�2 !������ �XML t$�<+ �� (���?g ���BH� ��%� �� (+�G

 m$�� (Z%Z�&��� ��(� �C������ .m$�� !��  U$�� �� &��� n�^=  ��� M$ �� ��XML
�  P)���say)D� �K���� M$(�� g�<�%+ E� �  �$X.stylesheet(xsl)(� &��'��� %T� . M0�

E���u��  � �$�0+ ��%� ]1�2��%+ �? ��� 5�GBH� !�� ��dY�  !��W٣C(� !�����* -
%T�.�  �'1Q� &�BG �� �? ($������ �XML�%*�  �$��� ���d��� � �����. !��  �$�  ����

�%T . P$��$�+ �� U$� ��XML A�H �� W٣CT ��NY+ ���2 �� �� ���� &:
 !�/)$�0+(XSLT) XSL :$�0+ !��  (� � ����� �XML
]1�2 A���� !�� (XSL-FO) XSL٣ : ]1�2 !��  (� � ����� !�� XML
���� E� � XML)Xpath :( ����� �$��� !��  (� �XML

 M$ �$�0+ �� (1�w�XSLT �� ���� �XML m$�� � �2 (*��6 M$ �  HTMLD� �K���� �� :

< ? Xml version=″١F٠″ encoding=″ ISO-٨٨9١-٩″?>
<Xsl: styleesheet Version″١F٠″
Xmlns:xsl=″http://www.w٣.org/١٩٩٩/xsl/Transform″> 
<Xsl: template match-″/″> 
<Html>
<Body>
<h٣> Book Collection</h٣> 

١ Document Type Definition
٢ Styling
٣ XSL Formatting Objects
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<Table>
<TR bgcolor=″#ffoooo″> 
<Th align=″center″>Title </Th>
<Th align=″center″> Author </Th>
<Th align= ″center″> Publisher </Th>
<Th align=″center″> year</Th>
</TR>
<xsl: for-each select=″BookCollection/Book″> 
<TR>
<Td> <xsl: Value-of select=″Title″/> </td>
<Td> <xsl: value-of select=″Author″/> </td>
<Td> <xsl: value-of select=″Publisher″/> </td>
<Td> <xsl: value-of select=″year″/> </td>
</TR>
</xsl: for-each>
</table>
</body>
</html>
</xsl: template>
</xsl: stylesheet>

^QWQ6��7�������$V � ��*	���*	� 2�%
 ����TXKgm$�� g? ��� pB0��U�� �  �&��Z �� � �%  (� &��� m$�� �? !� �T�� &��'��� � 

��$% �����6 (;��H !�� ���6 U$��/ ���Z &s&���.  !���(��T.��$�.  �? ��$�� !��
(� �����%+ M$���N+ ,��Z��	�$u���� m$�� �� gE��K  � A���� !��  �/�+ � ��%  ���2

(� &��'��� (=�6 !���� ��?��T .��$�� ��wN+ �  &����� E�%+ �? ���2 E���� (�dT !��
&��Z m$�� � �����.����� � �������� �� �/$�g� ��? ���� (�; g �  (��0�&��Z!��� (� -

�T�  .D� ,��G !�/�� �X* �� (N$g&��'��� � (�0��Y. &����K �� � ���$%�+ ���� ��� $��/ !
&��Z�  !��� ��Y�  �� �X* �%7�����%�^� g(� �T�  .<0+���� �� �� ��  !��������&��6� !��� g

( �$��  � �����.&��� !��&��Z � !��������!�g%N� �+ ���� (����	 ����� � �0��^� !��
&�Z��� E%K�%K !��!���� E�_�� �  ���%� D� P �[+ �� g��0  &�/  .

^QWQPQ6��7� 2��R����	 S��\ �G04 )PNG(Y

 ����TXKg(��Z�� ��%  ��? p��0� ����$� !���%�. � 5h��+� �?g� ���$%�+ �� !����  
�$���$%.(� &��� m$�� D� 5�^'= �� �? &��� !�/��Tg&��Z ]1�2 ��  !�GIF)  ���0+ ]1�2

&��Z!� ([.٣].�? !��  &���. &��Z !��M�%? ,���� �  !�]���� ��%  g(� &��'��� ���? .
 �� ]1�2GIF&��Y	 R�$�%Z1� ��  !���LZW &��'��� �T& ��%+ �N$��� �� �? Unisys�  !���^

#� #��+ !��  �?�T U$� �$�/ �� � �%  &�T �� �? ($����_	�GIF(� &��'��� ���?g ���%6�� 
��? �0` a; .&��Z ]1�2 ��[$� �  �[�� ��G U$� E�Z$�� !������ � �2 �N0T [..] (PNG)

١ line-graphics
٢ full-fledged
٣ Portable Network Graphics
. Graphics Interchange Format
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 �!�*GIF�  M+ ]1�2 M$ E�%�G�D� �� !�$%�+���G �T  . ]1�2PNG$�+ M$ �  p��<   �$��
W٣C � _�U�  �������� M$  ())�1�(ISO/ IEC ١9٩.٨) ISO�T �$�0+ .

PNG ]1�2 M$ �<�%+&��6� !��  &���. �$X.AB+� E��  !���sg&��Y	 � &�T !���
�����(� �$%�+ �T�  .]1�2 U$� ��g�$�� �� !���$%�+ ugz���� !���?�6 }�� � �(<2�� �

� � !�'1: !��[� M$ ,�BG��	�'T !��  !����6g(� (�0��Y. �%T .PNGE�$�* pB��? �$X.
m$�� ��Y�. P�$_K M$ &���� �  � ���g(�  E: E�%+&��Z m$�� !��  ���6�  !�� �� 

�6�� ]���� D� 5�^'= .($�/�K-$� !���� U��{�� �? ����� ��%+ &���. �����+ �  ��
� &�%� ����  ���4 �%H� !���o6 �%�<����� ����4 tY4 �� .

^QWQWQ 6�q$- l����Xr

&��Z � ��? �o��� !�(GUI)٧ !�� �  &����� �? ��$����3!_�������$�� ��3(� �%*%� �T� g
&��Z ,�[�. ��� M$ ���  !�(� &��'��� � ��? P$�. ���� E�%�G��? . &�[�. R����GUI U��

����  �  �� E������ 5��'�� 3�����  �+ �&�[�. �� E��_�� �%H!�����*� �%6 g ���  � ��  
���� &���� ���v+ �$ � &�T .�����&�[�. 3�/%�� �� �? !� � ����$� �	����N$�� ���� ($��

Mac OSX(� �	�$ �%Tg(� (=���6� |�%� �� ��T�  .��!%��Z$�g!�/�����  ���GUnix � 
 ����Unix) c?%��1 ��w� !�� gFree BSD(&�[�. R���� M$ �� ��  !�� ,�[�. R���� X�

(� &��'������?.
 ,�[�. R����Xg E��� �$ Xg&�[�. R���� �������� M$  ����  ��%+ �? ��� ��  !�

X.Org[.9](� �$��� �%T .X&��Z 5�GBH� �$�$�� � m$�� !��  ( %���/� (� ��/+ !�-
 �? ��? M$ E: !h�  ��GUI��6�� E�N�� T���� E� .X ��� M$ �� �%6��?&���?  &��'��� ���

(���? .&�%6��?Xg��G ph%�<� &��Z (*��6 M$ �? ��� ()�%7�� �  !���? !��  m$�� ���
X(� ����� ��? .��?���Xg�^'= %� � ��)?z ��� &�Z��� E�%�G!���� !����? �  (� �  � �

 �  � ���� ��G !��  !���� ����� &�%6��?(��%T .��?��� � �%6��? &Xg M$ �� ��� UN�� 
�  �? t)�d� &�Z��� ��� �$ &�Z����N0T �%H&�T ���� R� �  !���g��T�  ��*� ��;��  .

�%6��? ()=� 5��'+&���?  ��� X&�[�. !�/����� �$�� �   �	����N$�� ���� �%/Y� !�
����$�(��� (K-$� gE:(� T� �g (K��� �  �? �  ���2����  m$�� !��&��Zx!� &�Z��� 

�����.

١ Lossless
٢ Indexed-color
٣ Grayscale
. True-color
9 Online
3 The X Window System
٧ The Graphics User Interface=
٨ Desktop
٩ Windows
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,�BG�   !�/����� Unix��� � UnixgX(� ��  �������� M$�%K !�� �  �? �T�  !��
�d� �� (')�d�!�/����� � ����_	����Gg�)�* �� �� (')�d� !�/)� Macintosh��g��$�� -

 !���� (�dT !��MS-DOSg ����$� �	����N$�� U��{�� �Open VMS �� Hewlett 
Packard) a �� ����[$� 5�_�/[+(g&���. (� !����%T.

^QWQXQOgg Vorbis
Ogg Vorbis&��6� !��  (�%�G (+%= ,��Y	 ]1�2 M$  � !���md.(� ����[$� (���%� -

�T� .�7 ����'�? g�/01�2 �  ($����Mp٣���� z��2 � �2 ����� �? AB6� Mp٣g M$ 
 � &�%  ��  ]1�2��$_� �6���. �  ������� !� . ����  �� ]1�2 U$�-[.3] Xiph. Org E����� M$ 

��������2 ��1%+ �  �? (G�'�����g#� � �/01�2 ������� ���: � ��  !����_	����� q���6� !�-
z�0�2���� &�T .

Vorbis&��Y	 ��H #� ��� (+%= !��� � Ogg ]1�2 #� Xiph. Org !��  ���� 3��
(+%=g(� &�����	 � ($%C�$� �T�  .Vorbise�? M$ s��� AB+��. g�� (�<$ ��$�%Z1� ( &��'��� 

(� �? ��? g!��� &��Y	 m$�_	� !�� &��� �� (y< (� ��� �� ���_$�. P�dY� VorbisOgg
 (�%�G&�% !��  pB��? � �%K�� (� ���: !��[+��� �$ � !��[+ ,��'���  �T� [.٧].
&�Z���#� !���d� � ��_	� �? ��_	�VorbisOgg(� (�0��Y. �� ���?g �  �� �G�� �  
m$�_	� �� � ��Vorbis Wiki�� Xiph. Org[.٨](� �%*%� T� ��.

^QXQ �$�	Office

 P���  &�����Office����  U$�+�� ��?�. �� (N$  ������$����� (�dT !�� . ����  U$�
 ���T#��C��� ��_	�g&f�� � &����K 5�^'= (� !����.�T�  . P���  U$���Office ����  �� 

(� �%*%��T� g��w� !��   :Applixware Office, Open Office.Org, Word Perfect Office, 
Microsoft Office�� �? &��6� !��  (+��'�� !�/01�2 �� ��TXK �� M$&���. !��� E�Y$��

(� &��'������? .��� M$ (�; �$ � �%  �NY� �Z$� (01�2 �  &���. ]1�2 M$ �$�0+ �[�
E��%6 �  ���2 (�d� �  !�� ��? P���  /&���. U�T% !�� ��? P���  ��%+ �? �%  !�

�Z$�!�%  &�T ��[$�  . �? (��Z�� U$�� �� OASIS�� ��� ]1�2 u�  �� �������� M$ E�%�G!��  
Office��? #BG�gE�%+ ��  ��N)�G � ��1%+OfficegY�.  �=�; (��7G �	��T.

���$�

�� ���[١٣]g ��%+ ��	�$ �<�%+ ,���. ]1�2 M$ OASIS�  �? ��� &��6� �%7�� ����� !���
Office�����  ��%+ �?&����K 5�^'= ��02 �� ($��g&f�� ����.g�C��� � �����%�  ��[$� ��

&�T���(� ���2 &��'��� ��%� E�Z$�� ]1�2 M$ �� � ���Kg ,��T��	 �� ����� � ��  XML &�/ 
(���  .�  ]1�2 U$��$�. ,���. ]1�2 Open Office.Org(� �0+ !��  �? �T� �$�$�. �  

��������g�   OASIS��� &�T ��XK�� .��H M$ �� ��� !��  �;�� ,���XML�%7�� �  U�� -
!����.g&����K 5�^'= g�C��� g��H (;g(� ��/+ ����� a�0o+ � !�� ���%� ��?.

١ Open Document Format
٢ Open Document



��

#���_	�!��KOfficeg StarOfficeg OpenOffice.Org&��? #BG� ��]1�2 �?  �� ��� !�� 
�  ��(� (�0��Y. ��1�� ]1�2 E�%�G?���.

^Q^Q
�� 2���	�����	 ����<
�$� ���*g�� ��  !���������� �� ��? � �%' �%o� g�H% �� ,�%; �� g�  (� E�Y �=B6 �%H-

��� .E����%H(� &�$� �?�%Tg �������������!�� � ����$� �� ��   �!� � 5���6 !��*� 
 U��{������  !��  �% ����	�$ ����K ����$� ���g����  �� E�?��? &��Z !�� !�
������� � !�Office�����%6�  !���^� ����  ��1%0�� �� .���^� �%'&�%; U$� �� ��g U$�  

��1� �� (+h%�^� ���� (=���6� (+h%�^� ��%+ ��  !���������� �? ��� Apple � 
��dY� � �/01�2 �� �? �	����N$��(� &��'��� �%6 (=���6� !�����?(� ����? g�%T)  � 

 P���� �� !�<  md »&���. !�/01�2 P�$��� «���? |%*� .(�  !���������� e�^� U$� !��  �
 (�0��Y. �%7�� �  E�K��T��	 ����dY� E��?�+��  R? ��� �$ ��  !�����������  E�Y$��-

��� &�%0 �����? �/: ��<2%� Po���.

R/� ��  !����������
&�%;���������H% �� E������� ��?
�N0T!�TCP/ IPIETF(�/*

D� E�/*HTTPW٣C, IETF(�/*
�%�^�D� !HTMLW٣C (�/*

��.M����N1�SMTPIETF(�/*
��.M����N1�g

D� E�/*
MIMEIETF(�/*

����� ���0+XMLW٣C (�/*
&��Z!���PNGW٣C &����K

&�[�. R����!�X WindowX.Org���^�
(+%=Ogg VorbisXiph.Org���^�

 �����OfficeOpen DocumentOASIS���^�



�	

`Qlq$- ST+:

6����- N��\ @�*���
(� A��<� &���. ]1�2 ��� E�%0 �$ E�% ��  E�_�� P�$��� � ~^  �  md  U$� ��-

R$����.g�� ��? ���T �? ��(� �$� !T� ��:
����  !��Office
&��Z$��/
(+%=
%C�$�($

`QPQ������ 6����- 2�%0��\ 2��Office

`QPQPQ )+����G*�� 2�%0��\Office

����N$�� �	Office(MS- Office)�$��  P���  U$�+Office(� �T�  .#� ���� U$� ��_	�
Office p�+��G )&�T !���$�6 P���  |% �  ���  (&f�� ���T !����.(MS- Word)g �^'= 

 &����K( MS- Excel)#� �  �C��� ��_	�(MS-PowerPoint)(� �T�  . ���Z �+�i(Ms-Office 
١٠)g. !�/01�2 &��'��� ��%� ,���g ��K�� )&������ U��s�  � &�%   &�Y �Y��� (�%�G �%H

��%  .MS- WordgMS- Excel � MS- PowerPoint�  R�  P�K�� !�/01�2 �� ]�+�+DocgXsl
 �PPT(� &��'���/01�2 �? ���?��N1�� �^+ � (=���6� ($�(� �	����N$�� ��T�  .�� ��  U$

2 U$� �? (�����&���. !�/01��� �� �	����N$�� � ���*�  m� ��1�#�  !�� ��? !����_	�
Office�  ����K ����  �%H&(� ���2 &��'��� ��%� !����K.#�  �� ��� �Z$� !����_	�

���N$���  �	�U�T% �  ���2 ���? �%H&���. E��%6 �$  ��%+ �? ($��Ms-Office ��[$� 
(��%Tg�����  .� (6�� Office ���� �	����N$����� OpenOffice �$ StarOfficeg�  !���

 E��%6 �� ($h�  ��) �2 (=���6� !�/01�2 U$� U�T% �$(�T�  ���? �/: !��K��� E�%+ ��� ��
��� .(� �2� !��h�?(+�%= �� �/�+ (� �  ���%+ �  ���? �%HMS-Office ��T�  ��K��� �?� �

��dY�1�2 !��&���. ] �	����N$�� !����? &��'���.
����  �� (y< !�� ��? !�� MS-Office ����Word � Excel(� &��� ���%+ �� �� �%6 !��

 &���. !�/01�2RTF٢���? &��6�  .&���. ]1�2 U$�g��� �$�����	����N$�� ��%+ �? &�%  
� (��G ����� ���0+ �%7���%N�}��1%+ ��� &�T .��� (�	 ��RTF �Y��� �	����N$�� ��%+ 
T�&#� �� !����  � �	����N$����� !����_	�_�  ( %6 �  E:(� (�0��Y. �� ���? .]1�2 U$�g

])������  �Z$� � �	����N$�� U�  ����� ���0+ !��   !��Office�  (� ��?��� .�����g]1�2 

١ Codec
٢ Rich Text Format
٣ Cross-platform



��

RTFg ,��{�. !�/�K-$� MS-Office�� pB��? ��Y. (� (�0 ��� UN�� &��{�. ����� � ��?
 ��%+RTF�%Y ��*� (���� �  .
 ��MS-Office١١(MS-Office ٢٠٠٣)g��$_K�  ���0� !�[.٩] XMLE�%�G �  g ]1�2 M$ 

�� �$�* &���. Word � Excel���C�T�4 �E�%0 ���? �)G �  g���	�K ���2 ����� ��%�  . U$�
�/01�2 g#� P�� !�� 	� !����_Office �$ � ��%0 �%*%� !���<+ �/: &��G !����N)�G �� 

(� (�0��Y.��T .���[��gE��{���$���� ,���. (�$�2 !�/01�2 S-Office &��'��� ��%�
(� ���2���	�K . UC�f ���ii@g �? ��? #BG� �	����N$�� MS-Officeg ��� �� �iiF�� ���� 

 ,���. !�/01�2XML�  � #» ��  !�/01�2XML �	����N$�� Office «[9٠]g ���%6 (�0��Y. 
��? .���� ��! WordgExcel � PowerpointH �  m�. �%(� &��'��� ]1�2 U$� �� ��	���? .

 ��  ]1�2XML �� Officeg �  � �	����N$�� ��%+ (� �Y��� �<�= �� E�Z$�� �%H�%T .
���� ��� U$� ��%�?��K��� E�N��  �  ~1�` �dT 5h%�^� E��MS-Office� �%*����g ��� 

�2 U$�� ��N1�� �^+ E��{�� &���. ]1(� ��  � &�%  �	����N$�� �T� .

`QPQWQ2�%0��\StarOffice, OpenOffice.Org

OpenOffice.Org(OOo)[9١]�G%�[�g����  �� 3�U�� !�� ��? 3���� Office �? ��� 
&f�� ���T����.g��K �^'= &��g#� �C��� ��_	�g��$� &��Z �ZY$&��� &�Z$�. P���  M$ � !���

) ���Z �� �%*%� �/�+�OOo ( P$�. � XML(� �T� .��($�[: ��� M$ �� &���. U$��� �? 
��T�� �%*g&���. #��+ �  ��&��Y	 ,���. M$ E�%�Gg&��6� !����� ��T .

OpenOffice.Org  %N� !�� ���� !����Ksc?%��1 ���� g����$� �	����N$�� gMac OSX
(� �%*%� &��� ��� E� � U$��� � �T� (� (�0��Y. U��{�� ���?���� �Z$� �   ,��G !��

Office��� ��K���  .�  �� E��%6 ��) �2 &-$�)U�T% ��� ( ,���. !�/01�2 MS-Office���� ��  .
 � E: !��K��� E�_�� ()? �%Hg ����  ��� (	�?� ��� D%6.

 ,���. ]1�2OpenOffice.Org g�ii@ g �  ��NY+ �%7���$�.����  �� �$�* �������� M$ -
!�� ��? !��Office �  OASIS�T ��XK�� .�? g��� ]1�2 ��H �  �[��  �� �����  � !��

 !�� ��?Office) �� ��� ( ���Z١F٠�� (� &���YK . �$�* ���ZOOogE%{��$�  �Z
���� !��Office ����KOffice � StarOfficeg�  �� �� ��� ��. !�/01�2 E�%�G �%6 ()=� ,�

(� (�0��Y.]*%� ��G U$� ����?!��N�� ����  ��Y�  !��Office ����� ���0+ �%0/  � 
��%6�T � .�4 ��� U�� ���� 3���� ����� U�  U$� �� �? (G%�%�����  U$�  !��

 !�� ��?Office��  ��  ,���. ]1�2 �������� �� &��6� !(� &��'��� &��� !�����4 . AB6� 
 ��  ]1�2XML �	����N$�� �� Officeg�� ��� ]1�2 g&���� � �H�;� �^+ &��T��	  q�6 &�%0g

��)  5��7 �^+ �%G�� OASISg��  !���������� P�  g(��T�  .(� E�� ��? U$�� ��  ���%+
����H��*� �? ��T�  ��T�� E&��� �  (����� ,�|�%� ����� � ��#� ��_	������� �� .

StarOfficeg�/�� �? $(u� �Y�  �  OOo�� ¤���T� �  ���XKg �7 �^+ �? 5��'+ U$� �  
&��K M$!��[+ (=���6� �� �Y����%T.��) �2 �  &�BG  ()=� !�/OOog U$���  ����.

١ Multi platform
٢ Codebase
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~1�` �dT � (=���6�� (� (�0��Y. ���?.&��� &�Z��. Adabase B�6�  �  � �/01�2 clip art 
3�/��1�K(=���6� .�%� ����. U�� �� ������ ����T� .StarOffice �E��� !�/01�2 ��

,���.OOo ��(� (�0��Y. � &��'��� (/ �Y�?���.

`QPQXQ N��\R����	 S��\ .	�$���Adobe(PDF)

 ]1�2 � �2 5�����������(PDF)g (2%�; �?�T ��%+ Adobe Systems[9٢]�   �%7��
� � U�� ���0+ � j$�%+�oU���� &�T ��1%+ (N����N1� �����  .]1�2 U$�g � ���� ¡'; �  ���2 

()=� ����� �����+g �  �*%+ E��  %N�����  � �  x!�� ��? !���%*�E: ,���:(� �T� g (�;
��{�. 5�0�?�+ ���T �K�&�/��� �� !�g�+ �&��Z � ���$����T�  . ]1�2 ��1� U��� � PDFg !��  

����� ���0+ � j$�%+%N���K��� 3�� ]���� ����  5�GBH� md. � ��� . ,��G �NY�PDFg
$�E: ]1�2 �4 ��� Uend-from�� �T� g ]���� m$�%�^� (�$%��  � �B=� !��  (�<$ 

���.
��dY� ]1�2 !��PDFg�%+  �[٣9] Adob �  T �Y��� (�%�G �%H�&�  E��  ��� �%K

$���^��� ��%+ �� 3��	�� ��%+�.&��3����%T .�� |�%� �[��#� ��_	��� �����%+ ]1�2 
PDF���%d  ���� g�? (+�%=����  !�� ��? !��3���^� (� !�%�^� ���%+ �� �� ��� M$ 

[9.] PDF � ���$%�  ���? �%H .PDF �  &����K (�0��Y. � 5�/T ��1���g(�  �  ��%+
M$ E�%�G��������   &���. ]1�2 M$ � �<'1�  �!��*%+ ��%� 5�GBH� ���0+ � md.  ���2 

 (2%�; �?�T ��%+ �? ��1� U$� �  ��� ����KAdobe���� � ��1%+ (� &�%Tg2 ��) � E�T �$�0+ 
 ��  �������� M$ � ���� ��.

!�/01�2 ����� Office
]1�2 ���������H% �� E����� &�T �Y���(=���6����U� ())�1�

DOC) U��( �	����N$����6 ��6��6
XLS)  �^'=

&����K(
�	����N$����6��6��6

 PPT)�C���(�	����N$����6��6��6
SXW) U��(OpenOffice.Org() () ��6
SXC)  �^'=

��K&��(
OpenOffice .Org() () ��6

SXI) �C���(OpenOffice.Org() () ��6
ODT) U��(OASIS() () () 
ODS)  �^'=

&����K(
OASIS() () () 

ODP) �C���(OASIS() () () 
PDF) �C��� � U��(Adobe() ��6��6
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`QWQ�*�T� H����- 2�%0��\ /6��7�Z

��� ����%+ !�/����� �%/� � !_�m$�� �  ���2 �? &��Z (� h�  �2� �  ($����T� g�$���+ g
m� m�  �� 5�GBH� ����� !��  �� ��4 � ���. ��$�� �$�* !�/����� E��� m$�� !�� 

3�� �$%�+ M$%C�$� m$�� P^'= &��Z �� !������u(� &��'��� ���? .M$&��Z����g
 �$ ����[$� �$%�+�� ¥��� M$ &��� ,���. �$ ���6? ���  ���0T��%4 ����  �/)���.g �$ 

 ��$�� m$�� �^'= !�� �  �� (Z� ���[99](� m$�� ��� . �$ �o� ������. !�� �  
�$ �  m$�� �^'=(� &��� m$�� ��  U$� � �%T�� ¥�&��6� �7	�; �� (� !������K .

 U$� �� &��'��� � �� ¥�g$�� �^'= �? �� �� %C�$� &�Z��� ��%+ mg���` "i �$ �0+�� 
(� �� ��Y� �� �? �%T E��� RY� �[��(� ��%+$�� �^'= !�� �$%�+m���0  ��  .&��-

 !�Z$� !�� _�&��6� � ��[$� !�� &��Z �$%�+ &���. U$� !������� �%*� !� . �K� U$�� �� 
�? R���%d &��Z 5�GBH�3�� ��4 3� md. &��Z 5�GBH� ���0+ �R�T�  ����%� !�g �  

01�2(� �� �? %N ���� �%*� ��K��� !�� ��%+ � U$���#�&��Z ��_	��%T (�0��Y. !�g ��� 
�T�� R���%6.

&��Z &���. !�/01�2 �� !���� ����� �? !�(� ���2 &��'��� ��%� &g���K � &�%  (=���6� 
#� ���^� ��?��1%+ ��_	�(� �/: ,��� ��T� [93] .�  �? ���� �%*� !��$� !�/01�2 E�%�G

 �<'1�  !����������(� ��6��T%T�g� : �� (�? ���<+ �/�+ (1&��Z &���. !�/01�2 �  �/ ��  !�
+�$�0&�T ��.

`QWQPQGIF
GIF٣)&��Z ���0+ ]1�2!�( g ]1�2 M$�$%�+3�� ���[.٣] ��� �? P�1�� !����� �� 

���Y��g��  R? R[; ��1� &���. &��Z !��!� GIF&����K �%H �  D� E�/* �� g ��%� !�
(� ���2 &��'����	�K.�  �? !�$���+ &���. E�%�G !��GIF&��6� (� !����%Tg �   ()? �%H

  ��@F(� ���^� �� ��T�  . ]1�2GIF&��Y	 R�$�%Z1� ��  !���LZW(� &��'���  �� �? ��?
�: ���^� �� �N$�Unisys�%   . E: �� c. ]1�2 �?GIF D� ������K��4 ���.gUnisys !��  

#� #��+ �� �? ($����_	�GIF(� &��'��� %� �0` a; 3����+ ���? �) ��� �� �0` a; U$�
�ii"�T (y��� �N$��: ��  .( ��G U$����? 3��K��4 �  ~G� GIF ��[$� U��{�� � 

��  ($�/�$_Z$�*E: !g�  &��Z E�Z$�� ]1�2 q%�6$������ � �2 !�/ �N0T (PNG)�T .

`QWQWQPNG
(��Z�� �?Unisys&��Y	 !��  �0` a; j�� �  R���+ &��� !���!�� LZW� ]1�2 �� �?
A��<� GIF� (� &��  ��?�T��	�K� ]1�2 PNG �  �$_Z$�* E�%�G(!��  E: �T ��[$�  .
PNG$�<�%+ ,���. ]1�2 M�$X.  �!�&��6� x!���AB+� E��  g����� � �2&��Y	 �  ,�T 

١ Graphic/Image File Format
٢ Raster
٣ Graphics Interchange Format 



�


 ����(��$�� �� �$���+ �? �T� g�� � z���� !���?�6 ��� (<2��g�   !��[� M$ ,�BG
�'1:g�  ��	�'T �%7��g(� (�0��Y. ��? . ]1�2PNGg�� P�$_K M$ $m ,���� ��Y�. �E�$�*-

(� �$X. E: �? �T� m$�� !��  ��&��Z $��/D� 5�^'= �� �6�  5�%= �  g(� ]���� ���� .
 ($�/�K-$� !���� U��{����� !���o6 !%[��* � &���. (���� ���? (���  �  ���2 �? 

(� ������T� .
PNG#� ��%+ ()=� !����_	�&��Z T (�0��Y. !�� �  � &&����K �%H &��'��� ��%� !�

(� ���2���K .]1�2 U$�M$ �  �������� � &�T ��0+ ��   P$��$�+ M$ W٣CU�  �������� M$ � -
 ())�1�ISO) ISO/ IEC ١9٩.٨(� _(� �T� .

`QWQXQXPM١

 ]1�2XPM[9٧] (xPixMap)g M$   �<'1�  ����������[$� !���  �$��T  �� &��'��� �%7��
GUI!�� R����  &�[�.¦X[.9]g(� �T�  . �$%�+ ]1�2 M$ ���T ]1�2 U$�ASCII M$ � 

 ��d ��?C(� �T�  . !�/01�2XPM&��6� (Z%Z� (Z� �$���+ !���X Pixmap ��  M$ �� 
����� � �2 ����(� t$�<+ ?���d ��? ���g(+��)�G �G%�[� &��6� !�� �$���+ ( �$��  � !���

&��� ��]1�2 !�� XPM(� R���	 ���: .

`QWQ^QTIFF٢

TIFF ]1�2 M$ $� �$���+ !��  &���. � ��� (1���[ �  a)<�� (2%�; �?�TAdobe System
(��T� .]1�2 U$� �  �  �� &����K �%H����Y �<�= �� �$���+ !�� ��? !��? � (� ���� � �

#� ])�� ��%+(� (�0��Y. m$��$� � m$%. !����_	��%T .��dY� ]1�2 !��[9٨] TIFF�  -
 ��%+ (�%�G �%HAdobe&�T �Y��� � ��%+ ��� E��  g3��	 �� �� g��$���^� �%K � �2

&���.(� !���T� �� .��#� &��%�� �[����_	�! E��%6 � U�T% �  ���2 �? ���� �%*� TIFF
(��T�  .&��Z !��  ]1�2 U$� h�  �� a�G �  !��)"���  (g �<'1�  �������� M$ �  �$�0+

��� &�T.
TIFF/IT�$�.�  �? g TIFF��� g�/K: ���0+ !��  ������ 5�^'= � (1���[$� !�/ 5B[� � ��

(� ]���� ���� �T�  . � §���� �� ����� �������� M$ISO) ISO ١٢3٣٩(�%0/  !��   ���0+ �  
&��� (N����N1�����    .

`QWQ`QJPEG JFIF
JPEG (��NG E����T��? e��Y� &��K g[9٩] g M$��� ��������&��Y	 �$%�+ !���(�-

�T�  .JFIF)  ,���. ���0+ ]1�2JPEG(}g U$�  ��G&��Y	���� &�/G�  �� !���.��  j2��JPEG 
JFIF���	� ()=� �%7�� 3�  JPEG���� &��T� gJPEG JFIF(��T�  .

 ,���. ]1�2JFIF ����� &��K ��%+ JPEG(IJG)١ �� $�	 M$ ����� �%7�� �;�� �
�� ��Y�� ,��Y	 �$���+ JPEG�  �T ��[$[3٠].

١ XPix Map
٢ Tagged Image File Format
٣ JPEG File Interchange Format



��

JPEGg&��Y	 AB+��. ��� M$ �� 3��� z���� !���?�6 �$���+ �$ �� &��'���(� -
g��?��^= P���� �� �? cNG ���� (<2�� � (<�0H !��g��%� � (���1��%+� !��� ��`:  � �Y� �

 ��:��? ����  &�% ��� �1A��; ���(ug �%o6 (;��H �$ � &��� !�/%+��? [3١]�<� (�? t
��� &��� E�Y . P$�. ]1�2JPEGg�$�� &��6� P���� �� ]1�2 U$�+ D� �� cNG m$�� � !���

(��T�  .$���&��Y	 �����  �� !���g���%� M$ �  E���� �+ U�  R[;�$%�+ ��'�? � &���. g
(�R�7�+ E�%+��? .

 ���; ��; �� &��Y	 !���JPEGg �������� M$ ISO(� �T� ) ISO/ IEC ١٠٩١٨
 !�/Yd >��(. �0` a; JPEGg(+BNY�&��6� � !��XK�? ���� !�������  . U$� U$�� �� 

 !����6� !�/�K-$� � (� &��'��� D� �� 5�� �%T[3٠].

`QWQfQSVG
6� !��  �? ()02 ,���. !�/01�2 AB&��Z  !�� ����]����(� ��T� g ]1�2 �� ��? SVG

)&��Z ���� z���� !��$X.(}� &��Z �(� !����  !���T� g ��02 �� (���� P�1�� �%=� E��� �? 
�o�g�6 g !��  |B�h���w? � (�^�� �6 �$%�+ E��� E�Y��(� �T� [3٢] .SVG ]1�2 �� 

�  ���0� &���.XML P���  M$ � API&��Z !���� ��? !��  ��� &�T ��NY+ !�.]1�2 U$� 
P$��$�+ M$W٣C [3٣] �� � ��� &��$:  �$�� P�$_K M$ �  �$�0+ !��&��Z E��? ����  �� ��

 �����XML�T ���%6 �$�0+  . ��� M$ �? ($�[: ��SVGg�$���+��02 ��  JPEG �PNG �� 
��� (����Kg(� �  E: �� E�%+E��_	� �%7�� ����&��Z � ����  (0�?�+ !�� /���� ����� �  

XML��? &��'��� .
2 �? ($�[: �� ]1� SVG(�����  !��������� z����  g |�%� �� &��Z P��/  PC��� !��  

&�Z���(� ��/�Y�. ����?g����� ���� !����   .�����; ��; �� ��? SVG !�; �+ D� �� 
��� ���^�g �� ��� &��$:Y. !��Y�  !���K���� A�H �� �$�  (�0��T�% .P$�� ��Y�� � � ���� 

SVGA�� �   �  ��4�K3�&�Z��� �� �  ($��� � U')+ !�/�T%K ��02 �� ���^� j PDA��g
SVG�$�. �    !�� !�%N�&��Z !����� &�T �$�0+ &���� U')+ �<�= �� !�.

&��Z !�/01�2!�

١ Independent JPEG Group
٢ Lettering
٣ Scalable Vector Graphics
. profile
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]1�2�H% �� E�����&�T �Y���(=���6����U� ())�1�
GIFCompuServer() ��6��6
PNGW٣C () ()  ()
XPMX.Org() () ��6
TIFFAdobe() ��6TIFF/ IT
JPEGISO() () () 
SVGW٣C () () ��6

`QXQ 2�%0��\ 6����-&��5Z

!�/01�2&���.  (+%= (� R���+ &��G &��K �� � �%T:
&��Y	 �� �? ($�/01�2E��  !���(� &��'��� AB+����?g ���� WAVgFLAC.
� �? ($�/01�2&��Y	 ��. !���(� &��'��� AB+����?g ���� Mp٣gOgg Vorbisg

WMAgAAC.
&��Y	 �� E��  !���AB+�&��� ��g&��� �� (���2 ��� (� U�  �� ���� � ���&��� �[��-

E��� �� ()=� !����  �  E��? (� ( �$��  ���? �%H�%T .&��Y	 ���. !���AB+�g �� (y<  
&����� ��(� U�  ���g��  E��� �� �[���� E��? g&��� &��� � �Y� p���2� ������� �=� !��g ��� 

(� E: �  M$�_ ���� ��T�  .&��Y	�. !���AB+�g �  &��G �%H �  &��Y	 �%7��&��� !���-
������� !��(� ���2 &��'��� ��%� ($%C�$� �$ (+%= ���� !���� �� �? ���K(6�  E���

5��C_* g(��<� �$��T �^+)NY� $� ��� ��[��4 .� RY� pBw�E�� #��+ ��dY+ �  ���2 
��� ��%C�$� �$ �$���+ 5��C_*.

`QXQPQWAV٢

WAV)  (+%= ]1�2�%��%K(g(+%= ,���. ]1�2 �  a)<��  � �	����N$�� IBM !��  
&��6���$�� �� (+%= !���(� (�dT !���T�  .WAV()=� ]1�2 ��� ��  !�/��

&��6� !��  ����$� �	����N$��(� #�6 5�%= �  (+%= !����T�  . ��� �  ��Y�  ]1�2 U$�
&��6�&��Y	 � !���E��  !���AB+��  (� ��?�? ���&���. �  (+%= ��_  ����  !���[�� 

(��%T . (+%= ]1�2 &�����WAV(� A��<� ]1�2 M$ �Z$� �%+ � �T�  �$��� �Z$� �
��:��?&��� �����  &� ���6��� &�T.

`QXQWQFLAC٣

FLAC) E��  � ���: (+%= e�?AB+�(g$  E��  (+%= ]1�2 MAB+�(� A��<�  �? �T� 
&��� !�/�$�* q%�d� (+%= !��&��Y	 ��G � &�%  �� 3��� �G�� � @i�"i %(� #�[�-

١ Audio File Format
٢ WAVE form Audio Format
٣ Free Lossless Audio Codec



��

��� . ]1�2 U$� P�dY�(�%�G 5�%= � U�� ,f��. �� (Yd  � ��� �%*%�   ��FLAC[33] �� 
(� ��NY+��� .&�Z��� �� !�T� �  �� ���<+ ��%+ ]1�2 U$�#� � �� (�0��Y. (+%= !����_	�

(��%T.

`QXQXQMp٣١

Mp٣&��Y	 (+%= ]1�2 M$ AB+��. !���� (� A��<� �T� [3٧] . P�dY�Mp٣ ��%+ 
 e�^�� �$���+ E����T��? &��K(MPEG)� �� !��? &��K M$ISO/ IEC�?���  P<�%+ �%

%C�$� � (+%= !��XK�? !������������� ($�j���T  .&��Y	 ��H � ]1�2 !���Mp٣g
��dY� �� (���2&��Y	 �������� !�� %C�$� � (+%= !���MPEG-١(� ��NY+ ��  � ���

 �������� M$ U��{��ISOgISO/ IEC ٣-١١١٧٢(� �T� .
Mp٣�$�� �� (N$ &�����  !�/01�2 U$�+���. &(� (+%=�T� .&���.  �  �? (���%� !��

Mp٣&�T !��XK�? ��g�  &�K��+ �� &-$�����$� �� (���%� ���0+ � �	�$�� !��g   �  �*%+ �
U$� R? p��0� R[;&���. �� � ��#� ,����K (���� ���: !����_	�(� A��<� ����  ��T�  .

U$��%*��  �?Mp٣U�  �������� M$  ())�1����g��� (� (=���6� !����	 M$ �T�  .
 U$�� �� &�Z���#� � �� E: �? ($����_	�(� (�0��Y. �����?g ($���%Y? ��#� �0` a; �?-

��6��T ����� �  �� ����_	�������� �0` a; P�$_� �6���. �  #_)� g . ��[$� ~G�  �)��� U$�
($�/�$_Z$�*Ogg Vorbis � WMA !��  Mp٣�� &�T �g���� .

`QXQ^QWMA٢

WMA) ����$� (+%= P���(g ]1�2  &���.(+%=(K-$� �  &��Y	 AB+��. !���g ��%+ 
��� &�T ��1%+ �	����N$�� .WMA6� ]1�2 M$!%N� 5�/T �  �*%+ �  ��� ��� (=���

����$� �	����N$��g �  &����K ����  �%H(� (�0��Y. � &��'��� !��%T.

`QXQ`QAACY

AAC)�. !��XK�?(+%= P�	�Y(g�  a)<��MPEGg&��Y	 ��H M$ &��� AB+��. !��� ��
&-$���� &��� !�/�$�*  .AAC�   ��/  (��'�? E���: R���	 �%7�� x��  ����� E�_�� �  �

���� �  !MP٣g ���? x��  ����� E�_�� �  � !���� (��'�? �$ � ) ���? !�/�[; p�02�<�� �
&���. (��� &�T (;��H .1�2]&��Y	 ��H � !���AACg&��Y	 �������� �� (���2  !���

 ($%C�$� � (+%=MPEG-٢(� ��NY+ ��  �������� M$ U��{�� � ���gISO/ IEC ٧-١٣٨١٨g
(��T�  .��dY�AACMPEG-٢��  �?�T U$��� ���^�  gE: �� &��'��� !��  � &�%  � 

(� ��� �0` a; �%[��T� .

١ MPEG-١ audio layer٣
٢ Windows Media Audio
٣ Advanced Audio Coding



��

�$�* �������� �+MPEG-.&��Y	 !����	 M$ _� (+%= !���(� �dY� ��  �  �? ��?
AACMPEG-٢�4�+  ](��%T.�������� U$��   E�%�GAACMPEG-. M$ � &�T ��6��T 

 ��������ISO/ IEC ٩..١3-٣(� �T� .
 ������ 5���6iTunes 5h%�^� � iPod �?�T �� Apple �� AAC �%6 !��

����%����� ���/ ]*%� �? m$�_	� 5�/T AAC ��� &�T [3٨].

`QXQfQReal Audio
Real Audio(=���6� (+%= ]1�2  &�T��1%+ ��%+Real Networks���  .�  ]1�2 U$�-

R? !����  �  �� �o� �%7����/.(� � &�T (;��H�  ��%+]1�2 M$ E�%�G ��%� !��* (+%= 
 ���2 &��'������K .� � U�;�� �? (�<� U$�	�$�� g���� E: ����(� md.�%T . �� !���� 

&�Z���($%$��� !���� gRealAudio3��*� !��  ����  (� &��'��� ����$� �� E�Y$�����?.

`QXQiQOgg Vorbis
Ogg Vorbis &��Y	 (+%= ]1�2 M$  &�T�  �? ����  ��� E��  � E�Z$�� �%H�6���. 

(� �0` a;���Z  ���2 &��'��� ��%� ��%+ .]1�2 U$�  �  ����[.3] Xiph. Org�� a)<+ �� . U$�
��  ��� (G�'����� (����� g���/01�2 ��1%+ ,-$� �?g#� ��������2 � ����_	� !��  ��  � ���: !

��������/$�(� �T� .
Ogg Vorbis&��Y	 ��H ��  AB+��. (+%= !���Vorbis(� &��'��� ��? .&��� �� (+%= !��

 !%�^� ]1�2Ogg )1�2 #� !%�^� ]Xiph. Org5%= !��  g&�����	 � %C�$� ��(��	�K ���2  ��
 �$�/ �� �? Ogg Vorbis(� &�����%T.
 P�dY�Ogg Vorbis !��[+��� � !��[+ ,��'��� !��  � &�%  �%*%� (�%�G &�%; M$ �� 

 ���: pB��?���[.٧] .&�Z����d� !��#� � ��_	� ��_	�[.٨]U��{�� �%= 5���6 �6�  (+g
 ]1�2 �� !�T� �  �� (�0��Y.Ogg Vorbis E�Y ���&��.

(+%= !�/01�2
]1�2�H% �� E�����&�T�Y���(=���6����U�  ��������-

())�1�
WAV�	����N$��() ��6��6
FLACXiph. Org) () (��6
MP٣MPEG/ ISO) () () (
WMA�	����N$����6��6��6
AACMPEG/ ISO) () () (

RealAudioReal Networks) (��6��6
Ogg VorbisXiph. Org) () (��6



��

`Q^Q&*�b�*� 2�%0��\
 3�� �U����	� (���+ �? g��  E��� �%K ������� M$ �� ��<0+ ��0  &�/  !�g�� �%*� 

%N�#� � ����K��� 3����_	���� !���� ����   .��Y. U$���0m� �   R/� ����  
(���  ($%C�$� !�/01�2 � �/$����	 �  �o �� �� ��  !�������������K.

&��6�&��� !���($%C�$� !��g�/�+ �  &��6� &��� !���#�6 !�����^� (�T%� .��� �  �� 
&���#�6 !��g&��� �/0���  ���� !�Z$� !��gE�Z�$_K s ��� 5�GBH�!��N� �$�  R� ���� 

 &��6�%T� .%C�$� ]1�2 M$ �? ($�[: ��($(� ��= !���� ])�� �T� g �  ��� UN�� (�; 
&��6�&��� !���(+%= !��_� �T�  ���  .&��� E�$�* U��{�� �%6 #�6 �NT �  ph%�<� ��

(� &��6��%Tg&��6� !��  ]���� ()NT �  �N)  ����� �$ !���g(� ���v+ � �$� .&���.]1�2g
 �3�� &��� ,��6� 5�GBH� � ��(� ���2 &��'��� ��%� �H% ����Ke�? � g � !��XK�? !��  

&��� E�$�* ($�YK�?�  ��(� ��?��� .��<0+&���. ]1�2 ? � ��  !���������� �� e� ����  g
(� !�����T� .

 P�� p�0$��+ &�����3�/01�2%C�$� A��<� ($ (=���6� ��� ��[٧٠]g5�/T E: �)G �? 
������� !�/$����	 !�Apple �4�T Quicktime� $�� ����$� �4�T 3��	����N$�� (� -

�T�  .�/01�2 U$� �� (6� g�  �  &����K ,��'��� ��1�&�T ���G �<'1�  !���������� E�%�G��g ��� 
I_* E��{��(� (=���6� !�/01�2 ��T� .

`Q^QPQAVI٢

AVI) (+%= !��XK�*�($%C�$� (g� ]1�2 M$ %C�$($(� �	����N$�� �  a)<��  �? �T� 
&��� ���T��� ($%C�$� � (+%= !�� . &���. P�dY�[٧١] RIFFg����  �� �?  !�� ��? !��

� (� ��?���g�1�0� (+%= !����	�$�� �� ($%C�$�g(� md. � m$��$�  ��?[٧٢] .]1�2 U$�g �� 
&����K ����  (�0��Y.(� �%� !�� �� �� j2���$�� &��� !��  ]1�2 U$�+(+%= !�� / ($%C�$�

��$�� ��(� D%�^� (�dT !���%T.

`Q^QWQASF٣

ASF) ��	�Y�. !�/����� ]1�2(gM$ ]1�2 �	����N$�� (=���6� !��  �? ��� !��* -
 !������ &�T (;��H .�� (�dY� e�?ASF��� &�Y t$�<+ g�$�� ���  �/: U$�+WMA � 
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 e�^�� �$���+ E����T��? &��K(MPEG)�� �������� U$��� ��� ��%C�$� !����	 ($
&�%� ��1%+�^� �� !����  ��%+ �? ����[$� 5h%(� ��? �  ����  �� �%*%� %C�$� ��� .

 ($%C�$� !�/?�?MPEG !���������� �� ISO&�T �dY� �$� �� ��:
MPEG-١ Part٢ (ISO/ IEC ٢-١١١٧٢) 
MPEG-٢ Part٢ (ISO/ IEC ٢-١٣٨١٨) 
MPEG-. Part٢ (ISO/ IEC ٩..١3-٢) 
MPEG-. Part١٠ (ISO/ IEC ٩..١3-١٠)

 !���������MPEG-٢ � MPEG-. � 5���6 E�K��T��	 � �0` a; !���� !�/$����	 �� 
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 ��������MPEG-١g (+%= e�? M$ MP٣ U��{�� �  !��  ($%C�$� e�? M$
&��{�.��� ($%C�$� !�/1��Z��s��� &��? �dY�  . e�? U$�(� ��%+ !�� &��Y	 !���
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�$� ($%CMPEG(� E�Y ���g��01� �? &����K �%H �  ��%� ,��'��� ����   !�� ��? !��
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fQPQC��&''��	d�<s&'�� � 2
��uL��  �	3+	
U� ())�1� �%�^� M$ E��?�#� M$ pBw���_	������	 5�4���T� �()^� �  E: !���g��� �g ��� 

�G����� R� � �Y� p�� .U� ())�1�E��?g� !��$:�	 �� �? �� �$ ��1%+ (1%�^� E: �B=�(� -
[� (;��H �  ��� E��  �? �%TU�  ,��'��� !��  �� ())�1�)� � ���%Y? �� t)�d� aH��

��5��'�� !�/��$: � �/Z���	 �  E�/*��� (��� ]���� .!%����Z$�g()^�  E�Y �� �  !���
(��%Y? M$ !��  �%�^� M$ �%Z� �? ���gq�6 ����	 �$ ��o�� g �� � (Z���	 �� 

(� �g(� &��'��� � �2 T� � .U� ())�1�����6� �  ])�� �� E��?�  » I١٨N « �$»I١٨n « E�Y
(�����g R2� �? �L&�T AX; ��)? U$� �� �? (	��; ���<+ �   ��)<� ��01�E: (��)Z� ��� (

� �Y� (T�� �  � ����� &��T�g ����6� »L١٠n «()^� !�� �  !���(� ��?���.
#� (;��H �  �? !�� ��? !����_	����%Y? �� ����K �%7��g 5��'�� !�/� � � �/Z���	 

&�T ��1%+��g �$� �%K � M$ E��  ��) �2 �? �T�  !�(K-$� �$�d� !�/� � �  5�GBH�  �� t)
�T�  ���� .U�  5BNY� (6� ())�1����2 U$� �� E��?�[٨٠]:
E��� � ¢$��+ !�/01�2
�%. �;�� !�/01�2
 (� � !�/�K-$�)�0'1� ����g �� U�T% � ���G� ¥� �  ���� �� �$ ���� �  ¥�(
��$% (� � !������U�� E��� m$�� !��  !��XK�? !��
D��1� � (����
(���� ]�+�+�/��� � 
(G���*� ����� � ����XK #�2�� ���� ($����T #�2��
�/�')+ &���TgU�  (��. !���? � �/��Y ())�1�
����&���� � E��

��(1�;����+ �?��!� (Z���	 �T�  5��'�� t)�d� !���%Y? �� ��� UN�� (� � g����  
()=�#� ��N)�G ��H �  �? ���� ��?��� ����_	�g���v+ (� ��? .�� �Z$� � U�� !�����* �[��

&���� �� !���� ��^� �  ���? ����  g�  (� #�[� �%�<� �%H���K .��G U$�g �� (�0��Y. 
U� ())�1�E��: �� !���(� �+��?g ��� �� j ��� �� �/�+ ��$� �$�  ��^� � ���v+ 5��%� ���G� �� 

U$� �? �#� ��� ��4 5����v+ ��_	����� .
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U�  ��/  !�� ��? P���  M$ �����T�  &�T ())�1�g()^� �: E: !���E�(� �+�� ��%T �[��
!�� ��? P���  M$ �{���U�  ( %6 �  T ())�1�%�g !���%� P�/+ !��  (��� (�0��Y. M$ �� 

()^� �� �?��� ��� E: �  !���g(� �%� �� g(� �$� ���%� ���T �?  �T� [٨٠]:
E� � P�*�+
�d� (�0��Y.&�Z��� � �/T�� pBw� �dY� ($�/� � �� ��_	�!���� !��
()^� #%��
U���y�()� 
(���T ($�0$�
(G���*� ��<2%� � (Z���	 !�/T���

� ��? ���� � ����� P�*�+g()=� ()^� �� ��? U$�+(� !����T� g�/�+ ��� �  E� � P�*�+ -
? ��	���?��� (	� . (��K6�  ��[$� �  �����02 �� 5����v+ (�  ��? �� E !�/T��� ]���� 

(Z���	 � (G���*�gE� � M$ �  a)<�� !����� g���G� m$�� g�/d$��+ g !�/T�� � �%. �;�� 
(� &��� � !���� ]�����T� .

U�  ��())�1�()^� � E��?#� M$ !�����_	�g� �%Y? E� � t$�<+ 3��  $%1�� �/�3� ��?3
� ��? ���� ��g��������. !�� M$g�/)^� �$ g�  (� ��	�K��?%T �[٨١] .�^� P���T M$g ��� 

�%Y? M$ � E� � M$ P���T ���T R? /(� ��o���T�  . �  ��� %N� /R�����  ���G��	� ��?g
(� �� �/)^� P���T��? t$�<+ a$�H ��� �  E�%+ . (� � !���? �� �/����� ])��� � "(	�; 

(� &��'��� �? ���?ISO 3١-٣٩ � ISO 3٢-٣٩ !���? � E� � P���T !��  � �� (	�;ISO 
٣١33-١&�T t$�<+ !�%Y? P���T !��  �� . ���K�MS-Windows����T U��<+ !��  g(� �  ��

!��G �^� P���T M$ LCID(� &��'���  ��?[٨٢] .

fQWQ � l%� 2���	�����	L ١٠n � I ١٨n

 �  ���2 U$� ���  R/� !���������� (6�  �� ��	���?L ١٠n � I ١٨n(� R$����..

fQWQPQUnicode �ISO/IEC ١٠ / 

�C���!��  !���� ()�G !�/T�� ��$�� M$ �� �� ���� U�� M$ –�� (+�%=  �?��1%+#�  ��_	�
���	%� E� � ��� � �T�  _��:���� !���� ����  .�/T�� U��{�� � ��$% �? ����* !��  !

 ��$% !��XK�? ���������� �  �����R$� .�? ����*��$%g��$% �  �� n�^= ���G�  ��
(� ���d+����.�? �? ��� (T�� ��$% !��XK  ��$%E�%�G �  �H% �� n�^= ���G� �$ ��

�1�0�3�  �� �/�$�#� ,��'��� !��   �  ��_	�(� ��?���.
U�  !���������� ())�1�ISO/IEC ١٠3.3[٨٣]�  �������� unicode[١.] � t$�<+ �  

 t�=%+UCS١j*�� �G%�[� g� ��$% !�� !�����������g(� �����. .UCS�	�H�� !��K��� 
��$% !�/$�� �Z$� � �� (� U��y+ ��?g �  �$�0+ �� 5�GBH� �� (���2 ��� �? (�<� U$�  

UCS()=� !��XK�? c�� � g(� U�  �� ���[٨.].
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 ��������unicode ���Z .F٠ � ISO/IEC ١٠3.3:٢٠٠٣g��$% !�� ����* ��  � ��
��$% !��XK�? !�/T��(� &��'��� ��? . &�BG� 5��C_* U$�g��$% !�/�K-$� g !�/��$�%Z1� 

t$��<+ � �����.��'� !(� �C��� E�K���?��*� !��   ���[٨٣].
ISO/ IEC ١٠3.3 � unicode? �NT U$��� (� t$�<+ !��XK����? :UTF-٨١gUCS-٢g

UTF-١3gUCS-. � UTF-٣٢ .!��XK�? �NT M$ ��g�  ��$% ��  �;�� ��� �$ M$ E�%�G
�  !��XK�?(� ��? � ���* � _UTF-٨g!��XK�? !�/)NT �Z$� g��_  !��XK�? �;�� M$  �+

��($��Y� u: �� &��'��� �? ���� ��������2 �� !����  �� �� �/����  �  �? �$�� !�� ��? !��
��$% ($��L (�; �$ J�� (��  ��g(� �NY�  ����[٨9] .UTF-٨ � ���� ����� U�T�� �  �?

US-ASCII��� &�T !��XK�? ($��Y� M$ �� � !��XK�? !��  ($��Y� M$ !�/��  #��+ ��
 ���? ,���K � &��? &��'���US-ASCII(� ¡'; �� ��?.UTF-٨ �  c. �%H !��$� R[; �  %�

#� �� !��XK�?�� p�+��G �? ($����_	�US-ASCII(� &��'��� ���?g��� ��K��� g �������� U$� 
����%� ���� � &�%  ��$%  !��UCS �  _� �� (� !��XK�? ($��Y� !��$� ���<+ E�%�G��?.�

* �� ��$% �  �? ��� (^�^= ��G �  ���  �/�$��Y� U$� ����� � ���<+P�$% �? ��� ���%$
��� D%���.
 ���%$U�  �� ]1�� !��XK�? ��H � ())�1�#� !��� !�/o�^� �� E: �� ��? � ��_	�

��� &�T �$�0+ �� ���� .!���� �Z$�  ��02 �� ���������� �� XMLg���%$ �  �� ��H E�%�G
�$�.�� E��� E�Y !��  %Eg�� &��'��� ���4 .��G �$�* !�/o�^��g �^+ �? ($�/: ���� 

c?%��1gMac OSX�MS-Windows xp _� ����� ���%$(� (�0��Y. ��  ���?[٨3].

fQWQWQISO  ٣٩
U�  �������� ())�1�ISO 3١-٣٩g (	�;�� �? P���T M$ (apha-٢)E�Y !��   �/� � (���� E���

(� R���	��?g�� (1�; �?ISO 3٢-٣٩ (	�; �� �? P���T M$ (apha-٣) �/� � E: !��  
(� e���+ ��� [١٣١] .����T!��()^� E� � g�%Y? !���? ��  ! ISO ٣١33�   ($����T �%7��

(� &��'��� E� ���?.
ISO 3١-٣٩p�+��G (���T �Bo=� �� �� &��'��� �%T�T ��[$�  .�������� U$��/� � !��   !

&-$� 5�;Bo=� �$ E�Kf�� !��������T($��g� R���	 (��?.
ISO 3٢-٣٩R���	 �� (<� E�/* !�/� � !��  ($����  M$ E���:g�  3��  3��K��4 �� 

D��?�Bo=� � (���T���� (���Tg �  �0� ��� ISO 3١-٣٩ ���^�� �+��.ISO 3٢-٣٩g�  -
�� �%7��+��G �? ($�/� � U�	�K� (� ��� ��� 5�� �� �_* p� � ��T� �� E�� �7 U�	�K%*� �

�%*� #�G �$�/� � U$� �� (�	 E�Kf�� g�T ��[$�  . !��  (	�; �� �?ISO 3٢-٣٩ (�<� U$�  
�2 �? ����� !�Z$� !�/� � �  a�0o+ �  ���T�  .U$�� �� g(1�;��  �?ISO 3٢-٣٩ !��  

mT%. � E�����	�� �<�%+ � t�<� !�/�g��� ���^� g����T �  �/� � �Z$� ���  ��� ��02 ��
6E� � ,��%��� �o�  ��[١٣١] . a0H� ISO 3٢-٣٩ g �/� � (6�  )�� ( !��  (+��'�� !���?

١ UCS Transformation Format ٨
٢ Octet




�

D��? � (���T�Bo=����� (���T) .�%� �? �$� ���* �  !���? �� !�ISO 3٣٩(� �T� g
��$���	 �*%+.(

 E� � !���? P%�ISO 3١-٣٩ � ISO 3٢-٣٩ 
ISO 3٢-٣٩* ISO 3١-٣٩ �/� � (����

apa (��%�6�� !�/� �(Apache 
languages)

araar( �G
Bur/ myamy ������)��� (
Chi/ zhozh(���
Dut/ nldnl ���B	 �!��)�(Flemish)

engen(��)Z�
hinhi!���
kar (1%v�(karen)
kinrw ��������?(kinyarwanda
tlhKlingon; tlhlngan-Hol

May/ msams �$h��(Malay)
hepne(1��
swaswSwahili
tamta ���+(tamil)
thath!��)$�+
tonto �$�_* �Z�+(Tonga Islands)

*!���? E%�� ��3٢-٣٩ &�T &��'��� �? �� �� �? ($�* �� g�� �? D��? �  �% �� � � (���T
�  �% �� #�� �?�Bo=� (� (���T�T� .

fQWQXQISO ١-  ٣١ 
ISO ٣١33-١!���? �� ��$%3�(alpha-٢)��$% �� �  !�(alpha-٣) (� �C������E�Y �? -

(� ���%Y? #� ,����T� � �[١٣٢] .���%Y? �? �� (1��* U$�� �� g ���* ���� ISO 3٣٩g   !��
(� ��[$� �/� � �?��? .�01��gT �  �������� �� U$� � &�T ��1%+ ����� pB��? ()NTB+  !��  (

�� ���� ��	�Z 5�%= �%Y? E��� !���? �  E� � M$ !��  � �Y� !���? �� &��'��� �[��
�  �$�  ���/	 �� !���?���K ���2 &��'��� ��%� ����� �%H .����T�%Y? ()^� !��! �� 

 !���?ISO ٣١33�  (� &��'��� ��o�� �$ �%Y? ��<2%� ($����T �%7�����?.
 �?alpha-٢ ISO ٣١33-١g no� U$��/  �� �%Y? �? ,�%; �� ��� ��? ��1� � (ccTLD)

 R���� ��DNS١��6��T&�T �? U$�+(��T�  .��01���� ccTLD(� �%*%� �T� I_* �? 
 (	�; �� !���?ISO ٣١33-١(� ��T� g pBw� »UK « E���)Z� !�� )�?alpha-٢ ISO 

٣١33-١ E: »gb «(��T� .(

١ Internet Domain Name Service




�

!���? P%� !�%Y? Alpha-٢ ISO ٣١33-١ 
(Alpha-٢) ISO ٣١33-١ �%Y? /��o��

CA����?
DEE��1:
GBE���)Z�
KE���?
NG�$�[�
TH��)$�+
TNc%+
VEBC�_�

fQWQ^QRFC ٣٠  
RFC ٣٠33) �  a)<��[٨٧] IETF(g(� � ]���  M$ �� t�=%+ ��  &��'��� 3���%� �� � ��4

�� �4 �%T��� !��  ��2 �? !���%� �� &��'E��� E�Y E� � ��	� ��? � &%^ �$ � 5�GBH� �� 
U$� �� �$���� �0`�%K 0���  !�/ a�0o+ � (� � �/:(� �T� .RFC ٣٠33 �? M$ �� &��'��� 

��$%�� (� � !�ISO 3١-٣٩ �� U��<+(� (��Z�� � ��? � �?�� �? M$ !���� (���$%!�
�T�0g�� !�? ��$%�  !�(� ��?�� .

(��Z�� �? �?ISO 3٣٩���� �%*� RFC(G�	 !�/0���  �� &��'���s !����6� ) �? ����
 A�H �� �%Y? M$ISO ٣١33 ( �  �$�v� 5�GBH� �$ m$%K M$ �0` (Z%Z� �IANA �� U��<+

(���?.

fQXQC�� 2�%���7,�-&'�� � &''��	L�� 2
���	3+	
��TXK ��g�%+ �? (� � #� �(� (�0��Y. ��_	��Tgt1Q� �%Y? E� � �  !��$� (Z��  E: 

�T�� .#� �� !����  !����_	�COTS٢��)Z� !���%Y? ���?�; ��1� �  ( �N$��: ���� (� � 
&���^� U$� ��g(� ��T% (��)Z� E� � �  ��T .p���6�g(�/* � ����$� �%/� �  !���gE� � �

#� !�%^��� ����_	���� ���v+ ��;  .#� E�'1Q� � E�K���?��1%+ ��� (��K: U$� �  ����_	�
��	�$#� �� !����  �? ��(� ����K � �2 �$ � ��	�$ ����K D� E�/* �� ����_	� � ��T� 

 a�0o+�/:���� ()^� !�/o�^� �  �  ����� ($�_� .��%N� �� �[��  !���#� x�������_	�g
���  !�/��0��Y.U�  �� !��/  � ��Y�  �()^� � ())�1����� �%*� !���.

#� �� !��[+ !����_	�(=���6�g�� �? ��� &��? � �` � �[+ TB+ �%K�()^� !��  -
(���%� P$�� �� �$�  !���� !����2� !�� /&�/  �$ �? !�Z$� !��(���%+ �  &��T��	 !��  

١ Sun Tags
٢ Common Opp The Shelf




�

�����  E�v���g? (�<� U$�  ���$X. #�[� ���%� !����  �� �g#� M$ !�/T��Z  !��[+ ��_	�
A��<� (=���6�g(� �%*%� ����	 �$ E� � U$��� !��  �G U$� �? �T� �  !��[+ ��N)���-

 �h��G �*���� . �Z$� !%� ��FOSS(��%T j$�%+ &�� �� �$ � �B=� �����: ��%+ . U$�� �� 
. !��  ���2BG &��K ��� �$ M$ �  �/�+m� E�T #�2��()^� !���#� ��_	��� &�T ���G  �? 

 ��FOSSg(� ��� �T�  .�  E%�?�+ ��G U$�()^�!��� �� !����  FOSS ���� A��<� !��
 ��� &�T) ,��%�6 �$ 5h%�^� ����(OpenOffice.Org, KDE, GNOME, Mozilla.Org � 

 �� �/:!�� t)�d� !�/� � �#���K !�/� � (�; � �g�%*%���� ��6�� .

fQXQPQC�� &��7,�-&''��	
�� d�<
U�  (��ZY�.())�1� ��  E��?[٨٨] (Open I١٨n)g(� ��  !���������� &��K �7 �^+  �T� 

[٢٧] .���� �%6 mT%. �^+ �� ��<	 ,f��. U$��� (��ZY�. U$� .&f��. U$� �� (N$ P�dY� ��
 �� I ١٨n(�  �? �T� �  �% ���/o��� 3!��*� #� !�� ��? !����_	���� g�/o��� U$�  �$�  

c?%��1 ���� ()��G !�/����� ��%+g �+ �%T (�0��Y. !��*� �  ���2#�  !�� ��? !����_	�
U�  &�T ())�1���T�  .�$��C�+ ��dY� U$�($��_� U$� !��   !�/����� �%K (� �C��� ���G

#� �<�%+ �? ����_	�U�  !��� &�T ())�1�(� ��/�+ ����?[٨٩] .&f��. �� �Z$� (6�  !��
(� �$� ���%� ���T ��<	��T� :

U�  ��0���())�1�c?%��1 ()^� (���� !���
 ()^� E_d�XML
�����$� � ����$� !���� ��� D%���/�
(��%K !�/%��: ��T�U�  ��  E��? ())�1�
!��� �� � ��� P�d ��?(m١٧n-lib)

������� P�����g�$�Y  ��  (��ZY�. �  a)<�� ����� � ��I١٨Ng(� �%*%� ���: 5�%= �  -
��T� .

fQXQWQ�%���7,�- &���2I١٨N � L١٠n � FOSS

&f��. ��Y�  !��I١٨N� L١٠n �� FOSSg 5�%= �  (���K(� ��T�  . #��+ �0$��+FOSS
()=� !��g !��  (0���� ��_ � � (�0��Y. �� I١٨N� L١٠n(� �%� ��  .#� ()^� E�� ��?-

����_	�g&f��. �� �?��Y� �   !��L١٠n(� ]���+ �%T.

fQXQWQPQ 1*
�� H	����
()^� ,f��. B$�%� !���)[٩٠] MLP(g��1%+ A�� �   � �/Z���	 !��  B$�%� 5h%�^� 

E�/* t)�d� !�/� �g z����  p�+��G &��KFOSS(� ��G ��? . ��� �  &f��. U$� _?��+
()^�� !���#��� ($����_	�U�  (�0��Y. �� �? ())�1�!���5h%�^� �� �%*%� g pB��? 

&�/ (� �����T�  .&f��.()^� !��#� !��� �^+ ��_	�MLP(� �$� ���%� ���T �T� :
 B$�%�) ,f��.aka seamonkey ( �� m�  � �ii&�T �0` E� � 
 c?�	�$�	 B$�%�)Firefox ( �� m�  � "i�0` E� � &�T 




�

 �� ���+ B$�%�)Thunderbird ( �� m�  � @i&�T �0` E� � 

fQXQWQWQGNOME
 ��*�+ ,f��. A��GNOME[٩١]g����  � ����� P�*�+  !�� ��? !��GNOME #��+ �  

(� �%*%� !�/� ��T�  !&f��. �B+ U$� �� ��*�+ !��(���Kg mT%. �� E� � ��N$ p���6� 
��� &���.

fQXQWQXQKDE
#� ��? !����_	� �� !��KDE&����K (�0��Y. _� U�  (��ZY�. �� !�()^� � ())�1�-

&��� E�Y �%6 �� !��� ��[٩٢] . (0���� !�������� � ����� �%*%�&f��. R� ��  � &�%  !��
�  (���K()^� �%7�� !���g(� �	�$�� � (�0��Y. �%T .�� �[��KDER�  �� m�  �� E%�?�

��� �%*%� E� � ��N$.

fQXQWQ^QOpenOffice.Org
OOoU�  !��  !��_ � � D%���/� !���� ())�1�� !���()^� (� !��� �T� [٩٣] .R�-

 E%�?�OOo(� �%*%� E� � ���'� �� m�  �� �  E�/* ()=� !�/Z���	 � �/� � #��+ � �T� -
���� �%6 mT%. �� �� (G�	 !�/Z���	 � �/� � (6�  ,�BG.

fQXQWQ`QL��2���	3+	)+����G*��Z

#� �$�* !�/T��Z�	����N$�� !����_	�g ���� MS-Office ٢٠٠٣� MS-Windows xp �� 
&����K (�0��Y.U�  !��  !�())�1� (�%  !�/T��Z �� !����  �� U��{�� � �����%6�  !���

()^� �&�T !���g(� �%*%� ��T� .
MS-Windows XP

()^� !�/T��Z,�T !���MS-WindowsXP !��  �>(� �%*%� ��� E� ��T�  . P�� 
��� ���� � ��? �� �(MUI)٢g()^� ���� !�/� �  �� !��Y�  ,�T !����C���(� ��? .P�� 

MUI�G%�[�3� �� »&���.(� � j0�� ,-$� !��« ���Z �  E�T �	��� ��) �2 �? ��� 
(��)Z� MS-Windows XP������ �� .!��R� ��	�g� �G�� �	����N$�� ( ��?MS-Windows 

XP �� m�  �>i(� (�0��Y. �� E� � ��? .[٩.].
MS-Office

()^� !�/T��Z ,�T !���MS-Office ٢٠٠٣ �� m�  �� "@ ��� �%*%� E� � [٩9] .MS-
Office MUIg� U��{���Z$� !�/� !�� _� �()^� ���Z �?��� �%*%� �/: ,�T !����
(� (�0��Y.��?.

١ Microsoft Software
٢ Multilingual User Interface



�	

iQl�>� ST+:

 ;��"���	�����	 � ��$ �
(�	 !���������� ��%� ��g (��K �? ��� ]�[G  M$!����	�]���� �? ��$_K U$�+

��� ��dY� M$ ��1%+ !�� � (���'; ��H M$ ��%+ � &�%  (=���6�  ���� 3%�<� O%�;
�%T j�� �0` a; .j*�� U$�� �� ���������� ��1%+ g�� �$� %� U�  � !���� �? !��a;3%�<� 

����T�  D%���� ��� UN�� �? (�$_Z$�* �$ � g�� (N$���? D�d��  .��TXK ��g&�K��
3%�<� O%�;(IPR)g�0` a; ���� g�/��4�$�� &��� � [٩3]g ���� �������� �� (��Tg� M$ �� 

� �����]��� ��<0+ E��  � (RAND)(� &��'���� ��� &�T !���������� ��1%+�  �% ��
#�� ����_	�!����	  5�GBH� ��� &�%  &���� �	�Y�. �  . ,����IPR �^+ RAND �  t�%� 

 (2%�; (+��?�X� !��_K� &��'��� �%7�� �  ]����  ��<0+ E��  �(� ���%��T�  . A��
RANDg$ ��d+� ��$_� R? U��y+ � �������� ME�%  !���%[� IPR�%   . �� ��G U$� ��01�

  ]���� ��TXK(� �7 ���/�0` a; �%/� �  p���6� ��� ��� 3#���_	�!g+ !�/�����  �  !��[
<0+ �  (<� !��Y�  5���*�� �� �7	�^� � IPR � �� !����	E�Y+�GBH�g   �� q%�6 �

�����#� �0` a; ���� ����_	� .�� ���� �%0�? ��%� �� �/���Z �[��IPR �^+ ���������� �� 
RAND�$ m$�_	� j*��� � ��	 !�/����� E�/* ���+�� �� ���������� 5���7�+ � ��1%+ IPR

 ���2 �7 �$�[+ ��%� �� �%6���&� � .�  ���������� �N�$� �  �7 (�/* � (�Z�� &��'��� �%7��
�$�.&�T !��XK��g�� &��'���3%�<� O%�;������ ���� �? �&�T �����g!���� ����   �7 �  
(����.

iQPQL�� )0B 9"���	3+	
#� �0` a; ������dY� � ���������� �� ��_	� �  �% �� !�� !����	5�GBH�g �� (N$ 

&��G 5BNY� U$�+IPR(� �T�  .5BNY�#� �0` a; �0` �+�	� ��%6�  ��H � ����_	�|���6� 
#� � %Z�'K � ~^  !�* ����  !�� ��? !����_	�����  3����  .#�	����_ ���%Y? (y<  �� �

g�N$��: �������� �0` a; �%.�Z�� � U.�f  .#� �0` a; ���%Y? U$� ���0�* �  ��_	� !��
 ()�G� j$�  #�����_	�(� a)<+ ��K� .�? !�$%K �=��Gg�Z$�� ��g�� �%Gg a; mT%. �^+ 
� ©��(� !���^� ��T� �/<�� E: �  ���%Y? P�� p�0$��+ �����  .��(1�; ���%Y? !����  �?

#� �0` a; �%����6��Y ����� �  �� ����_	���g � &�%  �)��� U$� (���  ��; �� �/: ])�� 
R���+ �� (<����� �%6 j�%� ���v+ �$ � ¡'; ,�� �� !��K.

#� �0` a;  ��� ��	�K ���2 (����	 (���  � ~^  ��%� ����_	�[١٠٠ ,٩٩ ,٩٨ ,٩٧].
�=B6� !���� &��: �$� �� E: 5%2 � t<� ��� �:

#� �0` a; E����;�%Y? M$ �? (��� �� �? ����  U$� �  ����_	�g�  �� �0` a; R���� -
�)��� E�%�G�� �����2 !��  !���/!��	 !������Y  ����� �  g�  #_)� g5��)�G �� &��'��� 

#���_	�3g(� !���� 5�%= �  �%T . �  ]�+�+ U$� �d� M$ �6�� �$ |���6���_	�g !�oG� �  
 |��d� �  !���^� O%�; !�� M$ ���^� (+�� !��  3� ��(� (����2�%T. U$�  �/�+ 



��

(� �%Y? E: �NT 5�G�� � � 5�G���6� ]���+ ~G�  � &��� E�Y �� �%6 (����2 ]+��� ��%+
�%T .U$�� �� g#� ��%� �� ��_	�g�� (+�%=0` a; !���� �?�T�  �g#� ];�= �$ � &���?��1%+ -

(� ��_	�&�$� E�$��� ��2 ph���;� �? (��? �$ � �02� � ��� �� E: �� ��%+#� 5��)�G � �� ��_	�
���� ��g��? �7	�^�  .#� ���T �0` a; R���� �K���_	����%T g]*%� &���?��1%+ &�$� ¡'; 

 � ��� ��(� ��_  E�K���?��1%+ � �/�?�T%T� . �  �/�+ |���6� �0` &���� �? ($�[: �� U��{��
(� �0` ,��*� (<2�� 5�G�� � � 5�G���6����g (2�  &��'��� I%� �� (��Z !��  ($�* �Z$� 

(���� .U$�� �� g&�K�$� U$� �  g#� �0` a; 5�G�� � !��  ���_	� �  g !��  q%�6
� ����%� ����  gM�%? !�/�?�T � E�K���?��1%+(��T� .$� (� �/: ��&�$� ���%+3��'� 3��

&��� �C���g#� 5h%�^� �Z$� �� E�Y��? ���� �  c�� � &��? �0` �� �/: ��_	�g t�1�+ a; 
���? �	�$��.

#� �0` a; E�'1�d���_	�#� ��[$� �? ����  U$� �  ��&�$� � ����? P$�.�  �? !��_	� !��
�T�0 E��Z$� ()02g0$��+ ��� UN����� p� .M+ �� ��$�#� M$ !�/���2 M+��:��? ��_	�g U$� �� 

&�$� ��02����N)�G � ��gU��y+ � &�T &��'��� ����  �0` a; E�Y ���$�.g UN����� p�0$��+ 
(��T�  .��(+�%=M�%? � ����� ,���?��1%+ M$ �?g��N �� �� �0` a; O%�; ���%d  g �� 

�[� !��  �? ($�[:���� !��$� ����  (1�� j ��� � E��� �  ��� m$�/����  #g 5BNY� �  
��T ���%6 �*�%� !��$�#� |�� � � ��1%+ (� ��o1 ��_	�#� �0` a; �$�T U��%2 � ���  ��_	�

&�T �0` !�/�0` a; �� ��0� M$ �  ��_  !�/�?�T !��  �/�+g(� ��:�%� �/�+ ��$� ��T� U$� 
�%+ �/����� ($�����6�� ���� �%[� s���� �/�?�T �Z$� �  �� �/�0` a;  .()� no� ��g!�/�?�T 

R4 ��<+ U�T�� ��1� �  g�<�%+ ��; �� �)��  �/�0` a; &�/  �%7��� ���� �%[� �� !��g
�T ����%6 ($�/�$� ��^�� .#� ��1%+ P�$_� no�(� m$�_	� ��_	�#� ���2 � � �$ ��_	�

�$_� z���� (� �+h�  t�1�+ a; P�_	� �  �[�� �$�/ �� �? �����$_� m$ � ��? #�[� �� ��
���C�(� 5���6 �%T.

(� E�Y �? ()$h� �� �Z$� (N$(� ��Y�  E: ,�/  �� �0` a; !����� �? ����T� g U$� 
#� |�� � �$ |���6� P�$_� no� �? �����_	�g��� 5����^+ � (NT_. 5�G���6� AB6�  !����g

(� U�$�. ���� �T�  . ��<�� � ����$� �  ( ����� � ��$�� E�%+ x(%�?g(� (�?�� p�0$��+  ��%+
#� M$ ��1%+ �  #��2� (�dT ��$�� M$ �  ��_	��C��� �&�$� (%K�%K !�� a; ���'; !��  

��? ��o� �0` .� !�7 �%Hg|���6� �0` &���� g����  ��� t�%�  ��? !��!��g�� �0` !��  g
�� � &��? (��� (+�%=&�$� �?#� �� ����N)�G �$ ��(� ���2 &��'��� ��%� !�Z$� !����_	�-

���Kg��? �� �� �/:  .�����gE�/* ����� �� pB�G g(� �oG� (�;�� �  �/�0` a; �%T . &����
� |���6� �0`�  %[��* �� ph%�<���#� ��N)�G �%*%� !����_	��0` !�� g ��G t�<� ����  

(���?.(�; (C_* � (�%�G U���y� !��  ���� tG�y� M�)? u&�Z��� !��  ����� � �2 !��g
�	�Y�. P)��} �   !��&��� � ��$�� m$�� P^'=($�/�0` a; g(� �oG� %T�.

١ Cross-License
٢ Double-Click
٣ progress bar
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#� �0` a; �� �  �? h�  ~;�0� �� �? ��� �?� �  #�h�T �C��� ����_	�g(+��'+  E��� 
#� |�%�(� 5���6 �? ($����_	����� g(� #� ��<�� |�%� ���T � �T� ����_	�g� (=���6�  

U���� g� !��[+ (� !��[+��� �%T.

iQWQ ;��" @$��
 � �%�������$ �
���&�T ��1%+ ($��������? ���0` a; !���� !�/$����	 ���T _� �� (� T% P�� � �

j*�������� ()=� ���g!�/����� (�dY� ; ��G ��H q%�6 ��  O%�3%�<� ����� �� 
��1%+&�Tg��� �[١٠٢].

(� ��1%+ �/����� U$� ��%+ �? !������%Tg��4 a; �%�Y� �$�� ���'; ph���;� � IPR
j$�%+( ����� � (� E�T�%T.

iQWQPQISO
ISO($���%����  5BNY� P���� �� IPR%+ ��$:�	 �� ��1����������  ��� &��? �Y��� 

[١٠٣،١٠.] .*� � �%�/�0` a; g(�N^� P$��$�+  5���Y�� �� ISO�  !� �� !��K%)* � ��?!��K
���� �%*� �0` a; !���� ���%�.�����g ��dY+ ISO  �? ��� U$� �(�	 �$h� g U$� (��K 

(� UN����� ��G �� � �T� �U$�%K�<2%� �/�($��w��� !g+ �? !���%� ���� �   a; O%�; �^
(� �0`��T� g(� ����G� ��?��  �������� U$� �$��T �K� (�;�%K&��� �? �T�  !� _* !�

�T�0 �/: �� �� .&���: �%H �� !������� �ISOg ��� M$ ��$X. �? !���%� �� ISO ���T 
(� �0` a; �� &��'����%Tg�0` a; O%�; ($����T !��  &��� U�� M$ m�. �� �$�   c$%

�%T ���� �����.
E��4 ����� ��%� �� |�*�� �$ ���%� (=���6� !)!��[+ (���� #��y� �  ( 5���Y�� � 

ISOgISOE�N�� �; �+ g (<�����0 ��4 �  �� �/: �4 ��4gD���*� �/: �� &��'��� �{��� ��� -
�T�  �$X.�g�$�. xU�� M$  �� E: ($����T !��  ����(� &��[�K ��%T.

 � ()? �%Hg�$�Y  !��ISO�%T !���$�6 �$�   .�����gq�6 !���%� �� g�K� �$�Y 
�<*�� �  p�?��Y��%T ��1%+ �Z$� g�{���xE����� ��N�� g �  �� m+���Y�� �� E�Z$�� �%H�C��?�g

(��/: E�%+�	�K ��4 �  ��$_� �6���. E��  ��  .j*����� (y< x()� ��������  %yG ISOg �  
 a	�%+ISO(�  �������� M$ ���%+ISO �  !���v+ ��� E��  ��  ����6� ()� �������� M$ E�%�G

�?��.

iQWQWQIETF
[١٠9] RFC ٣٩٧٩g�  �%7�� A�'T  ��<2%� !���[١٠3] RFC ٢٠٢3g ()=� ��� IETF �  

 P$�.IPR(� �$��� �� ��?. �  �%H()?gIETF �01�o� E��  ($�/$����	 IPR �$ � �  P01�o�IPR
 ��� !�%[� �?���� E�Z$�g(� n*�� ����T .�����g !��? &��K IETFg(� n�*�+  �? ���

!����	g��'��� ��T �  E�%   � #�G��<0+ g; �$ � E��  (� �%T �C��� �%[� �/<+ ) �K� ��01�
��$_K �Z$� �  �0� !����	 U$� �? �%T z��;��%*%� !��g  P01�o� �  � ���� !�+�   ����

_��� IPR(� E�Z$�� �%[� �  (�; �$ � ��$X. 5�%= ��%+(.



��

� !� !�yG� P��  � !��? &��K �N�$� IETFg#�h 5�GBH� �� R���+ M$ !��   !��K
 �� ����K:��4 � 3��K�  !����	 M$ q%�6g � ���: ���g 5��?�X� �� �? (��? (���+ 

&��K��T�� �?�T !��?��g�� �  t�%��C�IPR�+ �� !����	 �? ����� !�^mT%.  �%6 
����.

IETF��� E��  ��$_� �%K!�g&�K��+ �� sIETF ����$� �� �Z$� &�K��+ U$��� U��{�� �
�(� �%*%T� �.

iQWQXQW٣C 
W٣Cg��4 �  3��  A�'T ����� M$  3��K�$��$�+ �� �0` a; m$������g P �[+ �� �? 

(� (T� D� E�/* �� E:�%T.
���  !���������� �� !�)�$��$�+!�� ( P�1��W٣C���T�� �/�0` a; �  (�? �*%+  .�$��+ � g

� !��[+ �+�T m$�_	� � D� E#� �0` a; ��$:�	 � ����_	�!��!��? g a; E�0;�= �� !����  
 � �0`��1%+E�K���4���������� � g���? ��$_� ])H !���%[� !��   .�[�� �� 5BNY� 

a; 5�')d+�0` ��T ����  .�[����gW٣C �$��$�+ !�� m$�� ����� M$ ��d+� �  R���+ 
�dY������ ��  �	�K �0` a; [١٠٧].

 !��)? m�W٣C !�/�0` a; �  �o �� ���� #�h�$��$�+  ��) #� � »5�01�o�!���� «(ug
&���. !��  �/�0` a; U$� �? &�T ~G�  E�Z$�� �%[� 5����� ]�;�  !���W٣C (RF) �%*%� 

��T�  .!���� P01�o� M$g� (�0` a; ���T�  ��T�� �%*� E: !��  (�$_Z$�* �? .��  �[��
&���. !�� (� !���� �$��$�+ M$ ()=� md  !��� �T� [١٠٨] .

 �����W٣C(� �y�2� �?�T E����� �? ��? !��? &��K M$ �� &���?W٣Cg 5����� RF��
���$�� ��*� !���� P01�o�  .�?�TE�K���?(��� �+  �? !���%[� !��*� ��; �� E�Y�����

 a0H�  �0` a;RF(��T� ����� �/�0` a; #BG� �  !��� .
��(+�%=�%Y �0` a; 5BNY� �; �  a	%� !��? &��K �?g&�� U�	�$();g]���� 

 �0` a; (+�%Y� &��K �  |%�%�(PAG)} |�*�� ]���� !��  &���(��%T .�� �� c. �$�/
��$_K �Z$� a�2� (���  � ~^ ��g �{��� PAG �%[� 5����� !��  (�$_Z$�* RF ��=%+ 

��?g ��	�$X. �� m�.  ��%+ E: E�TW٣Cg��XZ  ��: O�'+� � (�� ��  ��)�	 U$��� �� �$�  .
 �����W٣C 5����� �$�G� #_)��� �? RF(��T� g ����� �  ��$��� �� RAND �� 

ISO � IETF�d� ����  ����K��� .
 �����W٣C &�K��+ �� W٣C�6���. �  ��� E��  � g��$_� !�g(� �%*%� �T� .

iQWQ^QOASIS
OASIS�Y��� ����� M$ !���� 3%�<� O%�; ��N)�G �? ��� &�T �� ��1%+ ��

��dY���`: �$�� � ���(� �$��� ��?[١٠٩].

١ Website
٢ Essential Claim
٣ Patent Advisory Group
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OASIS{��  !�/�0` a; �  U��»!���� P01�o� « ������ ��? �g ($�/�0` a; E��� �? 
&���. !��  �? �����()=� md  M$ !�����  �������� OASISg(� !���� ����  ��T� .

 AB6� W٣CgOASIS�%[� !���� ��K��* !� !��  »!���� P01�o� « �� �%G�� ����
 !���%�» ��<0+ E��  � ]����)RAND(«g» ������ a; E��  ���%� �� RAND«s � »  E�� 

 ������ a;���^� ���%� ��«u[١١٠](� &��'��� ��?.
RAND!���%� �)�)�t$�<+ )(�/* �%[� !�oG� ��02 ��g!���^���� g(�$�� g]���� g

&��� � ��<0+ E�� ((� ��? M$ �? &���� �  t�%� �0` a; �C���E:  � !��XK�� ���%� �Z$� 
&�?�X� !��  q�6��� U� �� &����� �0` a; (� �%[� ��H !�[� �T� .

������ a; ���Gx� #�Gg � �Y� RAND(� �T� g��� �N�$� I��w��� �   a; �$ ��$_� �%K
�%T j�� �$�0 !������ .

RF���^� ���%� �� g E�Z$�� �%[�  � a�2�U��<+(�  �%[� �� ��� UN�� �? ��?&����
�Y�  5��?�X� �  ��� E��  �$ � &�T &��[�K �0` a;�%T ��	�$X. �.

 !����������OASISgE��  �6���. �  ��� ��$_� !�g&�K��+ �� ����� �%*%� E�T.

iQWQ`Q � 
�� 2���	�����	 � �%�0B 9"FOSS

E����T ��'K �02 md  �� �? �%Hgj*��� ��Y�  �������� g���G�  �� �/�0` a; 
_$�* �� E�Y$����������(�����Tg��01� � !���������� (� n*�� E�Z$���T�  . a; !�/�����

  �$� ���* �� �/����� U$� �0` ���� &��: �=B6 �%H . _$�* �%^� �%; �/����� U$� z���
 ��<0+ E��  � ]���� ����� M$ E���T)RAND (������ a; P�$_� � g � ����� a; E��  

�� U$� �� (0�?�+ (�; �$ � ������g(� ���K.
(6�  �0` a; !�/������������� !�/����� 

E�����RAND������ a; E�� 
ISO*
IETF**
W٣C *
OASIS**

��)§��U�<� �������� M$ �� &��'��� �� ������ a; �6���. g&-$� ����� ��  �� !�FOSS
��� ����%6�  . ])�� �? ($�* E: ��FOSS�� E��  � �6���. �  ��� ��� ��$_� �%K �%*%� !�

(���T� g!��  ������ a; j�� j�* !��  R� !��? � ��� � ��� ()�G��� �/: : U��� !��
��� �%*� ($�/�6���.g��  &�BGg ���G� �0` a;gE: �B=� � j$�%+ �  �% �� !���: �� � �� �?

 M'�$h � !����  !���:FOSS(� ��T� �(� ���^� �?�� .U$�� �� g�/�0` a; �K� g�   &-$�� 3�g
�  �������� M$ ����� ��?g(� �NY� ����  �������� �  E: a�0o+ �T� �U$� �Z�  �? U$� a;

�/�0`�%T ��XK�� ������ a; E��  � E�Z$�� ,��'��� !��  . D%���/� ($�.��� E%����?
 ($�.��� !�/$��N��[٩]g��  �������� t$�<+ �� (Yd  �� g �� E�%  E�Z$�� (<o2 (K-$� 

١ Royalty free on RAND Terms
٢ RF Limited Terms
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�K&��[g#� E���. �  �?  !��[+ !��_	�)BSA(s��� &�T �[��  . ()=� !�yG� BSA ���T
�6� U�� RC�� E�K��T��	 ��  � �	����N$�� ���� ��� Adobe����� . �yG� U$� ����<� �?

�$�  ��/  P�$% M$ �?�dY� � &�%  &���. �� �0` O%�; ,���? P$�.�  �������� !���RAND
 �T� [١٣٠] .�  ��/�Y�. U$� �K��%T ��	�$X. ��  �������� !��)? P�$% M$ E�%�Gg� ���  � ���� 

FOSS(� t�<y+ �� ��  �������� � ��?.

١ Business Software Alliance
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jQl�,� ST+:

 s<�$�� �	�����	 @*�-(LSB)

c?%��1 ���G R����g��  � c?%��1 P��� �$��#� � ����_	���� &�T ��NY+ (N�? ��_ � .
#� ��Y� ���_	� %�K ,f��. �  a)<�� R���� U$� !�[١١١] (GNU)(� ��T�  .� &�BGg U$� !��  

R���� M$ �?�T�  &��'��� � �2 ���	� ��Y�  !��  ���Gg#� ��� �� �$�   (�0��Y. !�� ��? ��_	�
��? . !%2 (�0��Y. � �� ��%[� P���6 U��{�� � c?%��1#� � c?%��1 P��� �%�K ��_	�g

� �  �[��&��'��j��� �� � ���� #� � %�K �� R���� ��_	�U�� (N�? !����_ � �Z$� �� g�YK  �
��� .#� U$�(� ��NY+ �� !��? P��  R���� M$ R� !�� !�� ��? !����_	����� . P��  U$�

!��?gc?%��1 j$�%+ M$ s(� &���� �%T .R���� !��$� 5�<$�%+ !���� c?%��1 ���G���
[١١٢] . ��Y� #�����_	��$g j$�%+ M$ �� �? &��[�K&�T ��gU�� �� � &�%  �� �[�� E����

E�T �T��'����� �� j$�%+ M$ #�h �$��T �  ]���+ !��  . U$�� �� �%*%� 5�<$�%+ ��$� ���<+g
�/: E��� �� �$���� !��K���� � (� �[�� �%T .!��K���� 5BNY� (6� g !�/T��Z ���T 

��'����d ��? 5g!�/+��'+ � �/01�2 g������ ���/	 �� ���  (� &���. �%T.�$ �� c?%��1 
D��; E�$�* �  &�T R���� !��  (�o�� U$_Z$�* M$ E�%�G (�0��Y. (=���6� !�/)��G

(���� �/$��K���� U���? �  !��� � �%Tg#� P��  M$ ��$� j0�� &���� �  !��_	�g �   �%H
 ���2 (	�'T � :��K��(� 5�<$�%+ !�� ���Z M$ � �T� �$���%H �� n�^= !��*� ��) �2 

 5�<$�%+��� ��� . c?%��1 �������� P$�. ,f��.[١١٣] (LSB)gc?%��1 �  !�������� ���d+ �  g
���� ��? U$� #�[� �� (<�.

jQPQLSBU)��V 
LSB ���: !���������� &��K 5��7 �^+ ,f��. M$ [٢٧](� �T�  .LSB � ��1%+ �  (<� 

 M$ I��+������ !�/����� �Z$� � c?%��1 E��� !��K��� �? ���� ��K�� !���������� �� 
��� ���%6 m$�_	� �� � �Y� .#� ���������� U$� U��{�� �� ��*� �  ���2 �� !�� ��? !����_	�

(� a �o� !�/���������.
 ,f��. ()=� A�� LSBgE��� !��K��� m$�_	�  I��+�� � ���d+ �  c?%��1 5�<$�%+ 

(� �����������T� g(� ���^� c?%��1 ��^� !��  ��dY� �� ��? �  �/�+ �%T . P�dY�
LSB&���. ��) �2 �? ��� &�T ��T% �%7�� U$�  R���� �� �� !��� �  �� �� c?%��1 ���G

�  �� � (�%  5�%=��K��� P$h M$ E�%�Gg ���� �T�  .+ (�? � g��Y�  �B �� ��) �2 U$� 
(� ��*� � �2 _� �Z$� ���G !�/������T� .

LSB ,f��. M$ (���K (�?�� � &�%  a$�H ����/	 !�/� (��. LSB(� �%+ E: �� �
��? �?�T .��0��Y. �������� �� (/*%+ � �2 LSB !��h�? � c?%��1 E�K��T��	 E��� �� 

١ Distro
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 ���� !��[+MandrakesoftgMicracleLinuxgProgenygNovellgRed FlaggRed Hatg
IMBgOraclegVeritasg MySQL���� �%*� &��� �.

jQWQ @Tt,�LSB

LSB � (�%�G P�dY� M$ ��  M$��� &�T ��NY+ !���<� P�dY� . ���? P�dY�
 M$%N��  q%�6g��dY� �� � (�%�G !�U��{�� ��dY� �� (N$  ��NY+ !���<� !��

(��%T . ($�����<�R� �?%�?�(� (�0��Y. E�� ��+��0G �%T :IA ٣٢gIA 3.)  !���ZT����."�
 �F>����$� �� (gPPc ٣٢ � PPc 3.)  ,��%�6powerpc"� � F>– �� IBM(gS٣٩٠

) !���ZT����.S٣٩٠IBM ( �S٣٩٠ X) x!��z !���ZT����.IBM(gAMD 3.
) !���ZT����.F>� (��  AMD) Advanced Micro Divices(

LSB�G%�[� 3� !�� ��? ����  !�/o��� )APIs (�� !�/o��� � j0�� �? !�� �$��
 !�� ��?)ABLs (��K�� !�� (� t$�<+ &�T ��*�+ !����? .&���. M$(��0o+ !���g �� �$�  

 P��ABL �� ��LSB� � p���_1  j0�� no� #��+ APIs��? (�0��Y. .
LSB����. �  � R���+ ��dY� !��(�%T.��dY� ����. g  M$ ��G%�[� �%�  M$ �� 

�dY� ��N)�G ��� �$g&���. �� (���K !��  �*� E��� !�/$������� &��T� � .����. R� �? ($��
 ���2 �� ��%*%� E%�?�LSB-I١٨n, LSB-Graphics, LSB-C++, LSB-Core(� ��T�  . R�

 E%�?�LSB-core R� � LSB-C++��dY� !���� G !��(�%�� ����� !���<� ,-$� g�� 
(1�; �?LSB-Graphics � LSB-I١٨n,(� (�%�G P�dY� !���� �/�+ ��T� .

����. �$� ���*R� �? �� ($��(� �%*%� E%�?���T� g�  (� E�Y �=B6 �%H���:
����. !��LSB

����.(+��)�G P�;����<��%*%� !��
ELF(�%�Gg���. ,-$� �ZT�
LSB(�%�Gg�ZT����. ,-$�  P���LSB

��� !�� (�%�Gg�ZT����. ,-$� 
LSB-CXXLSB-C++(�%�Gg�ZT����. ,-$� 

LSB-Graphics&��Z��(�%�G
LSB-I ١٨nU� ())�1���  E��?(�%�G

 ���Z U$�6:LSBg٣F٠F٠(� �T�  .LSB ٢F٠F١U�  �������� M$ �  E�T �$�0+ !��   ())�1�
c?%��1 ��g �  ISO��� &�T ��XK�� .

jQWQPQ @Tt,�LSB-Core

��dY�  P��� LSB ����. ()=�(� c?%��1 �������� P$�. �T�  .����. U$�g�o���  !��
R���� !���� g��d ��? o�^� � ��!�/(� R���	 �� ($��*� E��� ��d ��? �  �? ��? � ��

���� ���� (Z��  (��0o+ !�� . ����. U$���dY�(� R���	 �$� (;�% !��  ($����?:



��

�� ���%�. � ��*� � �2 ]1�2)ELF(
����d ��?�$�. !��
"���d ��?��_ � !��(N�? 
>�(N�? !����_ � � �/���	
@�($��*� ��^�
F�&��3����R���� 
J�&��K � E�� ��?��
L�]� � ]1�2���  

��dY� U$� �  ��&����K �%H �� !�ABI�� � API�������� !����  A�H �� &�T  !��
�Z$�g(� &��'��� ���? .����2 U$� �� ()=� j*��� �� (y<  :ISO POSIXg R���� ���� t$�<+ 

V) SVID(sg &���. R���� ]+��� �)�)� �������� �)FHS.(u

 P�dY�LSB-Core�o��� ���T  �� �? ��� !��$� !��[١١.] ISO POSIX (ISO/ IEC 
٩٩.9)&�T t�=%+ � � ��(� �dY�o��� U$� �? ��?��gE��� p���2� �$�   �������� �� �? �%K

POSIX&�T �dY� g���? ���	�  . mT%. �^+ U��{��ISO/ IEC ٩٩.9g 5����)  P���  
LSB(� T� ��.

(+BNY� �� (N$(� ���: �� c?%��1 t)�d� � ��$� 5�<$�%+ �? ���g�  |%��� !�/01�2  ��?
 P��  j$�%+ �� ��	�#�(� ��_	��T�  .LSBU�� R��  &��T� U��� (� �dY� ])o�  �? ��?

���� ���  ]1�2 �� �$�  !�� ��? !�� !��RPM– E��� �� �? �%HLSB�T t$�<+ ����  -
�%T !�� g��? M$ �$ ��� �  a �o� LSB ���? ��/+ �� ) !����_ � � �/���	 �  ������ �  pBw�

 (N�?LSB .( �� (�<$�;(1���  �?&��6� �  �� ]1�2 �� !���RPM(� ]���+ �%TgLSB
 &�Z$�. �$ ����  �� &��'���RPM��0*� �� 3(� ��?.

jQWQWQ �����-LSB-C++

 ����. U$�C++�  a)<�� �������� P$�.  c?%��1)LSB ((��T� go��� �?  �  �� ���� !�/
o��� P�/+R���� !�/g��d ��?� E��� ��^� M$ � ����*����  !��   E� � �� �? !�� ��? !��

����  (�$%C++(� &��'��� ���?g(� ���N+ ��?.
����� ��+��0G ()=� j*: ISO POSIX, LSB-Core  E� � �������� �١.٨٨٢ C++ISO/ IEC.

LSB-C++��dY� �(� R���	 �$� (;�% !��  ($���?:
R���� U�$�. no� 5�GBH�
��d ��?$�. !���
���  5�GBH�

١ System V Interface Defenition
٢ File system Hierarchy Standard
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jQWQXQ @����-LSB-Graphics

��dY� U$�g&��Z ����  (��0o+ R���� �� �%*%� !�LSB(� t$�<+ �� ��? . j*���
()=�g ���TLSB-Coreg��d ��? &��Z !����dY� � !� ����  �� ($��[.9] X.Org(� �%T.

LSB-Graphics��dY� (� R���	 �$� (;�% !��  ($�����::
��d ��?&��Z !��!�
��d ��? !��OpenGL
���  5�GBH�

jQWQ^Q @����-LSB-I١٨n

 (�/* P�dY� a �o� ����. U$�Open LSB-I١٨N[٨٩] ,f��. ��Open LSB-I١٨N
(��T� .

jQXQLSB��  �	�����	 =* d	�$(ISO

LSB ٢F٠F١g�  &��'��� �%7��g�  U�  �������� M$ E�%�Gc?%��1 !��  ())�1�g (H �� 
:�	 ��$ISO PAS) ��dY� !��%�G�(g �  ISO �  � �T ��XK�� m�. M$ E�%�G �������� c$%

U�  ())�1�)DIS ٢٣٣3٠ ( ��� �� ��Y�� !�� �ii@!�� �� !�Z$� P);��  U��{�� � !��K �Z$�
 !����$:�	ISOg�Y.��T�XK ����� .

�%*� �������� ISOc?%��1 ��g P<�%+ �� ('oG Po� E:��; � (� D�$: . ���G ��^�
c?%��1g��� U$��� �� c. g R� �  E%�?�()=� E�$�* M$ E�%�G ���N+ � ��	�$!%N�

 E����	 ,�/  �� ���K� �? ($�/�1�� � �/�?�T �  � ��� &�T ��6��T ����� �  �Z ��;c?%��1
 &�K:&�% g(1� �/�+  �  (����H� �? ��1� U$� �  ��$X.U�  : 5����)  � ())�1���T�� E��g�$�� 

&�%0 c?%��1 �� &��'��� � ��g(� E����H� ��� . �������� M$ U��{��ISO1 ��c?%��g �  
 �� (�%�G &��'��� � ��1%0��FOSS(� M�? ��?g 5���1%+ �� !����  ��$� FOSS c?%��1 �� 

&���.&�T !��� �%�^� U$�+�%/Y� c?%��1 � ��FOSS(� �T� .
 &�	�ILSBs

 c?%��1 j$�%+H �  a0LSBg(� �%T U��y+ ]�+�+ U$� �  ��%+ . (��%K ��HLSBg ��%+ 
Open Group[١١3]�AB�C� � &��T��	 M$x!����	 �  A�o��  U��y+ !��   E����H� � (	�o

 gE:���: !���������� &��K A�H �� (K��$�� � u(� ��*� �%T.��$_�  U$���?�� (��%K U$� !��
 �Z �;(� ��T��E�K���?��1%+ �+ �%TgISVE�T ��$�+ !��  c?%��1 5�<$�%+ � �� A�H�� 

LSB�%T ]���+ .
 (��%KLSBR� (� �%*%� �$� ���%� !��  E%�?��T� :
��*� E��� ��^�!LSB
 !�� ��? ���� LSB

١ certification
٢ Free Standards Group
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 ,�T �������� !��*� E��� ��^�LSB
E�K��T��	 � E�K���?��1%+ � g� &��'��� �%[� §&�T ��$�+ !��[+ E�Y �LSB M$ �  �0� 

x�%�^��   q%�6�(+�%=��%��: ��T� �%�^� U$� �?��XZ  �� �$X.�� ��? U��y+ !�/��
��� &�T &���.



��

uQl%� ST+:

&��� 
�� 2���	�����	 2�%���7,�- � �%����� /&'�
�� �� �/�1�� �� !����  �  !��$� �*%+ E�/* ���FOSS&�/  � � �? !�( M$ !��  ��%+

�  �)���T�  ��T�� &����g&��? A%o<� �� .D%)�� �? ($�[: �� ��1%+ !�/����T FOSS �  ���
��dY� I��+���  �? ���� ($�� �  ���2 ���	� #��+ � ���� ���2 E�Z�� z������ E�Z$�� �%H

(� E: ��1%+ �� �?�T��T� g�/�1�� �� !����  g������ j	��� �  ������dY� �  � ��  !��
5��o6��dY� � ���������� (. (=���6� !��&�� �� .�[����g���%Y? �� !����   / �/�1��

� �/���ZY�. /&��? ��d+� �� ($�/����� �$(� (�0��Y. � �$��; ��  !���������� �� �? ���?��.
��&��� ��  !���������� �  �� �$%1�� �/�1�� (6�  j2����g(� ���������� U$� ��$�  �B���� ���%+

�  !�/$����	 � E�K��T��	 �  �0� �� �%Y?#� E��_�� � &��� m$�_	� q%�6 !����_	�
 � (=���6�FOSS� �/���ZY�. !��  �? ����� �� �o� �Z$�N$ �  ��&f��.  �1�� !��

�� �� M����N1�(� O�= E�/* �����?.
�0��Y. ��  !�����������/�1�� ��%+ &�T (

 M����N1� �1�� !�/���ZY�.U��{�� �(�1�� !�/��f: �� !����  g �� &��'��� �� E�N�� �;�+ 
(� �$��; ��  !�������������? .����2 U$� �� ��  !���������� U$� �� (y< :

�N0T !��������2 !�–TC/ IP
�N0T 5���6 !�–LDAP, IMAP, MIME, SMTP, SSL, HTTP
 ����� ���0+–��dY�  !��XML-based, XML
 D� 5���6–SOAP, UDDI
&��� &�Z$�.*–SQL
U� ())�1� E��?�UNICODE

(� ��  !���������� �  j*�� �%Y? U$��� !�/�1�� !�/����� � �/���ZY�. �  md  U$�-
�����..

uQPQ�-��	 @*���	
 �.��� P$��^+�(EU)g �/Z���	 �  �%Y? U$��� �� (�	 5���1%+ �� t)�d� !�/� � � / !����	
��� &�T ��NY+ .!��  �T�  ��T�� �� �0w� !����N)�G E�%+ �$��^+� U$� �N�$� ��  q%�6

5�GBH� ���0+ (;�% �����K�� !�/�1�� g ]���� �������� � D%���/� M$ !���2�  �  #_)� 
&��� ���0+ P���� �� !��N��(� ����T� .

��� E%����?x($�.&��� ���0+ P���   �/$�0��� E��� ��)IDA(sg&���. ��  U��%2 !���EU �  
 !����	 �� &��'��� �  � �.��� ����� �� (�%�G !�/$�0��� E��� �� 5�GBH� ���0+ ��/�+

١ Interchange of Data between Administration
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(� (�0��Y. 5�GBH���? . ($�.��� !�/$��N�� D%���/� P<�%+[١١٧] (EIF) P���  �^+ 
IDA(� #�[� ���K.

EIF U$� !��N�� �? &�%  %yG !���%Y? M����N1� �1�� 5���6 !��  ( %���/� 
(� ��/�+ �.��� P$��^+� no� �� �� 5���6��?.

EIF ���Z [٩] ١F٠ g!�� E���� �w?��; �  M����N1� �1�� 5���6 E��� !��N�� g
(� ��/�Y�. �� ��  !���������� �� &��'�����? .١F٠EIF��$% ($�� !��  �$� ���2 �  �� 

(� t$�<+ ��  !������������?:
 � ����6� (G�'����� E����� M$ ��%+ ���������%T !���/Z.
�%Y j�� E: �� �?�T �� (���K ��� � ���  «� ��  ��$:�	 M$ �� �������� ��1%+.
�  ����������$_� �  �$ � E�Z$�� �%H����� � &�T �Y��� (C_* ����  !�z�#%�G 

���Z  ���2.
���	� P�� !��  &�T �Y��� �������� j$�%+ � (�?g��$_� �  �$ � E�Z$��  ����  !�

�T�  �%*%� _���.
�  �$�  �������� �� �0` a; �%K���T�  �%*%� E�Z$�� 5�%=.

 (���T��? &��KIDA�� ��� !�/01�2 P���� �� g &��? ��=%+ �.��� P$��^+� (�%�G md  �  
 ��? &��'��� ��  !�/01�2 �� M����N1� ����� �� �? ���[١١٨] .�B=� ����� !�� �$X.g($�/01�2 

§�$�.� XML �� �� ��� ]1�2 ���� OASIS !�/01�2 � MS-Office§�$�.�  XML �$�*
�	����N$��g(� ��=%+ �%T.

uQWQd���'7�	
E���)Z� M����N1� �1�� (��ZY�.g�  $ ( ����� �%7�� � (�%�G md  5�GBH� �  �����N

�1�� 5���6 �  ��/  ( ����� !��  ���Y� � E����/T _�/[+g !���������� �  !��$� ��?�+ 
 ���� ��  (�	[١١٩] .�1�� !�/$��N�� D%���/� M����N1� (e-GIF)sE���)Z�g � �/����� 

��dY�	 !���� �� �� 5�GBH� E�$�* �? �� (�%�G md  � �1�� ���(� �$��� (����?g
(� t$�<+���$ . �� !���.e-GIFno� U$�+h�  �� g ���� ��  !���������� �� &��'��� ���T 

XML�  �)��� E�%�G&��� ]�?�+ !��  (+����� !�&���. � �� !���������� � ����$� !���
(� D� E�/*�%T.

uQXQv����	
T e����� M����N1� �1�� !�/$��N�� D%���/��$��$�+ ��� �� m�  ��<2%� ( �$��� � ��>@i

&�$_K�  ��������g��dY� �  !�/$����	 � �� �� ��	� ��?&��(� �%Y? U$� �1�� !�/);�T� 
[١٢] .� ()? �%Hg�  D%���/� U$� ��H � ��  !���������� E�� ��?&��� !��XML)  E�N�� �?

�� �� E: E�Z$�� ��/+ �%*� (�%�G md  ������� (&��� ���0+ !��  ��(� ��=%+ ����?.

١ e- Government Interoperability Framework
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&��� � ����� ���0+ ����� g��� (� �dY� �/$��N�� D%���/� �� (Yd  E�%�G �? ��?
�%�G ($�/01�2 �NT �  �$�  �����(T �Y���  �%&f�� !�/01�2 �� ��? �� � ��02 �� (=���6� ����.

MS-Word��� !��$� E�K���%6 �? ($�/01�2 �$ � �g�� �%�G ����� (g�%T D���*� [١٢٢].

uQ^Q�$'�
 M$ !���� ��)�OSOSS����� #� � ��  !���������� !��  !�U�� !����_	� �1�� �� �� 

[١٢٣]�(� �T�  .����  U$��� ��? �  g �� ��  !���������� ��Yd  �<�� 5�GBH� P�/+ �  � &
#� ,�� ��U�� !����_	�(� �� �����. .ICTU!��)� g � �1�� P���  !��  (����� �? ICT��� g
OSOSS(� ��*� �� (1�;�� � ���?��� (�%�G md  E: ()=� A�� �?g !��  ����  U$� �$�� 

(� �%*%� _� (=%�6 md �T�  . �� ��  !���������� � ��6���. 5�GBH� P�/+ �  ����  U$�
(� ��=%+ (�%�G md  � ��? .�+�? U��{�� &�T ��$�+ ��  !���������� �� (K%1[١٢.] g !�� 

��� &���: R���	 (�%�G md  �� &��'���.

uQ`Qw���
(=���6� !�/01�2 �? ��� &��? #BG� f�� �1��g�0+�� !���2�  !��  �Z$�  E��� �

]���� �1�� � E����/T ����� [١٢9] .�  ��_  ��H �� (Yd  E�%�G»eNorg ٢٠٠٩– �����
����[$�« P���� �� !����	5�GBH�g��  (���+  E�$�. �+ ��'�%� f�� �� (�%�G md  !��

 ����iiFg#� �� �/�+ U�� !����_	��? &��'��� ��  !���������� � �� ��.

uQfQ)��V����:�G*��	 
j	���1� e��Y� !���%Y? U�[� *�N$��� ��%����� �1�$� ��g P���� �� (�����  !����	

 5�GBH�? ��d+��$���� !��  ��  !���������� ��$X. ����� �  �? ��� &�� �� �/$��XK
 ���� ��?�+ ��%�����[١٢3] .����� U$� a0H� g�$���� (���+  P���� �� (+: !�/$��XK !����	

 5�GBH� �$�� ���Z U�	�K�7�� �  � ��  !���������� a0H�  �$� ETRM١ ��  U�[�
j	���1� e��Y� !���%Y?�T�   . !�/����� �? ��� &��? #BG� U��{�� 5�GBH� !����	

�%*%�g�   j2%� �� � �	�K ����%6 ���2 (�� ��  ��%� ��  !���������� �  !��K��� �%7��
(y���g�	�$ ����%6 I��+��  .� &�BGg&�� ��  !���������� !�/);g(� ��d+� (��Z��  �? �%T

 U�	� ���? ��; �� �%*%� !�/�������T�  ��T�� (���� !��+�� �  ��� �$ � &�% .

uQiQ����x

�  %�h� �� (Yd  E�%�G A���� � ���������� ����� �� (�0��Y. �  M����N1� �1��

 (+�GBH� !�/����� !�/�����(IS)��� ��6���.  .������ �%=� U$� a0H� g � ���������� 
 !�/�����ISgE�N�� 5�%= �� g� z����  �$�   ��T�  ��  !���������[١٢٧].

١ Enterprise Technology Reference Model
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 M����N1� �1�� !�/$��N�� D%���/� M$ !���� U��{�� %�h�[١٢٨] (NZ e-GIF)
(��� ��  !���������� �� !����  !��0*� �� ��? �? �T� g($�/ ��$X. !��  g���/	  �?� ���

��� &��?.

uQjQ23���
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_og_dataudveksling/index.html
١٢٣. Programme for Open Standards and Open Source Software in Government

http://www.ososs.nl/index.jsp?alias=english
١٢.. The Dutch Government Open Standards Catalogue

http://www.ososs.nl/matrix/matrix.jsp?id=١٠٩٢٧
١٢9.

http://www.andwest.com/blojsom/blog/tatle/agenda/٢٠٠9/٠3/٢٧/Norwegian
_Minister_Proprie

tary_Standards_No_Longer_Acceptable_in_Communication_with_Government.h
tml

١٢3. Commonwealth of Massachusetts - Enterprise Open Standards Policy
http://www.mass.gov/Aitd/docs/policies_standards/openstandards.pdf

١٢٧. New Zealand Government Information Systems Policies and Standards
http://www.e-government.govt.nz/docs/is٪ ٢Dpolicies٪ ٢Dstandards/

١٢٨. New Zealand E-government Interoperability Framework (NZ e-GIF)



��

http://www.e-government.govt.nz/docs/e-gif-v-١-٢/index.html
١٢٩. Standards, Policies and Guidelines - Malaysian Government Interoperability
Framework (MyGIF)

http://www.mampu.gov.my/mampu/bm/program/ICT/ISPlan/ispdoc/Intero
perability٪ ٢٠Fram

ework.pdf
١٣٠. BSA letter to the European Commission on the European Interoperability 

Framework
http://www.bsa.org/eupolicy/loader.cfm?url=/commonspot/security/getfile.

cfm&pageid=٢٢٧9
٣&hitboxdone=yes
١٣١. ISO 3٣٩ Frequently Asked Questions (FAQ)

http://www.loc.gov/standards/iso3٢-٣٩/faq. html
١٣٢. Wikipedia (the free-content encyclopedia) entry on "ISO ٣١33"

http://en.wikipedia.org/wiki/ISO_٣١33
١٣٣. Getting Started With LSB ٣F٠

http://www.linuxbase.org/build/lsb٣٠.html
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